SEBRAE fipe

I Funda¢io Instituto de

INDICE DE CONFIANCA
DOS PEQUENOS NEGOCIOS NO BRASIL
(ICPN)

Abril / 2014
(dados até Marco)




Sumario Executivo

Os dados desse relatério sao apresentados da ordem geral para especifico, ou seja, apresenta primeiro o ICPN
e, em seguida, os outros indices que o compdem. Essa forma de facilita o entendimento e leitura dos indices.

O presente relatério resulta das entrevistas realizadas no més de Margo de 2014, apresenta o nivel de
atividade de Fevereiro de 2014 (ISA), as Expectativas (ISE) para os proximos trés meses (Mar/Abr/Mai) e
assim consolida no Indice de Confianca dos Pequenos Negdcios (ICPN) de Marco de 2014.

O ICPN de mar/14 (ICPN=111) apresentou aumento de 6 pontos frente ao més anterior e queda de 4 pontos
frente @ mar/12. Em mar/14, o maior nivel de confianca foi registrado na regidao Norte (ICPN=115), na
construcao (ICPN=115), e entre os MEI (ICPN=113). O ICPN do més espelha uma tendéncia de recuperacao
da confianca e foi favorecido por uma situacdao atual mais positiva em fevereiro e pela melhora das
expectativas dos negdcios até maio. O aspecto da sazonalidade explica boa parte deste resultado, porém, a
confianca dos empresarios ainda esta ligeiramente abaixo da verificada no mesmo periodo do ano passado.

O Indice de Situacdo Atual (ISA) de fev/14, que mede o nivel de atividade dos Pequenos Negdcios, apresentou
aumento de 8 pontos na comparacdo com o més anterior (janeiro costuma ser o més mais fraco em termos de
atividade). Pelo segundo més consecutivo, o ISA do més ficou 2 pontos abaixo do verificado no mesmo més do
ano anterior. Isso é um indicativo que, a despeito da recuperagao sazonal, o nivel de atividade dos Pequenos
Negdcios encontra-se ligeiramente abaixo do verificado no ano passado. Em fev/14 o ISA mais alto foi
registrado na Regiao Centro-Oeste (ISA=91), no setor de servigos (ISA=92) e nos MEI (ISA=91).

O Indice de Situacdo Esperada (ISE), levantado em mar/14, que mede a expectativa até mai/14, atingiu o
nivel de 133 pontos (o maior do ano), com expansao de 5 pontos em relacdo ao verificado no més anterior,
porém, 8 pontos abaixo de mar/13. Os indices de expectativas mais altos estao no Norte (ISE=141), entre as
EPP (ISE=138) e na construcao (ISE=140).

Fonte: SEBRAE/FIPE
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Em marco de 2014, o indice de Confianca dos Pequenos Nego6cios (ICPN) registrou 111 pontos,
apresentando avanco de 6 pontosem relagcdo ao mésanterior e quedade 4 pontosem relacdo a mar/13.

E possivel visualizar que o ICPN, no inicio de 2014, reflete a mesma tendéncia observada no inicio de 2013,
ou seja, recuperacdo em marco masem nivel inferior ao observado em janeiro.

Por estar acima do nivel de 100 pontos (que registra estabilidade), o ICPN do més expressa tendéncia a
expansio dos pequenos negocios. O ICPN resulta da combinacdo do indice de Situacido Atual (ISA mar/14=
89) e o Iindice de Situacédo Esperada (ISEmar/abr/mai = 133). Fonte: SEBRAE /FIPE 3
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Em mar/14, e pelo décimo primeiro més consecutivo, o setor de Construgdo Civil apresentou ICPN mais
alto (115 pontos) e o Comércio apresentou o menor indice (ICPN = 110 pontos). Todos setores
apresentaram aumento no indicador em relagdao ao més anterior. No entanto, quando comparamos o ICPN
ao mesmo periodo do ano passado, todos setores apresentaram queda (Construcdao de -6 pontos,
Industria -5 e Comércio e Servigos com -4 pontos).

Fonte: SEBRAE/FIPE 4
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Em relacdo ao porte, os MEI continuam a apresentar o maior indice do més (ICPN = 1113). No entanto,
em relagdo ao més anterior todos os portes registraram expressivo aumento no ICPN (7 pontos para ME
e EPP e 6 pontos para MEI). Ja em relacdo a mar/13 as EPP registraram queda de -5 pontos, as ME de -4
pontos e os MEI de -3 pontos.

Fonte: SEBRAE/FIPE 5
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Em termos regionais, Norte e Centro-oeste, registraram o maior indice no més (ICPN=115 e 114,
respectivamente). Todas regidoes apresentaram avanco no ICPN no més de marco. Em relacdo a marco/13,
apenas o Nordeste obteve estabilidade no ICPN. Todas demais regides apresentaram variacao negativa no
ICPN, sendo Sul; Sudeste e Centro-Oeste com - 5 pontos e Norte com - 2 pontos.

Fonte: SEBRAE/FIPE




- Indice de Confianca dos Pequenos

Negocios no Brasil

Estados — Evolucao Recente

Estados jan/14 fev/14 mar/14 Estados jan/14 fev/14 mar/14

Acre 118 108 119 Paraiba 114 101 107
Alagoas 122 105 112 Parand 114 107 112
Amapa 121 107 113 Pernambuco 117 101 111
Amazonas 116 109 120 Piaui 117 103 112
Bahia 122 103 113 Rio de Janeiro 115 110 111
Ceara 124 103 108 Rio Grande do Norte 116 99 111
Distrito Federal 116 107 118 Rio Grande do Sul 110 108 114
Espirito Santo 111 110 114 Rondonia 112 105 113
Goias 114 106 110 Roraima 122 109 117
Maranhdo 120 107 114 Santa Catarina 114 106 109
Mato Grosso 114 108 116 Sao Paulo 113 102 110
Mato Grosso do Sul 110 105 117 Sergipe 117 109 110
Minas Gerais 107 101 108 Tocantins 116 107 115
Pard 115 103 113

Fonte: SEBRAE/FIPE
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Indicador de Situacao Atual (ISA) no més

ISA - Indice da Situacdo Atual

115

O indice de situacdo atual (ISA), retrata a percepcao em relagdao & demanda no momento atual, e apresentou
uma variacao positiva de 8 pontos em relacdo ao més anterior de -3 pontos em relagao a fev/13. O ISA em
fev/14 reflete a mesma tendéncia observada em fev/13 com magnitude um pouco menor.

Em parte, o avango no ISA no més de fev/14 é explicada pela aumento do faturamento observado no més.

Fonte: SEBRAE/FIPE 9



Indicador de Situacao Atual (ISA) no més
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Em fev/14, 0 melhor desempenho foi nos Servigos (ISA = 92), nos MEI (ISA = 91)e naregido Centro-Oeste
(ISA = 91).

Em relacdo ao desempenho frente ao mesmo periodo do ano anterior, todos setorese portesapresentaram
gueda do ISA.,, com destague para Construcdo Civil (-6 pontos) e EPP (-16 pontos). A Unica regido que
manteve estavel em relacdo afev/13 foi o Nordeste.

Fonte: SEBRAE/FIPE 10



Indicador de Situacao Atual (ISA) no més

Estados
Estados dez/13 jan/14 fev/14 Estados dez/13 jan/14 fev/14

Acre 126 82 95 Paraiba 117 82 84
Alagoas 122 86 88 Parand 108 81 90
Amapa 122 82 85 Pernambuco 118 78 90
Amazonas 116 76 94 Piaui 124 81 90
Bahia 126 86 86 Rio de Janeiro 111 92 93
Ceard 127 82 87 Rio Grande do Norte 124 80 89
Distrito Federal 114 79 93 Rio Grande do Sul 109 85 89
Espirito Santo 102 91 93 Ronddnia 111 73 86
Goids 109 87 86 Roraima 124 85 92
Maranhdo 116 81 89 Santa Catarina 113 89 88
Mato Grosso 112 84 95 S3o Paulo 110 76 89
Mato Grosso do Sul 103 81 93 Sergipe 114 90 86
Minas Gerais 102 77 88 Tocantins 113 81 92
Pard 109 81 88

Fonte: SEBRAE/FIPE 11



Faturamento Mensal (no més de fevereiro/14)
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Em Fev/14, 46% das empresas registraram “estabilidade” de faturamento no més, 19%
registraram “aumento” e 35% registraram “diminuicao”. Odesempenho do faturamento em
Fev/14 pode ser considerado ligeiramente melhor ao observado em Fev/13, uma vez que
65% registram aumento ou estabilidade no faturamento ante a 64% em Fev/13.

Fonte: SEBRAE/FIPE 12



Faturamento Mensal (no més de fevereiro/14)
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O destaque do ISA no més em relacdo ao faturamento foi para empresas da Indlstria
e Servicos (22% e 21% delas apresentaram aumento, respectivamente) e MEI (18%
delasregistram aumento no faturamento e 48% estabilidade).

Fonte: SEBRAE/FIPE 13



Faturamento Mensal (no més de fevereiro/14)
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Entre asregides, a Sudeste apresentou maior taxa de aumento ou estabilidade no
faturamento. O melhor desempenho em Fevereiro para o aumento foi da regiéo
Norte.

Fonte: SEBRAE/FIPE 14



Faturamento Mensal (no més de fevereiro/14)

Estados

Estados Aumento | Estabilidade | Diminuigao Estados Aumento | Estabilidade | Diminuigao
Acre 27% 37% 36% Paraiba 15% 45% 40%
Alagoas 16% 45% 40% Parana 17% 50% 33%
Amapd 18% 46% 36% Pernambuco 20% 46% 33%
Amazonas 28% 36% 37% Piaui 19% 48% 33%
Bahia 19% 45% 37% Rio de Janeiro 27% 43% 31%
Ceard 15% 46% 39% Rio Grande do Norte 15% 51% 34%
Distrito Federal 26% 39% 36% Rio Grande do Sul 22% 37% 41%
Espirito Santo 24% 44% 33% Rondobnia 19% 43% 39%
Goids 15% 44% 41% Roraima 23% 41% 36%
Maranhao 14% 51% 35% Santa Catarina 20% 43% 38%
Mato Grosso 23% 49% 29% Sdo Paulo 17% 50% 33%
Mato Grosso do Sul 17% 47% 36% Sergipe 19% 39% 41%
Minas Gerais 19% 45% 36% Tocantins 20% 41% 39%

Pard 19% 42% 39%

Fonte: SEBRAE/FIPE 15



Pessoal Ocu padO (no més de fevereiro/14)

Evolucao Recente
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O emprego nos Ultimos meses manteve-se praticamente na mesma proporgdo, com ligeira
elevacdo de estabilidade de pessoas ocupadas em fevereiro. 54% das empresas registraram
‘aumento” de Pessoal Ocupado, 87% registraram “estabilidade”,e 10% diminuicdo. Pode-se
perceber em Fev/14 um desempenho um pouco pior que o observado em Fev/13, pois 90% das
empresasregistraram estabilidade ou aumento do pessoal ocupado ante a 92% em Fev/2013.

Fonte: SEBRAE/FIPE
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Pessoal Ocu padO (no més de fevereiro/14)
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No més, o setor de Servigcos registrou as maiores taxas de aumento ou estabilidade de
pessoal ocupado. As EPP obtiveram o melhor taxa de aumento no emprego no més. No
entanto os MElI é que tiveram o melhor desempenho com 93% com aumento ou
estabilidade do emprego em fevereiro.

Fonte: SEBRAE/FIPE 17



Pessoal Ocu padO (no més de fevereiro/14)
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Em termosregionais, ndo ha grandes diferencas no pessoal ocupado. Destaco o Centro-Oeste
gue apresentou desempenho melhor em relacdo ao aumento ou estabilidade no més de
Fevereiro.

Fonte: SEBRAE/FIPE 18



Pessoal Ocu padO (no més de fevereiro/14)

Estados

Estados Aumento | Estabilidade | Diminuigao Estados Aumento | Estabilidade | Diminuigao
Acre 5% 89% 6% Paraiba 1% 90% 9%
Alagoas 3% 93% 4% Parand 2% 90% 8%
Amapa 3% 83% 14% Pernambuco 2% 90% 8%
Amazonas 6% 85% 9% Piaui 2% 89% 9%
Bahia 4% 82% 14% Rio de Janeiro 2% 86% 12%
Ceara 3% 92% 5% Rio Grande do Norte 4% 90% 6%
Distrito Federal 7% 83% 11% Rio Grande do Sul 2% 92% 6%
Espirito Santo 7% 83% 11% Rondobnia 3% 86% 12%
Goias 5% 88% 7% Roraima 5% 87% 8%
Maranhdo 5% 88% 7% Santa Catarina 5% 84% 10%
Mato Grosso 7% 83% 10% Sao Paulo 5% 84% 11%
Mato Grosso do Sul 8% 88% 3% Sergipe 5% 84% 11%
Minas Gerais 2% 89% 9% Tocantins 6% 91% 3%

Para 5% 85% 9%

Fonte: SEBRAE/FIPE
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Indicador de Situacao Esperada (ISE) - p/3 meses
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No quesito que avalia a expectativa dos empresarios para 0s proximos trés meses
(mar/abr/mai), o ISE teve variacdo positiva de 5 pontos em relacdo ao més anterior,
refletindo a mesma tendéncia observada no inicio de 2014. O ISE apresentou queda de 7
pontos em relacdo a mar/13. Vale lembrar que ISE maior de 100 pontos expressa uma

expansao da atividade esperada nos préoximos 3 meses. Ou seja, o empresario continua
otimista para os proximos meses.

Fonte: SEBRAE/FIPE 20



Indicador de Situacao Esperada (ISE) - p/3 meses
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Os empresarios da Construcédo pelo quarto més consecutivos tém melhores expectativas
para os proximo meses (ISE = 140) seguido da Industria (ISE= 135). Os empresarios das EPP
foram o0s mais otimistas (ISE = 138). Em termos regionais, 0s mais otimistas foram os
empresariosdo Norte (ISE= 141).
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Indicador de Situacao Esperada (ISE) - p/3 meses

Estados

Estados jan/14 fev/14 mar/14 Estados jan/14 fev/14 mar/14
Acre 111 135 142 Paraiba 112 120 130
Alagoas 122 124 137 Parand 119 133 135
Amapa 119 133 141 Pernambuco 117 124 131
Amazonas 115 141 147 Piaui 109 125 134
Bahia 118 120 140 Rio de Janeiro 119 128 129
Ceara 121 125 130 Rio Grande do Norte 109 117 132
Distrito Federal 117 135 142 Rio Grande do Sul 111 131 139
Espirito Santo 120 129 134 Rondonia 113 136 140
Goids 118 125 133 Roraima 121 132 141
Maranhdo 125 132 138 Santa Catarina 116 122 130
Mato Grosso 117 132 137 Sdo Paulo 115 129 132
Mato Grosso do Sul 117 129 141 Sergipe 121 128 134
Minas Gerais 113 126 128 Tocantins 119 133 139

Pard 120 125 138

Fonte: SEBRAE/FIPE
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Pra o trimestre (Mar. a Mai.), 61% das empresas esperam “aumento” de faturamento, 32%
esperam “estabilidade” e 7% esperam “diminuicao”.

O nivel de expectativas quanto ao faturamento em Mar/14 estd ligeiramente menor ao
observado pelosempresariosem Mar/13, ou seja, 93% esperam aumento ou estabilidade no
faturamento em Mar/14 ante a 94% em Mar/13.

Fonte: SEBRAE/FIPE
23



Expectativa de Faturamento ayasrmaio
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Em termos setoriais, a Construcado Civil e Indlstria tem as maiores expectativas em
relacdo ao aumento do faturamento para os proximos meses. Entre os portes, as
expectativasem relagdo ao aumento do faturamento sao maiores para o MEl (66%).

Fonte: SEBRAE/FIPE 24



Expectativa de Faturamento marabr/maio)
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Empresariosdo Norte e Centro-Oeste continuam a apresentar expectativas maisotimistas
parao faturamento paraosproximostrés meses.

Fonte: SEBRAE/FIPE 25



Expectativa de Faturamento mayasr/maio)

Estados

Estados Aumento | Estabilidade | Diminuicao Estados Aumento | Estabilidade | Diminuicao
Acre 77% 17% 6% Paraiba 60% 31% 9%
Alagoas 67% 25% 8% Parana 66% 24% 10%
Amapad 71% 21% 8% Pernambuco 60% 30% 10%
Amazonas 79% 15% 6% Piaui 62% 31% 7%
Bahia 67% 28% 5% Rio de Janeiro 54% 37% 9%
Ceara 59% 33% 8% Rio Grande do Norte 61% 30% 9%
Distrito Federal 69% 22% 8% Rio Grande do Sul 67% 24% 9%
Espirito Santo 61% 29% 9% Rondobnia 70% 26% 4%
Goias 63% 30% 7% Roraima 65% 30% 4%
Maranhdo 66% 27% 7% Santa Catarina 56% 36% 8%
Mato Grosso 64% 32% 4% Sdo Paulo 58% 37% 5%
Mato Grosso do Sul 70% 27% 3% Sergipe 62% 29% 9%
Minas Gerais 59% 33% 9% Tocantins 70% 26% 5%

Para 66% 28% 6%

Fonte: SEBRAE/FIPE 26
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As expectativas dos empresarios em relacdo as contratacdes no proximo trimestre é de
aumento para 16%, estabilidade para 81% e diminuicdo para 3%, apresentando o mesmo

nivel do més anterior.

O nivel de expectativas dos empresarios quanto ao emprego em Mar/14 esta um pouco
abaixo ao observado no mesmo periodo do ano anterior, ou seja, 97% esperam aumento

ou estabilidade no emprego ante a 99% em Mar/14 .
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de diminuicdo do emprego.

A expectativa de “aumento” de Pessoal Ocupado no periodo Marco a maio é mais forte nas
empresas da Construcao Civil e nas EPP. No entanto, nas EPPtambém & maior a expectativa

Fonte: SEBRAE/FIPE
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Expectativa Pessoal Ocupado
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As expectativas de emprego nos proximos meses € semelhante em todas regidées com
ligeiro destague para aregidao Sul; Norte e Centro-Oeste.

Fonte: SEBRAE/FIPE 29



Expectativa de Pessoal Ocupado

(mar/abr/maio)

Estados

Estados Aumento | Estabilidade | Diminuigao Estados Aumento | Estabilidade | Diminui¢ao
Acre 17% 80% 3% Paraiba 11% 88% 1%
Alagoas 15% 83% 1% Parana 17% 80% 3%
Amapa 22% 74% 4% Pernambuco 14% 84% 1%
Amazonas 22% 78% 1% Piaui 17% 79% 4%
Bahia 20% 80% 1% Rio de Janeiro 18% 77% 6%
Ceard 10% 87% 2% Rio Grande do Norte 15% 84% 2%
Distrito Federal 25% 75% 1% Rio Grande do Sul 22% 75% 3%
Espirito Santo 21% 74% 4% Rondonia 16% 83% 1%
Goids 17% 77% 6% Roraima 24% 73% 3%
Maranhdo 23% 72% 5% Santa Catarina 16% 80% 4%
Mato Grosso 17% 80% 3% Sao Paulo 14% 84% 2%
Mato Grosso do Sul 15% 85% 0% Sergipe 17% 80% 2%
Minas Gerais 11% 85% 4% Tocantins 15% 81% 4%

Para 16% 84% 1%

Fonte: SEBRAE/FIPE 30



Caracteristicas da pesquisa

Objetivo:

- medir o impacto da conjuntura econdmica nos Pequenos Negocios e suas expectativas

Abrangéncia:
- Regiodes: Nacional, 5 Grandes Regides, 26 Estados e o Distrito Federal

- Setores: Industria, Comércio, Servicos e Construcao
- Porte: MEI, ME e EPP

Amostra:

- 5.600 MEI, ME e EPP (200 por UF exceto SP com 400)

- Margem de erro: 2,0 pontos percentuais (dado nacional geral)
2,5 pontos percentuais (dado nacional setorial)
7,0 pontos percentuais (dado estadual geral)

Periodicidade:

- Mensal (Ultima entrevista em Marco/14)

- Este relatorio: dados até Fev/14 para o ISA e

dados até Mar/14 para Expectativas, ISE e ICPN

Metodologia: inspirada nos Indicadores de Confianca:
- da Universidade de Michigan e do Conference Board norte-americano
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Questoes levantadas em out/13)

Questao 1
O que aconteceu com o FATURAMENTO TOTAL de sua empresa no més de

fevereiro, comparado com o més anterior?

Questao 2
O que aconteceu com o TOTAL DE PESSOAS OCUPADAS na sua empresa no

més de fevereiro, comparado com o més anterior?

Questao 3
O que o Sr.(a) acredita que ocorrera com o FATURAMENTO TOTAL mensal de

sua empresa nos proximos trés meses (mar/abr/mai), comparado com os
ultimos 3 meses?

Questao 4
O que o Sr.(a) acredita que ocorrera com o TOTAL DE PESSOAS OCUPADAS

de sua empresa nos proximos trés meses (mar/abr/mai), comparado com

o nivel atual (fevereiro)

32



Variaveis

Matriz de Resultados

Questao 1
% aumento
% igualdade ~
% diminuicdo | Indicador de Situagao Atual (ISA)
Questao 2 0-200
% aumento
% igualdade
% diminuicao
Questao 3
% aumento
% igualdade | 1ndicador de Situacio Esperada
% diminuigao (ISE)
Questao 4
% aumento 0-200

% igualdade
% diminuicao

¥

Indice de Confianca dos
Pequenos Negdcios no
Brasil

(ICPN)

0-200

Indicador = 100 + (% aumento - % diminuicao)
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Variaveis

Indicador de Situacao Atual (ISA)
Expressa o nivel de atividade atual
> 100 (expansao da atividade no ultimo més)
= 100 (estabilidade no ultimo més)
< 100 (retracao da atividade no ultimo més)

Indicador de Situacao Esperada (ISE)

Expressa o nivel de atividade esperada (nos proximos 3 meses)
> 100 (expansao da atividade esperada nos préximos 3 meses)
= 100 (estabilidade esperada esperada nos proximos 3 meses)
< 100 (retracao da atividade esperada nos proximos 3 meses)

indice de Confianca dos Pequenos Negoécios (ICPN)
Expressa a tendéncia do nivel de atividade, levando em conta o presente e o futuro
> 100 “tendéncia” de expansdo da atividade
= 100 “tendéncia” de estabilidade da atividade
< 100 “tendéncia” de retracao da atividade

ICPN = (ISA + ISE)/2
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Funda¢io Instituto de
Pesquisas EconOmicas

INDICE DE CONFIANCA
DOS PEQUENOS NEGOCIOS NO
BRASIL

Informacoes sobre este documento:
Unidade de Gestao Estratégica Sebrae-NA
(61) 3348-7640
(61) 3348-7180

Outras informacodes sobre o Sebrae:

0800 570 0800



