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O presente relatério resume os principais assuntos abordados
e conteddos da publicagdo “GEM - Global Entrepreneurship Monitor :
Empreendedorismo no Brasil 2011”7, resultado da pesquisa internacio-
nal da qual o Brasil participa pelo 12° ano consecutivo.

O Global Entrepreneurship Monitor - GEM ¢ projeto de pes-
quisa sem fins lucrativos que tem por objetivo a geragdo e divulgagao
de informagdes sobre a atividade empreendedora em ambito mundial.
Foi iniciado em 1999, fruto de uma parceria entre Babson College e
London Business School. No Brasil, o GEM ¢é conduzido, desde seu
inicio, pelo Instituto Brasileiro da Qualidade e Produtividade - IBQP,
com o apoio técnico e financeiro de diversas institui¢des nacionais,
destacando-se 0 SEBRAE como parceiro desde 2001. Em 2011, o IBPQ
firmou uma parceria com o Centro de Empreendedorismo e Novos
Negocios da Fundagao Getulio Vargas para que os resultados fossem
analisados conjuntamente pelas duas instituicoes.

Neste ano de 2011 a pesquisa do GEM contou com a partici-
pacdo de 54 paises que realizaram as duas principais atividades de
pesquisa: o levantamento de dados junto a populacao com idade entre
18 e 64 anos e a obtengao de opinides de profissionais e empreendedo-
res sobre as condicOes existentes nos paises para o desenvolvimento
de novos negoécios. Especificamente com relacao a pesquisa GEM no
Brasil, foram entrevistados 2000 individuos entre 18 e 64 anos, repre-
sentativos da populacdo brasileira nesta faixa etaria e 36 profissionais
de diversos segmentos da sociedade brasileira, relacionados ao em-
preendedorismo, que relataram sua visdo sobre as condi¢des para em-
preender no Brasil.

O GEM agrupa as economias dos paises participantes em trés
niveis: paises impulsionados por fatores, paises impulsionados pela
eficiéncia e paises impulsionados pela inovagdo. As economias impul-
sionadas por fatores sdo dominadas pela agricultura de subsisténcia e
negocios extrativistas, com uma forte dependéncia do trabalho e dos
recursos naturais. Nas economias impulsionadas pela eficiéncia o de-
senvolvimento é caracterizado pela industrializacdo e pelos ganhos
em economias de escala, com predomindncia de grandes organizagdes

intensivas em capital. A medida que o desenvolvimento avanca, os
negdcios sao mais intensivos em conhecimento e o setor de servicos se
expande, caracterizando as economias impulsionadas pela inovacao.
Na pesquisa GEM 2011, participam 7 paises do grupo fator, 24 paises
do grupo eficiéncia e 23 paises do grupo inovacdo. O Brasil pertence ao
grupo eficiéncia.

1

POSTURA DA POPULACAO EM RELACAO A
ATIVIDADE EMPREENDEDORA E CONDICOES
PARA EMPREENDER NO BRASIL E NOS DEMAIS
PAISES PARTICIPANTES

1.1 Mentalidade empreendedora no Brasil

Acompanhar a mentalidade de uma populagao com relagao
ao tema empreendedorismo é reconhecidamente importante, pois a
mesma revela a disposicdo dos individuos de um pais com relacao
ao empreendedorismo e seu potencial para empreender. Quando
individuos sdo capazes de reconhecer as oportunidades de negécios
no ambiente em que atuam, e de perceber que possuem capacidade
para exploré-las, toda a sociedade é beneficiada, seja com o aumento
da criagdo de empregos, seja com o aumento da riqueza do pais.

Para esse acompanhamento, o GEM pesquisou o conhecimento
sobre a abertura de novos negécios, oportunidades e capacidades
percebidas, medo de fracasso e percepgdes sobre empreendedorismo.

1.1.1 Conhecimento sobre a abertura de novos negdcios

O Brasil aparece na 15* posicdo quando comparado a todos
os outros 54 paises da base GEM, com proporcao de 39,38% dos
entrevistados afirmando conhecer pessoas que abriram negdcios nos
altimos dois anos. Em relacdo aos paises de seu grupo-eficiéncia, o
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Brasil aparece na 7% posicdo. No mesmo grupo, encontra-se a China
com proporcao de 67,75%. A China, alias, é entre todos os paises da
base do GEM o que apresenta indice mais alto neste critério. Ja o Japao
€ o pais que apresenta a propor¢do mais baixa de afirmagdes entre
todos os paises (14,91%).

No Brasil, os empreendedores em estagio inicial afirmam ter
mais conhecimento sobre pessoas que comegaram um novo negocio
nos dltimos dois anos (54%) do que os empreendedores estabelecidos
(50%). A interpretacdo desse fendmeno pode estar relacionada ao
fato de que os empreendedores em estagio inicial, ao buscarem mais
informacdes sobre o processo de empreender, tendem a entrar mais
em contato com outros empreendedores que passaram recentemente
ou que estdo passando pela mesma experiéncia de criacdo de um novo
negocio.

1.1.2 Oportunidades e Capacidades Percebidas

E possivel notar que a propor¢ao dos brasileiros respondentes
que percebem oportunidades para empreender nos préximos seis
meses é de 43,06% (24° lugar). J4 a propor¢do dos que afirmam ter
a capacidade necesséria para comecar um novo negocio é de 52,78%
(17° lugar). Quando comparado aos paises de seu grupo, o Brasil
encontra-se em 11° lugar, em ambos o0s critérios. Ja os respondentes da
Colombia, entre todos os paises, sdo os que tém percepcao mais alta
sobre oportunidades de empreender (73,06%). Neste item destaca-se
também a Suécia, entre os paises do grupo-inovacao (71,49%).

Com relagdo as oportunidades e capacidades percebidas pelos
empreendedores de diferentes estagios no Brasil, os empreendedores
em fase inicial tendem a perceber mais as oportunidades de novos
negocios na regido onde vivem (58,10%) do que os empreendedores
estabelecidos (51,5%). Quanto a capacidade percebida para dar inicio
as novas oportunidades de negécios tanto empreendedores iniciais
quanto estabelecidos apresentam confianca em suas competéncias.

1.1.3 Medo do fracasso

Foi observado que a proporcdo dos brasileiros que afirmam
que o medo de fracassar impediria o comeco de um novo negdcio é de
35,32%. Nessa categoria de analise, o Brasil encontra-se em 38° lugar,
sendo o medo de fracassar de seus respondentes mais baixo do que o
da média dos respondentes de todos os paises (39,4%) e da média dos
paises de seu grupo (37,18%).

Com relagdo a percepcdo sobre o medo de fracassar
percebido pelos empreendedores de diferentes estagios no Brasil, os
empreendedores estabelecidos tém mais receio de fracassar (26,8%) do
que empreendedores iniciais (20,5%). E possivel que essa diferenca
se explique pelo fato de que empreendedores estabelecidos ja estejam
mais consolidados no mercado, e, portanto, tenham mais medo de
arriscar por terem mais recursos a perder.

1.1.4 Percepcdes sobre o empreendedorismo

O Brasil, entre os entrevistados do grupo dos paises movidos
pela eficiéncia, destaca-se como o pais que tende a perceber mais o
respeito da sociedade por seus empreendedores de sucesso (86,33%)
superando inclusive a China. De forma geral, as percepgdes sobre o
empreendedorismo dos entrevistados brasileiros, quando comparadas
a todos os paises, estdo entre as mais altas. Nesse cendrio, o Brasil
ocupa posicao relevante, estando em 3° lugar com relacdo a percepgao
sobre a atengdo dada pela midia aos empreendedores locais e sobre o
empreendedorismocomoboaopcaodecarreira, eem?2°lugaremrelacao
a percepgao sobre o respeito da sociedade pelos empreendedores. Tais
percepcdes sdo muito positivas e retratam a valorizagao da cultura
empreendedora pela sociedade brasileira.

Constatou-se também que:

e Todos os tipos de empreendedores tém uma boa percepgao do
empreendedorismo como opgao de carreira (90,90%)
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e Todos os tipos de empreendedores tém boa percepgao sobre o
status atribuido aos empreendedores de sucesso (91,35%)

e A percepgdo sobre a atengdo da midia de negécios ao tema é
elevada. Empreendedores iniciais (90,6%) tém essa percepgao
mais elevada do que empreendedores estabelecidos (86,30%).

1.2 Condicdes para empreender no Brasil (EFCs) -
Opinides dos especialistas entrevistados

A Pesquisa GEM utiliza, além do questionario principal, um
segundo instrumento que é aplicado a um grupo de especialistas
em cada pais participante, por meio do qual sdo avaliadas questdes
relacionadas as condicdes de empreender (Entrepreneurial Framework
Conditions - EFC’s). O questiondrio é finalizado por uma questao aberta
que solicita ao entrevistado indicar os trés aspectos que considera
mais limitantes ao empreendedorismo, os trés mais favoraveis e trés
recomendagdes para melhorar o cenério.

Em relacdo aos fatores favoraveis foram apontados Normas
Culturais e Sociais, Acesso ao Mercado/ Abertura e Barreiras a Entrada,
Clima Econdmico, Oportunidade e Capacidade Empreendedora.
Dentre os fatores passiveis de melhoria, destacam-se Politicas
Governamentais, Apoio Financeiro, novamente Normas Culturais e
Sociais e Educagdo e Capacitacao.

2

EMPREENDEDORES DO BRASIL E PAISES
PARTICIPANTES DO GEM SEGUNDO O
ESTAGIO DOS EMPREENDIMENTOS E NIVEL DE
DESENVOLVIMENTO ECONOMICO DOS PAISES

2.1 Principais taxas em 2011: Brasil e demais
grupos de paises

Segundo os conceitos e metodologia adotados pelo GEM,
constata-se pela pesquisa que no Brasil em 2011, 26,9% dos individuos
adultos da populagdo eram proprietarios ou administradores de
algum negocio. Esta medida nos remete a 27 milhdes de brasileiros
de 18 a 64 anos envolvidos na criagdo ou administracao de algum tipo
de negocio, independentemente do seu porte, nivel de sofisticacao ou
tempo de existéncia.

Isto significa que mais de um quarto da populacao brasileira,
entre 18 e 64 anos, estd envolvida com empreendedorismo, o que por
si s6 é uma boa justificativa para a importancia econdmica e social
do tema e a necessidade de mobilizacdo e desenvolvimento de a¢des
para seu desenvolvimento e consolidacado. Tais acdes devem advir dos
varios segmentos da sociedade, como por exemplo o estabelecimento
de politicas publicas de ambito municipal, estadual e federal,
universidades publicas e privadas, sistema financeiro, empresas,
institutos de pesquisa, organizagdes ndo governamentais, entre
outros.

Refinando o percentual geral de empreendedores, verifica-se
que 14,9% sao empreendedores em estdgio inicial - os componentes da
TEA - sendo 4,1% empreendedores nascentes e 11% empreendedores
novos’. Os demais 12,2% sdo empreendedores estabelecidos.

! Alguns empreendedores sao classificados como inicial e estabelecido ao mesmo tempo, pois
possuem mais de um negdcio. Por essa razdo, a soma dos percentuais dos empreendedores ini-
ciais (14,9%) e dos estabelecidos (12,2%) é um pouco maior do que a taxa de empreendedores
(26,9%)
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Transformadas as taxas em ntimeros absolutos, pode-se estimar que 2.3 Comparacao das taxas do Brasil com demais
em 2011, 15 milhdes individuos estavam envolvidos na criacdo ou

administracdo de um negocio em estagio inicial e 12 milhdes eram paises em 2011
proprietarios ou administravam algum negdcio com mais de trés anos

X T Na comparacdo com os demais paises participantes da pesquisa
e meio de existéncia.

em 2011 do quadro 2.2, a TEA do Brasil (14,89%) encontra-se acima da
N ] média dos paises participantes (10,95%), situando-se na 13* posicao
2.1 Evolugao da TEA do Brasil de 2002 a 2011 e acompanhando a média dos paises do grupo-eficiéncia (14,09%),

O quadro 2.1 apresenta a taxa de empreendedorismo em estégio situando-se na 10° posicao nesse grupo de paises. A TEA mais alta do

inicial no Brasil de 2002 a 2011. Observa-se que a TEA brasileira parece grupo-eficiéncia e dentre todos os paises participantes foi a da China

Quadro 2.1 - Evolugdo das taxas de empreendedores segundo o estagio do empreendimento — Brasil — 2002:2011

Taxas
Estagio
2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2002:2011
Empreendedores Nascentes 5,68% 6,51% 4,98% 3,15% 3,50% 4,29% 2,93% 5,78% 5,79% 4,09% 4,67%
Empreendedores Novos 8,46% 6,90% 8,88% 8,20% 8,62% 8,72% 9,29% 9,75% 11,83% 11,04% 9,17%
Empreendedores Iniciais 13,52% 12,89% 13,48% 11,30% 11,65% 12,72% 12,02% 15,32% 17,50% 14,89% 13,53%
Empreendedores Estabelecidos 7,76% 7,62% 10,11% 10,10% 12,09% 9,94% 14,59% 11,84% 15,26% 12,23% 11,15%

Fonte: Gem Brasil 2002:2011

Quadro 2.2 - Empreendedores segundo o estagio do empreendimento — Grupo de Paises — 2011
obedecer a um ciclo trienal de ascensao e queda. Embora em 2009 e

2010 esta tenha apresentado diferenca positiva em relagdo a 2008, em ripos de paises
. . Ii Isionad: I Isionad I Isionad
2011 ela retoma a regularidade observada entre 2002 e 2008 e volta a se Estégio Todosos Pl o atores e efcnc el inovacit
s A o, (7 paises) (24 paises) (23 paises)
aprOXImar da medla de 13’5 A) Taxa Pais Taxa Pais Taxa Pais Taxa Pais
Em se tratando dos empreendedores estabelecidos, as variagdes I e St Sl e
daS taxas de ano para ano Séo mais perceptiveis’ tendo havido uma Estagio Inicial (TEA) Maislbaixa 3,65 Eslovénia 9,07 Paquistdo 4,57 Rssia 3,65 Eslovénia
~ . . . Brasi 14,89 132 14,89 102
reducgdo mais acentuada de 2010 para 2011, como pode ser verificado Mais ata 17,86 peru 13,05 Venezuels 17,86 peru 829 Estados Unidos
. Empreendedores Média 6,61 .. 9,21 .. 8,02 .. 397 ..
no quadro a segu1r. Nascentes Mais baixa 1,91 Eslovénia 5,34 Bangladesh 2,37 Rssia 1,91 Eslovénia
« e e . Brasil 4,09 37° 4,09 20°
Dentro do grupo de empreendedores iniciais, a taxa de Mais ala 14,15 China 913 Guitemala 1415 China 5,08 Coréia dosul
d d t f -1 ~ d . B Erealeres NS Média 4,56 .. 4,78 .. 595 .. 3,05 ..
empreen edores nascentes soire menos OSCl1 agoes q_ue as emais Mais baixa 1,55 Hungria 1,70 Paquistdo 1,55 Hungria 1,63 Dinamarca
taxas (nOVOS € eStabeleCIdos) IStO pOde SIgnlflcar que Y n(lmero de ::iss”alta ;;’2‘; ?Ziléndia 11‘“60 ;angladesh ;3'(1]1‘ iZilﬁndia 1.’;“79 '(lSArécia
pessoas que inicia um negocio obedece a uma certa regularidade, Empreendedores  Média 702 . 560 . 725 . 72 .
n . - L. ~ . . . estabelecidos Mais baixa 1,57 Venezuela 1,57 Venezuela 2,00 Hungria 2,38 Franca
independentemente da situagdo politica ou econdmica brasileira. No Brasi 12,23 4 1.3 3

Fonte: GEM 2011

entanto, o contexto no qual a empresa estd inserida torna-se mais
influente a medida que o tempo passa, haja vista que as oscilacdes de
um ano para outro nos empreendedores estabelecidos sdo bem mais
significativas.

Nota: As taxas sdo apresentadas na forma de percentual (%).
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(24,01%). As TEAs mais altas no grupo-fator e no grupo-inovagao
ficaram respectivamente com a Guatemala (19,31%) e com os Estados
Unidos (12,34%). Ja os paises participantes da pesquisa com menor
TEA foram Paquistao (9,07%), Russia (4,57%) e Eslovénia (3,65%),
respectivamente nos grupos fator, eficiéncia e inovagao.

A taxa de empreendedores estabelecidos do Brasil (12,23%),
quando comparada aos demais paises também no quadro 2.2, coloca
o pais bem acima da média tanto no total de paises (7,02%), quanto
nos paises do grupo-eficiéncia (7,25%), ficando na 4* e 3% posicdes
respectivamente para os dois grupos analisados. A Tailandia apresenta
a taxa mais alta para empreendedores estabelecidos (30,11%) tanto no
total de paises quanto no grupo-eficiéncia. As taxas mais baixas de
empreendedores estabelecidos ficaram com a Venezuela (1,57%) no
total de paises e com a Hungria (2%) nos paises do grupo-eficiéncia.

3
CARACTERISTICAS DOS EMPREENDEDORES

3.1 Motivacao

O campo do empreendedorismo encontra-se em pleno
desenvolvimento e o entendimento acerca dos aspectos relacionados a
motivagdo (empreendedorismoporoportunidadexempreendedorismo
poroportunidade),sejaparacomecarumaatividadeouparatransformar
algo existente em um projeto empreendedor tem sido um dos maiores
desafios. Os empreendedores por necessidade sdo aqueles que iniciam
um empreendimento autdbnomo por ndo possuirem melhores opcoes
para o trabalho e entdo abrem um negécio a fim de gerar renda para
si e suas familias. Os empreendedores por oportunidade optam por
iniciar um novo negoécio, mesmo quando possuem alternativas de
emprego e renda, ou ainda, para manter ou aumentar sua renda pelo
desejo de independéncia no trabalho.

A razdo entre empreendedorismo por oportunidade e por
necessidade do Brasil apresentou um pequeno aumento de 0,06
unidades de 2010 para 2011. J& em relacdo a oportunidade como
percentual da TEA, o aumento foi de quase 1 ponto percentual. Tais
indicadores sdo importantes, pois revelam uma mudanga no perfil
do empreendedor brasileiro. Se no inicio da pesquisa GEM, ha 12
anos, a razao oportunidade/necessidade era préxima de 1, hoje o
indicador ja estd bem mais préoximo dos paises mais desenvolvidos. Os
resultados da pesquisa GEM 2011 mostram que o empreendedorismo
por oportunidade no Brasil de 2002 até 2011 vem oscilando ano a ano,
obtendo uma média proporcional de 7,83% por oportunidade? e 5,52%
por necessidade.

Quadro 3.1 - Empreendedores iniciais segundo a motivagao -
Brasil - Comparativo 2010-2011

Empreendedores Iniciais
Motivagao

2010 2011
Oportunidade 11,85% 10,23%
Necessidade 5,44% 4,56%
Razdo oportunidade/necessidade 2,18 2,24
Oportunidade como percentual da TEA 67,71% 68,70%

Fonte: GEM Brasil 2010 e 2011

3.2 Empreendedores segundo o género

Historicamente verificou-se uma tendéncia de crescimento
da participacdo das mulheres até atingir cerca de metade do total de
empreendedores na TEA, estabilizando-se préximo deste patamar,
nos anos mais recentes, conforme mostra a figura 3.1.

Apesar da taxa de empreendedorismo feminino no Brasil ser

um pouco inferior a taxa de empreendedorismo masculino, o Brasil
tem uma das mais altas taxas de empreendedorismo feminino entre

2 Essa taxa é calculada dividindo-se o total de empreendedores por oportunidade pelo total de
pessoas entrevistadas. O mesmo raciocinio se aplica aos empreendedores por necessidade.
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os paises participantes da pesquisa GEM, sendo considerada a quarta
maior proporcao entre os 54 paises pesquisados.

Uma das explicagdes para o alto envolvimento de mulheres
brasileiras no empreendedorismo pode ser a flexibilidade que
um negdcio proprio acaba acarretando a mulher. Muito embora o
empreendedor trabalhe tanto ou até mais que um empregado de uma
grande empresa, o fato da mulher empreendedora poder gerenciar
seu proprio negécio acaba favorecendo a conciliagio dos horarios
do trabalho com a educacdo dos filhos e o gerenciamento do lar.
Mesmo que a educacgao dos filhos seja uma obrigacdo do casal, muitas
mulheres acabam tomando para si tal tarefa, o que seria bem mais
dificil se ela tivesse um emprego em que a flexibilidade de horérios
fosse limitada.

Figura 3.1 - Empreendedores em estdgio inicial (TEA) segundo género — Brasil —
2001:2011

20
16

12

Taxa (%)

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2001a

Ano 2011

Masculino —e— Feminino

Fonte: GEM Brasil 2001:2011

Além disso, hd também o famoso “teto de vidro, em que
mulheres ndo conseguem atingir as posi¢des mais altas da hierarquia de
uma empresa. Embora tal cendrio venha se transformando, é fato que
no Brasil as mulheres ainda recebem um saldrio menor que os homens
e ainda sdo poucas as que ocupam cargos de direcdo. Levantamentos
realizados anualmente pelo IBGE, com base na Pesquisa Mensal de

Emprego, constatam que as mulheres recebem em média 30% menos
do que os homens. Isto, aliado ao fato de que as mulheres possuem mais
anos de estudo do que os homens, acaba se refletindo no aumento do
indice do empreendedorismo feminino e na percepgao, por parte da
mulher, de que o empreendedorismo pode ser uma opgao de carreira
interessante para elas.

3.3 Empreendedores segundo a faixa etaria

Pela analise do Quadro 3.2, pode-se perceber que tanto nos
paises do grupo fatores quando nos paises do grupo eficiéncia existe
uma maior dindmica de empreendedorismo em estdgio inicial na
faixa dos 25 a 34 anos. Ja no grupo-inovagao, a dinamica se desloca,

Quadro 3.2 - Taxa de empreendedores em estagio inicial (TEA) segundo a faixa
etdria — Grupo de Paises — 2011

Empreendedores iniciais para grupos de paises

., Impulsionados por  Impulsionados Impulsionados
. . Todos os Paises N . ~ .
Faixa Etaria (54 paises) fatores pela eficiéncia pela inovagdo Brasil

(7 paises) (24 paises) (23 paises)

Taxa Taxa Taxa Taxa Taxa
18 a 24 anos 9,11 10,67 12,37 5,24 12,82
25 a 34 anos 13,56 16,00 17,83 8,36 17,85
35 a 44 anos 12,79 15,17 16,28 8,43 17,24
45 a 54 anos 10,39 13,34 12,91 6,87 13,06
55 a 64 anos 6,76 8,81 8,24 4,59 9,33

Fonte: GEM 2011
Nota: As taxas sdo apresentadas na forma de percentual (%).

ainda que com uma pequena diferenga, para a faixa dos 35 a 44 anos.
O Brasil segue a distribuicdo do seu grupo-eficiéncia, concentrando o
empreendedorismo na faixa dos 25 a 34 anos.

3.4 Empreendedores segundo a renda

A renda familiar dos empreendedores brasileiros foi analisada
seguindo a divisdo proposta pelo Relatério Global GEM, a fim
de se comparar todos os paises participantes. Assim, a renda dos
entrevistados foi colocada em ordem crescente e identificados trés
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intervalos de renda - mais baixa, intermediaria e mais alta, sendo que
cada grupo é formado por um terco dos participantes da pesquisa. E
claro perceber que a renda de corte entre os trés intervalos de renda
difere de pais para pais, mas as proporc¢des dos entrevistados sao as
mesmas em cada intervalo - 33% dos participantes.

OQuadro3.3mostraataxa deempreendedoresiniciais segundo
a faixa de renda. Pode-se notar a maior taxa de empreendedores
considerando os trés grupos de desenvolvimento econdémico e mesmo
o Brasil se concentra entre os 33% de renda mais alta.

Quadro 3.3 - Empreendedores em estagio inicial (TEA) segundo a faixa de renda —
Grupo de Paises — 2011

Empreendedores iniciais para grupos de paises

, Impulsionados por  Impulsionados Impulsionados
. Todos os Paises L . - .
Faixa de Renda (54 paises) fatores pela eficiéncia pela inovagdo Brasil

P (7 paises) (24 paises) (23 paises)

Taxa Taxa Taxa Taxa Taxa
33% Mais baixa 5,27 7,04 7,13 2,98 9,48
33% Intermediaria 6,89 7,89 9,60 3,76 12,62
33% Mais alta 9,83 10,01 13,52 5,93 15,65

Fonte: GEM 2011

Nota: As taxas sdo apresentadas na forma de percentual (%).

3.5 Empreendedores segundo a escolaridade

O Relatério Global GEM 2011 aponta que em economias
do grupo-eficiéncia quanto maior o nivel de educacdo maior o
prevalecimento de empreendimentos em estagio inicial. Ja no grupo-
inovacdo ha uma preponderancia de empreendedores com ensino
médio completo em relagdo aqueles com ensino superior, o que pode
ser explicado pela provéavel maior oferta de empregos com salarios
mais altos nestes paises.

Entretanto, ao observar o Quadro 3.4, é possivel notar que,
enquanto nos paises do grupo-inovacdo a taxa de empreendedores

aumenta a medida que os individuos aumentam seu nivel de
escolaridade, no Brasil tal relacdo se mostrou inversa, ou seja, as taxas
sao menores a medida que o nivel de escolaridade aumenta. Tal fato
pode ter pelo menos trés explicacdes. A primeira deve-se ao fato da
alta taxa de empreendedores por necessidade ainda existente no
Brasil, apesar desse indicador ter melhorado substancialmente nos
altimos anos. A segunda explicacdo refere-se a alta demanda por
mao de obra qualificada pelas empresas brasileiras, que se encontram
em um momento de expansdo econdmica forte e com altos niveis de
recrutamento e selecdo de empregados. Finalmente, pode-se considerar
0 baixo nivel de escolaridade da populacdo. A Pesquisa Nacional de
Amostra de Domicilios (PNAD) do Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica (IBGE) de 2009 indica que a taxa da populagao brasileira
com mais de 15 anos de escolaridade é de 6,3%. Assim, é possivel que
aqueles com escolaridade superior encontrem melhores oportunidades
de renda em ofertas de empregos estaveis.

Quadro 3.4 - Empreendedores em estagio inicial (TEA) segundo o nivel de escolaridade —
Grupo de Paises — 2011

Empreendedores iniciais para grupos de paises

. Impulsionados por  Impulsionados Impulsionados
Todos os Paises A . . .
Nivel de escolaridade (B it fatores pela eficiéncia pela inovagdo Brasil

(7 paises) (24 paises) (23 paises)

Taxa Taxa Taxa Taxa Taxa
Primeiro grau completo 8,02 11,20 10,58 4,38 15,12
Segundo grau completo 10,44 14,74 13,76 5,67 15,05
Universidade 12,45 13,18 16,32 8,19 13,97
Pés-graduagdo 12,92 19,81 15,38 8,65 9,57

Fonte: GEM 2011

Nota:

As taxas sdo apresentadas na forma de percentual (%).

Primeiro grau completo: inclui nenhuma educagdo formal,primeiro grau incompleto, primeiro grau completo e segundo grau
incompleto.

Segundo grau completo: inclui segundo grau completo e curso superior incompleto.

Universidade: inclui curso superior completo, especializagdes e mestrado incompleto.

Pés-graduagdo: inclui mestrado completo e doutorado completo ou incompleto.
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4
CARACTERISTICAS DOS EMPREENDIMENTOS

4.1 Geracao de empregos

Um dos fatos mais evidentes sobre o empreendedorismo é seu
impacto na geracao de emprego e renda em um pais, principalmente
nos paises em desenvolvimento. De fato, o crescimento no nimero de
empregados ¢ um dos indicadores mais utilizados na pratica da gestao
empresarial e nos estudos académicos para medir o desempenho de
uma empresa. Diante disto, o GEM analisa a expectativa de criacao
de empregos tanto nos empreendedores em estdgio inicial quanto
nos empreendedores estabelecidos. A Pesquisa GEM perguntou aos
empreendedores quantos empregados eles possuiam no momento
da pesquisa e quantos empregados eles esperavam ter depois de
cinco anos. Esta diferenca representa a expectativa de crescimento do
negocio no periodo.

No Quadro 4.1 é possivel notar que entre os empreendedores
em estagio inicial no Brasil a expectativa de criacdo de 20 ou mais
empregos caiu quase pela metade entre 2010 e 2011. Em 2010, 8% dos
empreendedores iniciais esperavam criar um volume alto de empregos,
mas em 2011 apenas 4,3% tinham a mesma expectativa. Uma queda
também pode ser notada entre os empreendedores que esperam criar
de 6 a 19 empregos, variando de 15,2% em 2010 para 13% em 2011.
Com isso nota-se que a confianga de crescimento do empreendedor
em estdgio inicial esta diminuindo, fruto talvez da expectativa menor
de crescimento do pais para os proximos anos, fato bastante divulgado
pela imprensa. E interessante notar que tal tendéncia nao é verificada
entre os empreendedores estabelecidos, cuja proporcao de criagao
de 20 ou mais empregos subiu de 4% em 2010 para 5,3% em 2011. A
proporcao de criacdo de 6 a 19 empregos também subiu, de 5,2% em
2010 para 5,8% em 2011.

Quadro 4.1 - Empreendimentos segundo a expectativa de geragdo
de empregos — Brasil — Comparativo 2010-2011

Empreendimentos Empreendmentos
Iniciais Estabelecidos
Numero de Empregos
2010 2011 2010 2011
Prop.(%) Prop.(%) Prop.(%) Prop.(%)
Nenhum emprego 36,74 33,86 54,58 45,19
De 1a5 empregos 40,15 48,82 36,25 43,75
De 6 a 19 empregos 15,15 12,99 5,18 5,77
Mais de 20 empregos 7,95 4,33 3,98 5,29

Fonte: GEM Brasil 2011

4.2 Impacto no mercado em termos de novidade do
produto e concorréncia

O GEM 2011 apresenta dados que colocam o empreendedor
brasileiro, tanto em estagio inicial quanto estabelecido, como aquele
que tem encontrado dificuldade em inovar, no sentido de trazer
novos produtos ao mercado com baixo nivel de concorréncia. O
Quadro 4.2 indica que, dos empreendedores brasileiros em estagio
inicial pesquisados, apenas 6,88% afirmam ter introduzido novidade
no produto e ter simultaneamente uma baixa concorréncia, o que

Quadro 4.2 - Empreendimentos em estdgio inicial segundo a concorréncia e novidade do produto — Grupo de
Paises —2011

Empreendedores iniciais para grupos de paises

5 . Impulsionados pela
Todos os Paises Impulsionados por fatores P . P

(54 paises) (7 paises)

ionados pela inovagdo
(23 paises)

Tépico de Inovagdo

(24 paises)
Prop.(%) Pais Prop.(%) Pais Prop.(%) Pais Prop.(%) Pais

Mais alta 57,35 Chile 34,99 Guatemala 57,35  Chile 54,13  Dinamarca

COTITERD G Meédia 2651 . 17,74 .. 2636 .. 29,33
concorréncia e novos

produtos (1) Mais baixa 6,78 Bangladesh 6,78 Bangladesh 6,88 Brasil 14,06 Japdo

Brasil 6,88 532 6,88 242
Fonte: GEM 2011

(1) Afirmam ter poucos ou nenhum concorrente e o produto/servigo oferecido ser novo para alguns ou para todos.
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nos coloca na penultima posicdo, dentre os 54 paises pesquisados,
apenas atras de Bangladesh. Quando comparado aos paises do grupo-
eficiéncia, o Brasil fica na dltima posicao.

Ao se analisar a mesma caracteristica de combinacao
de concorréncia e novos produtos, entre os empreendedores
estabelecidos, a posicdo relativa do Brasil quase ndo sofre alteracao,
como pode ser observado no Quadro 4.3. Neste caso, apenas 2,94 %
dos empreendedores afirmam combinar novos produtos com baixa
concorréncia, colocando o Brasil na pentltima posi¢ao do ranking, seja
entre todos os paises, seja apenas entre os paises do grupo-eficiéncia,
ficando apenas atras da Bosnia Herzegovina.

Quadro 4.3 - Empreendimentos estabelecidos segundo a concorréncia e novidade do produto — Grupo de Paises —
2011

Empreendedores estabelecidos para grupos de paises

0 . ela .
Todos os Paises Impulsionados por fatores . B pela inovagdo
eficiéncia

(54 paises) (7 paises) (24 paises) (23 paises)

Tépico de Inovagcdo d
Prop.(%) Pais Prop.(%) Pais Prop.(%) Pais Prop.(%) Pais

Mais alta 38,76  Chile 32,78 Guatemala
Média 14,70 .. 14,83 .. 15,04 .. 14,32

38,76  Chile 33,33  Franga
Combinagdo de
concorréncia e novos

produtos (1) Mais baixa 1,12 Bésnia e Herz. 3,69 Bangladesh 1,12 Bésnia e Herz. 4,11 Portugal

Brasil 2,94 532 2,94  23°
Fonte: GEM 2011

(1) Afirmam ter poucos ou nenhum concorrente e o produto/servico oferecido ser novo para alguns ou para todos.

4.3 Tecnologia

O sucesso e a capacidade de crescimento de um negécio estao
intimamente relacionados a sua inovacao tecnolégica. Por essa razao,
a pesquisa do GEM procura identificar junto aos empreendedores a
idade da tecnologia incorporada em seus negoécios. Isto é levantado
por meio de questionamento se a tecnologia adotada esta disponivel
h& menos de um ano (mais alta), de um a cinco anos (média) ou mais
de cinco anos (mais baixa).

Na andlise do GEM 2011, os empreendedores brasileiros em

estdgio inicial, parecem adotar pouca inovagdo tecnolégica em seus
negocios, ficando na 46 posicdo entre os 54 paises que participaram

da pesquisa e na 217 posicdo entre os 24 paises do grupo-eficiéncia.
Ja, em relacdo aos empreendedores estabelecidos, a posicdo relativa
brasileira melhora significativamente. Para esse grupo cujos negocios
possuem mais tempo de existéncia, o Brasil salta para a 36 posicao
em relagdo aos 54 paises participantes do estudo e para a 13* posicao,
considerando os 24 paises do grupo-eficiéncia. Tais resultados podem
sugerir que, no Brasil, em comparacdo com outros paises, a adocao
de novas tecnologias ocorre em um nivel maior de maturidade
do empreendimento. Isto de certa forma é um reflexo da realidade
brasileira, dado que a compra de ativos de nivel tecnolégico alto
ou médio exige investimentos de capital. Apesar de haver linhas
especificas no Brasil para se adquirir ativos a taxas de juros razoaveis,
a maioria das empresas acaba deixando a compra de novas tecnologias
para um momento posterior aos seus primeiros anos de existéncia.

4.4 Orientacao internacional

O quadro 4.4 apresenta a taxas que expressam a orientacao
internacional dos empreendimentos dos paises participantes do GEM
em 2011.

Dentre todas as economias pesquisadas, as que mais contam
com empresas em estagio inicial internacionalizadas sao as do grupo-
inovacdo, com 60,18% de seus empreendedores iniciais, em média,
vendendo para o exterior. Nas economias do grupo-eficiéncia o valor
médio é de 43,16%. Nas economias dos paises do grupo-fator apenas
16,15% de suas empresas exportam. Namédia de todos os paises, 46,90 %
dos empreendedores iniciais tém alguma venda para consumidores
de fora do pais. Nos empreendedores estabelecidos, o ranking de
internacionalizagcdo dos trés grupos é o mesmo dos empreendedores
iniciais.

O pais com menor orientacdo internacional entre todos os
paises e entre as economias do grupo-fator é a Guatemala, dado que
98,49% de suas empresas ndo tém qualquer contato com o mercado
externo. O pais de maior insercao internacional é a Reptblica Tcheca,
do grupo-inovacao, dado que apenas 10,76% das empresas Tchecas
ndo tém qualquer venda para consumidores estrangeiros. Neste
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mesmo grupo-inovagao a Espanha é o pais menos internacionalizado
entre os empreendedores em estdgio inicial - 77,07% das empresas
espanholas ndo tém qualquer contato com clientes externos. No rol
dos paises do grupo-eficiéncia, o Brasil possui o menor percentual de
internacionalizagdo, ficando também nas tltimas posi¢des na lista dos
54 participantes da pesquisa GEM 2011 com 93.91% de empreendedores
iniciais sem consumidores no exterior. Deste mesmo grupo a Polonia
é o pais de maior orientacdo internacional. Somente 20,57% dos
empreendedores iniciais deste pais ndo tém vendas a estrangeiros.

Quadro 4.4 - Orientagdo internacional de empreendedores iniciais — Grupos de Paises — 2011

Empreendedores iniciais para grupos de paises

Todos os Paises i por fatores pela eficiéncia Impulsi
(54 paises) (7 paises) (24 paises)

Orientagdo Internacional

" Prop. . . Prop.
) Pais %) Pais %) Pais )

Mais alta 98,49 Guatemala 98,49 Guatemala 93,91 Brasil 77,07
Nenhum consumidor no  Média 53,10 ... 83,86 ... 56,84 ... 39,82
exterior Mais baixa 10,76 Republica Tcheca 66,32 Ird 20,57 Polénia 10,76
Brasil 93,91 3¢ e o 93,91 1°
Mais alta 69,34 Republica Tcheca 18,30 Jamaica 62,33 Polénia 69,34
Média 31,12 .. 9,26 ... 28,42 .. 40,60
Mais baixa 1,30 Guatemala 1,30 Guatemala 3,73 Panamd 15,64
Brasil 577 482 577 212
Mais alta 26,19 Romeénia 6,16 Jamaica 26,19 Roménia 23,67
Média 9,47 .. 2,22 .. 933 .. 11,81
Mais baixa 0,22 Guatemala 0,22 Guatemala 0,31 Brasil 3,63
Brasil 0,31 53¢ P 0,31 24¢
Mais alta 21,30 Ira 21,30 Ira 18,90 Panama 15,72
Média G]3:1 4,67 .. 540 .. 7,76
Mais baixa 0  Venezuela 0  Venezuela 0 1,71
Brasil 0 500 0 23°

De 1% a 25% dos
consumidores séo do
exterior

De 25% a 75% dos
consumidores séo do
exterior

Mais de 75% dos

consumidores séo do
exterior

Fonte: GEM 2011

Vale ressaltar que fica dificil comparar os nimeros do Brasil com os
demais paises no tocante a internacionalizagdo. Primeiro porque o
Brasil é um pais de dimensdes continentais, que vem apresentando
um alto consumo interno, fruto da ascensdo econdmica das classes D e
E, o que garante demanda para a producao local. Segundo, a posicao
geogréfica do pais, isolada de grandes mercados, também dificulta
a exportacdo. E terceiro, a pauta das exportacdes brasileiras esta
altamente concentrada em grandes e poucas empresas de commodities
agricolas, aviacdo ou minério, cuja probabilidade do empreendedor
ser contatado pela pesquisa GEM é menor.

5

RECOMENDACOES DE MELHORIAS NO AMBIENTE
PARA EMPREENDER NO BRASIL - VISAO DOS
ESPECIALISTAS ENTREVISTADOS

No item 1.2 deste trabalho foram resumidos os fatores
favoraveis e limitantes ao empreendedorismo no Brasil citados pelos
especialistas entrevistados em 2011. A partir deles sao apresentadas
as recomendagdes que se concentram em cinco quesitos: politicas
governamentais, educa¢do e capacitacdo, infraestrutura comercial e
profissional, normas culturais e sociais e apoio financeiro.

Evidencia-se o fato de que a freqiiéncia das citagdes relacionadas
a Politicas Governamentais vem caindo ano a ano. Pode-se buscar uma
possivel explicagdo para este fendmeno no ntimero de municipios que
implementaram a Lei Geral das Micro e Pequenas Empresas em 2011.
A Lei traz diversos beneficios para o exercicio das MPE's, dentre os
quais se destacam:’

e oregime unificado de apuragdo e recolhimento dos impostos e
contribui¢des da Unido, o chamado Imposto Simples;

e as desburocratizagdes tributarias;

e adispensa do cumprimento de certas obrigacdes trabalhistas e
previdencidrias;

e o estimulo a aquisi¢do de inovagdes tecnologicas;

¢ afacilitacdo no parcelamento de dividas para adesdo ao Simples
Nacional.

A relacao entre politica governamental e ensino de qualidade
é importante na eliminacdo da pobreza. A compilagao dos resultados
da pesquisa GEM 2011 apontados como limitantes pelos especialistas
evidenciou a diferenca existente entre os investimentos e a qualidade
destinada ao ensino basico e ao ensino superior no Brasil. Com uma
educacdo basica e servicos de saude melhores ha um aumento no

% Para maiores detalhes, acessar http:/ /www.mpedata.com
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potencial do individuo de auferir renda e, deste modo, livrar-se da
pobreza. Quanto mais inclusivo for o alcance da educacdo bésica,
maior serd a probabilidade de superacao da pobreza. O processo de
desenvolvimento econdmico supde que ajustes institucionais, fiscais
e juridicos - além de incentivos para inovagdo e investimentos - sao
necessarios, assim como fornecer condi¢des para um sistema eficiente
de producao e distribuigdo de bens e servigos a populacao.

O apoio financeiro para a atividade empreendedora foi
apontado como o maior limitante na média dos paises participantes
da pesquisa GEM em 2011. No Brasil, as recomendacdes versam nas
questdes referentes a criacdo de linhas de crédito especificas para o
empreendedorismo, mesmo com as altas taxas de juros reais praticadas
no Brasil, e na criagdo de mais editais especificos para subvengao
econdmica para empresas em estagio inicial.

Os especialistas entrevistados frisaram a necessidade de se
criar incentivos também para a média empresa, dado que o SIMPLES
é direcionado as micro e pequenas empresas. Também apontaram
a importancia de se criar mecanismos que favorecam o acesso a
informacdesrelativasaoempreendedorismo. Os canais de comunicagao
entre programas governamentais e empresas também, segundo eles,
devem ser aprimorados.

Foi também dada bastante énfase a necessidade de se criar
uma cultura que incentive e favorega a inovagdo nas empresas, bem
como sobre a necessidade de uma maior disseminacdo da cultura
empreendedora através da analise de empreendimentos de sucesso.

6
TOPICO ESPECIAL - INTRAEMPREENDEDORISMO

Neste ano, o toépico especial é dedicado ao Intraempre-
endedorismo, o qual merece especial atencdo por parte dos pesquisa-
dores, tendo importancia vital para o desenvolvimento social e econd-
mico dos paises. O intraempreendedorismo é definido como o empre-
endedorismo dentro de uma estrutura empresarial existente. Um meio
de estimular e capitalizar os individuos em uma organizacao em que
acham que algo pode ser feito de modo diferente e melhor.

Quanto maior o grau de desenvolvimento dos paises, maior
seu indice de Atividade Empreendedora de Empregados (EEA), como
mostra o Quadro 6.1. O EEA é o correspondente da TEA para o intra-
empreendedorismo e é calculado dividindo-se o nimero de intraem-
preendedores pelo nimero total de entrevistados.

Quadro 6.1 - Atividade empreendedora de empregados (EEA) — Grupo de Paises — 2011

Grupos de Paises

Impulsionados pela
eficiéncia
(24 paises)

Estégio Todos os Paises Impulsionados por fatores

(52 paises) (6 paises)

Impulsionados pela inovagdo
(22 paises)

Taxa Pais Taxa Pais Taxa Pais Taxa Pais
Mais alta 13,50 Suécia 0,70  Argélia 4,39 Uruguai 13,50 Suécia

A Média 2,80 ... 032 .. 1,78 .. 4,59
Mais baixa 0 Bangladesh 0 Bangladesh 0,09 Panama 1,27 Grécia

Brasil 0,84 39 0,84 17°
Fonte: GEM 2011

Nota : As taxas sdo apresentadas na forma de percentual (%).

Nesse contexto, a Suécia aparece como pais com maior nivel
de EEA do mundo, com taxa de 13,50% dos empregados envolvidos
com atividades empreendedoras, valor consideravelmente superior
a média dos paises impulsionados pela inovacdo, que é de 4,59%.
Dentre os participantes da pesquisa, a Grécia aparece como o pais com
menor taxa de EEA, com apenas 1,27% dos empregados envolvidos
com atividades empreendedoras. No outro extremo, Bangladesh nao
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possui qualquer atividade intraempreendedora com taxa de 0 %.
Bangladesh pertence aos paises do grupo-fator, que possuem média
de 0,32% e tém na Arggélia o pais com maior EEA (apenas 0,70%).

O Brasil aparece na 39% posicdo entre os paises pesquisados,
com taxa de 0,84% de atividade empreendedora de seus empregados,
e na 17% posicdo entre 24 paises integrantes do grupo-eficiéncia. A
média desse grupo é de 1,78% e tem o Uruguai como o pais com maior
taxa de EEA, com 4,39%.

Como os paises do grupo-fator ainda tém problemas relacionados a
infraestrutura, aatividade intraempreendedora em geral é prejudicada.
Nesse sentido, avancando-se no grau de desenvolvimento dos paises,
observa-se um aumento do nivel de EEA. Isto ocorre porque sendo a
Pesquisa e Desenvolvimento a forga-motriz das empresas dos paises
do grupo-inovacao, o estimulo a criacdo de novas tecnologias, novos
produtos e servigos é essencial para o crescimento das empresas,
que podem se capitalizar nas ideias de seus empregados. Assim, em
ambientes onde o investimento em P&D (pesquisa e desenvolvimento)
é alto, se a empresa nao tiver politicas claras para o aproveitamento
dos projetos dos empregados, estes acabam por se frustrar e podem
deixar as empresas para tentar empreender por conta propria. Este foi,
inclusive, um dos pilares que acabou gerando a inovacao aberta, tdo
discutida nos dias de hoje.
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