
1 Fluxo rápido
Clique nas setas ou role 
para baixo para avançar

Participar das compras públicas de 
forma ágil e completa com o app 
Compras.gov.br é muito fácil. Antes 
de tudo, é necessário possuir um 
cadastro ativo.



2 Fluxo rápido
Clique nas setas ou role 
para baixo para avançar

Fluxo Rápido 
>> Funcionalidades para MPE

>> Fluxo rápido

>> Acesso ao sistema



3 Fluxo rápido
Clique nas setas ou role 
para baixo para avançar

Funcionalidades 
para MPE
Participar das compras públicas 
de forma ágil e completa com 
o app Compras.gov.br é muito 
fácil. Antes de tudo, é necessário 
possuir um cadastro ativo.

https://play.google.com/store/apps/details?id=br.gov.serpro.comprasNetMobile&hl=pt_BR&gl=US 


4 Fluxo rápido
Clique nas setas ou role 
para baixo para avançar

Baixe o aplicativo na loja 
do seu telefone. Procure 
por Compras.gov.br



5 Fluxo rápido
Clique nas setas ou role 
para baixo para avançar

Defina se quer usar senha, 
bancos credenciados ou 
certificados na nuvem.

Insira seu CPF



6 Fluxo rápido
Clique nas setas ou role 
para baixo para avançar

Informe sua senha

Caso prefira outra 
validação, também  
será aceita.



7 Fluxo rápido
Clique nas setas ou role 
para baixo para avançar

Responda às perguntas e 
clique em verificar.

Confirme que não  
é uma máquina



8 Fluxo rápido
Clique nas setas ou role 
para baixo para avançar

Responda ao  
comando de verificação  
selecionando a imagem 
correspondente. 

Mostre que  
não é um robô



9 Fluxo rápido
Clique nas setas ou role 
para baixo para avançar

O app conecta sua conta 
Gov.br ao Sicaf e ao 
Compras.gov.br. 

Cadastre-se  
no Sistema 



10 Fluxo rápido
Clique nas setas ou role 
para baixo para avançar

Navegue na ferramenta…

Conheça as  
novidades



11 Fluxo rápido
Clique nas setas ou role 
para baixo para avançar

como pessoa física ou 
jurídica. 

Cadastre-se  
no Sicaf e 
Compras.gov.br



12 Fluxo rápido
Clique nas setas ou role 
para baixo para avançar

Isso é pré-requisito para 
utilizar o app. 

Cadastre 
suas linhas de 
fornecimento



13 Fluxo rápido
Clique nas setas ou role 
para baixo para avançar

Veja as opções para 
encontrar a melhor 
oportunidade. 

Conheça os filtros



14 Fluxo rápido
Clique nas setas ou role 
para baixo para avançar

Localize a licitação ou 
dispensa de licitação que 
lhe interesse.

Localize a 
oportunidade



15 Fluxo rápido
Clique nas setas ou role 
para baixo para avançar

Fique atento a tudo o que 
está acontecendo.

Leia as mensagens 
e evisos



16 Fluxo rápido
Clique nas setas ou role 
para baixo para avançar

Todas as licitações 
favoritas dos próximos 
cinco dias aparecerão 
como seus compromissos.

Acompanhe os 
compromissos



17 Fluxo rápido
Clique nas setas ou role 
para baixo para avançar

Mude para pessoa física, 
jurídica ou para diferentes 
empresas.

Alterne entre o 
perfil que deseja 
participar



18 Fluxo rápido
Clique nas setas ou role 
para baixo para avançar

Apenas se necessário.

Credencie novas 
empresas 



19 Fluxo rápido
Clique nas setas ou role 
para baixo para avançar

No entanto, você precisa 
ter poderes para atuar em 
nome da empresa.

So é necessário  
o CNPJ



20 Fluxo rápido
Clique nas setas ou role 
para baixo para avançar

Atenção
Elas somente aparecerão 
após cadastro das linhas 
de fornecimento.

Com tudo 
selecionado, 
vá para as 
oportunidades



21 Fluxo rápido
Clique nas setas ou role 
para baixo para avançar

Faça propostas e lances 
no site Compras.gov.br

Sucesso!

Escolha a licitação 
ou dispensa a 
participar



Acesso ao 
sistema
Agora que seu cadastro 
já está criado, sabia que 
você pode configurar o 
app de acordo com as suas 
preferências de uso?



23 Acesso ao sistema
Clique nas setas ou role 
para baixo para avançar

Navegue como quiser!  
A  ferramenta se 
adapta às opções do 
usuário.

Modo claro ou 
Modo escuro



24 Acesso ao sistema
Clique nas setas ou role 
para baixo para avançar

O sistema se ajusta 
automaticamente às 
opções  nativas do 
aparelho.

Escolha a 
interface clara 
ou a escura na 
configuração 
do celular



25 Acesso ao sistema
Clique nas setas ou role 
para baixo para avançar

Primeiro  
acesso
Com o app personalizado, 
é hora de acessar o sistema 
para se identificar como um 
fornecedor de produtos ou 
serviços para a Administração 
Pública!     



26 Acesso ao sistema
Clique nas setas ou role 
para baixo para avançar

Procure por  
Compras.gov.br

Baixe o aplicativo 
na loja do seu  
telefone



27 Acesso ao sistema
Clique nas setas ou role 
para baixo para avançar

Ele fornece acesso a  mais 
de 1.500 tipos de serviços 
on-line utilizando uma 
mesma autenticação.

Registre-se no 
Compras.gov.br 
com login e senha  
do sistema Gov.br. 



28 Acesso ao sistema
Clique nas setas ou role 
para baixo para avançar

Caso não esteja 
cadastrado ou não lembre 
a senha, você pode utilizar 
um banco credenciado.   
A autenticação será feita 
pelo sistema do banco!



29 Acesso ao sistema
Clique nas setas ou role 
para baixo para avançar

Outra alternativa para 
simplificar o processo 
é utilizar os certificados 
digitais na nuvem. 



30 Acesso ao sistema
Clique nas setas ou role 
para baixo para avançar

Agora, se você souber  
a senha específica do  
Gov.br, basta digitá-la,  
que será a alternativa 
mais simples! 



31 Acesso ao sistema
Clique nas setas ou role 
para baixo para avançar

Faça a validação de que 
você não é um robô.



32 Acesso ao sistema
Clique nas setas ou role 
para baixo para avançar

No primeiro acesso, será 
solicitada autorização 
de uso dos seus dados 
pessoais para o  serviço 
Compras.gov.br
Clique em “autorizar”.



33 Acesso ao sistema
Clique nas setas ou role 
para baixo para avançar

Essa transação valida 
de forma segura seus 
dados no Gov.br para que 
funcionem no Sicaf e no 
Compras.gov.br.

Aguarde a 
autenticação  
eletrônica entre 
os aplicativos.  



34 Acesso ao sistema
Clique nas setas ou role 
para baixo para avançar

Se precisar, siga o  passo a 
passo de como recuperar 
a senha do Gov.br no 
tutorial mais abaixo.

Dica:



35 Acesso ao sistema
Clique nas setas ou role 
para baixo para avançar

Não se assuste! 
Colocamos o app no 
modo escuro! Logo 
voltaremos para o 
modo claro. Conheça 
as diferentes opções de 
interface disponíveis.

Nesta versão, você poderá 
cadastrar diferentes 
empresas, será avisado 
dos compromissos das 
licitações marcadas 
como favoritas e poderá 
acompanhar as licitações 
de que está participando. 



36 Acesso ao sistema
Clique nas setas ou role 
para baixo para avançar

Observe que o sistema 
identificou que não 
existem empresas 
vinculadas. Então, basta 
você credenciar a sua 
empresa ou continuar 
sem o credenciamento.



37 Fluxo rápido
Clique nas setas ou role 
para baixo para avançar
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