sebraelab SEBRAE SEBRAE

CHAMADA RESIDENCIA 2024.1 SEBRAELAB FORTALEZA E JUAZEIRO DO NORTE

O SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS DO ESTADO DO CEARA -
SEBRAE/CE, entidade associativa de direito privado, sem fins lucrativos, instituida sob a forma
de servigo social autbnomo, localizado na Avenida Monsenhor Tabosa, 777, Praia de Iracema,
Fortaleza/CE, inscrito no CNPJ sob n2. 07.121.494/0001-01, através da Unidade de Gestdo dos
Ambientes de Inovacgao, realiza processo de selecdao de startups do estado do Ceard para
residéncia nos espacos Sebraelab Fortaleza e Sebraelab Juazeiro do Norte, convidando os
interessados a apresentarem suas propostas nas condi¢des estabelecidas nesta chamada.

1. APRESENTAGAO

O SEBRAE/CE tem por missdo promover a competitividade e o desenvolvimento sustentével
dos pequenos negdcios e fomentar o empreendedorismo para fortalecer a economia
nacional.

O Sebraelab é um espaco de estimulo a criatividade, a inovacao, ao consumo de informacées,
a geracdo de novos conhecimentos, ao aprendizado continuo e as multiplas conexdes nos
negdcios.

2. OBIETO

Constitui objeto desta chamada a selecdo de até 10 (dez) startups para residéncia no espacgo
Sebraelab Fortaleza e até 03 (trés) startups para residéncia no espaco Sebraelab Juazeiro do
Norte, através da disponibilizacdo de espacos de trabalho, equipamentos do Sebraelab e
oferta de capacitacbes e mentorias, de modo que os selecionados tenham informacdes
estratégicas para o desenvolvimento do negdcio.

O programa sera realizado integralmente nas dependéncias do Sebraelab, em Fortaleza,
localizado na Avenida Monsenhor Tabosa, 777, Praia de Iracema, Fortaleza/CE e em Juazeiro
do Norte localizado na Avenida Padre Cicero, 2241 - loja 40, Santa Tereza, Juazeiro do
Norte/CE.

3. GLOSSARIO
Para os fins desta chamada serdo adotadas as seguintes defini¢cdes:

I.  Inovagao: “Introdugcdao de novidade ou aperfeicoamento no ambiente produtivo e
social que resulte em novos produtos, servicos ou processos ou que compreenda a
agregacao de novas funcionalidades ou caracteristicas a produto, servico ou processo
ja existente que possa resultar em melhorias e em efetivo ganho de qualidade ou
desempenho.” (Lein?13.243/2016).

Il. Startup: organizagdes empresariais e/ou societdrias, nascentes ou em operagdo
recente, cuja atuacdo caracteriza-se pela inovacdo aplicada a modelo de negédcios ou a
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produtos ou servicos ofertados, capazes de gerar valor e conseguir um grande
crescimento das receitas, de forma recorrente, sem aumento consideravel nos custos,
por meio de um produto ou servico em larga escala.

Ill. Iniciativas/ideias inovadoras: aquelas que exploram novas possibilidades e
solucionam problemas existentes de maneira criativa e pratica, podendo fazer uso
recursos tecnoldgicos ou nao, gerando um impacto significativo para os stakeholders
envolvidos.

IV. Time: grupo de representantes indicados por cada projeto para participacao e
envolvimento no programa, com total disponibilidade e autonomia de decisao.

V. Modelo de negdcio repetivel e escalavel: aquele capaz de gerar valor ou receita, de
forma recorrente, por meio da oferta de um produto ou servico em larga escala.

VI. Ecossistema de Startups: rede de atores de uma comunidade de empreendedorismo
tecnoldégico com a finalidade de apoiar a criagdo e o desenvolvimento de negdcios
inovadores.

VII. Ideagdo: Negdcios ou projetos que ainda estdo no campo das ideias, com o potencial
mercadoe segmentos de clientes definidos, porém que ainda ndo possuem um produto
ou servigo a oferecer.

VIII. Validagao: Negdcios com MVP (Minimum Viable Product) ou produto minimo viavel,
gue é um protdtipo com as funcionalidades basicas, em fase de testes de aceitacdo
com o mercado.

IX. Operagdo: Negdcios em inicio de comercializagdo do produto ou servigo. E quando as
estratégias de marketing digital e vendas sao colocadas em pratica. Entdo, é preciso
gue as equipes de atendimento estejam estruturadas e prontas para trabalhar.

4. PUBLICO-ALVO

Startups, formalizadas ou ndo, que estejam em fase de ideag¢do e que ja possuem concep¢ao
da solucdo, do produto ou servico que pretende lancar no mercado ou, em fase de validacao,
MVP (Minimo Produto Vidvel) com potencial de alcangar mercado nacional e/ou internacional
e que desejem pré-acelerar a sua ideia de negécio.

4.1 REQUISITOS
Sao consideradas elegiveis inscricdes provenientes de negdcios inovadores ja formalizados

ou nao (pessoas fisicas e juridicas) do estado do Ceara:

a. Na qual as pessoas juridicas se enquadrem no porte de micro ou pequena empresa
(faturamento de até RS 4.800.000,00 anual);

b. Que tenham entre dois e cinco representantes com total disponibilidade e
autonomia de decisdao para participar da rotina do programa. Estes representantes
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serdo chamados de TIME;
c. Que seusrepresentantes tenham idade minima de dezoito anos;

d. Que os representantes sejam brasileiros, natos ou naturalizados, e/ou estrangeiros
em condig¢dao de permanecer no Brasil pelo periodo de participagdao no programa;

e. Que cada representante pertenca apenas a um Unico projeto inscrito;

f. E desejavel que os times tenham empreendedores multidisciplinares (gest3o,
vendas, comercial, programacao e desenvolvimento);

g. Os times dos projetos aqui tratados deverdo estar dispostos a participar do
programa que acontecerd de maneira presencial, em conformidade com o
determinado na presente chamada e seus anexos.

5. INSCRICOES

5.1 As startups deverdo ser cadastrados e submetidos, obrigatoriamente, por meio da
plataforma Sebrae Startups, com link disponivel, exclusivamente, no endereco
https://programas.sebraestartups.com.br/in/sebraelab20241 , do dia 16 de marco de 2024
até o dia 07 de abril de 2024, as 23h59 (vinte e trés horas e cinquenta e nove minutos),
horario de Brasilia.

5.2 Recomenda-se a inscri¢do da candidatura com antecedéncia, uma vez que o SEBRAE/CE
nao se responsabilizard por aqueles nao recebidos em decorréncia de eventuais problemas
técnicose de congestionamentos.

5.3 O proponente é inteiramente responsavel pela veracidade das informagdes contidas no
formulario eletrénico de inscricdo. As informagGes devem ser objetivas e passiveis de
verificagao.

5.4 O SEBRAE/CE dispde do direito de excluir deste processo seletivo aquele que nio
preencher o formuldrio eletrénico de inscricdo de forma completa e correta ou que prestar
informacdes inveridicas, ainda que constatadas posteriormente.

5.5 O preenchimento do formuldrio eletrénico de inscricdo implicard o conhecimento e a
tacita aceitacdo das normas e condicOes estabelecidas neste processo seletivo, sob as quais
o proponente ndo podera alegar desconhecimento.

5.6 O preenchimento correto do formulario eletrénico de inscricdo é de inteira
responsabilidadeda proponente, sob pena de desclassificacdo.

5.7 O formuldrio de inscricdo é composto por questdes que buscam coletar o maximo de
informacgdes da startup que subsidiardo o processo de selecao.

5.8 As propostas poderdo ser submetidas por pessoas fisicas ou por negdcios ja formalizados.

6. SELECAO

6.1 Todos os inscritos passardo por uma avaliagdo realizada pelo SEBRAE/CE, com objetivo de
entender a potencialidade de projetos e negdcios na perspectiva de mercado.

6.2 Os dados submetidos serdo avaliados pelo SEBRAE/CE. Os critérios de avaliagdo serdo:
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a. Grau de Inovacgdo: serdo avaliadas as variacdes da solucdo proposta para solucgdes
existentes, as vantagens, diferenciais e ineditismo da proposta;

b. Potencial de Mercado: serdo avaliados quanto a escalabilidade (possibilidade replicar
em outras pracas ou de producdo em larga escala), modelo de monetizacdo, tamanho do
mercado, concorrentes;

c. Equipe: serdo avaliadas as experiéncias dos integrantes da equipe, o papel de cada
membro relacionadas a temdtica da solucdo proposta, assim como a multidisciplinaridade
de seus integrantes;

d. Consisténcia do Modelo de Negdcios: Consisténcia e atratividade do modelo de
negdcios proposto.

6.3 Cada critério possui uma pontuacdo que varia de 0 (zero) a 10 (dez) pontos, considerando
pontuacdo 0 (zero) como pouco promissor e 10 (dez) pontos como muito promissor.

6.4 A pontuacdo total de cada proponente sera calculada através do somatdrio de todos os
critérios analisados.

6.5 Em caso de empate, sera considerada a maior pontuacdo obtida nos critérios Grau de
Inovacdo e Potencial de Mercado respectivamente.

6.6 Os candidatos classificados fora do limite de vagas estabelecidas nesta chamada
comporado cadastro de reserva, podendo, eventualmente, ser chamados para assumir uma
vaga em caso de vacancia, observado a ordem de classificacdo e o prazo de vigéncia desta
chamada.

6.7 O resultado final do processo seletivo serd divulgado no Portal do Sebrae no Ceara por
meio de lista nominal em ordem de classificacao.

7. CRONOGRAMA

A chamada tera o seguinte cronograma previsto:

ETAPA PERIODO
1. Publicagdo da chamada 15/03/2024
2. Periodo de submissdo das propostas online 16/03/2024 a 07/04/2024
3. Andlise e selecdo dos projetos 08/04/2024 a 11/04/2024
4. Divulgac¢ao dos resultados 12/04/2024
5. Inicio da Residéncia 16/04/2024

8. BENEFICIOS DE PARTICIPACAO

Os negdcios inovadores selecionados para participar do programa de residéncia Sebraelab
terdo acesso aos seguintes beneficios:
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a. Participacdo 100% gratuita e a startup nao precisa ofertar participacdo societaria
para ser residente (ou seja, é um programa equity free);

b. Acesso e convivéncia no ambiente Sebraelab durante o ciclo de 2024;
Rede wi-fi do Sebraelab;

d. Trilha de capacitacdo SEBRAELAB IDEIAS, com duracdo aproximada de 3 meses e carga
horaria de 40h/a, com emissdo de certificado de participacdo;

e. Match com mentores, investidores e experts de mercado que podem contribuir
estrategicamente para o crescimento acelerado;

f. Network com o ecossistema estadual e nacional de inovagao;

g. Oportunidades de conexdes na Rede Integrada dos Ecossistemas de Inovagdao e Rede
Sebraelab;

h. Descontos na aquisicdo de solugdes de inovacdo do portfélio do SEBRAE/CE que
venham a ser necessdrias para o desenvolvimento do negdcio;

9. DAS OBRIGACOES DO PARTICIPANTE

9.1 Respeitar e cumprir todas as disposicdes desta chamada e normativos internos do
SEBRAE/CE;

9.2 Ter, no minimo, 01 (uma) pessoa dedicada a startup que devera participar integralmente
do programa de capacitacdo, das mentorias e das diversas programacdes promovidas pelo
Sebraelab;

9.3 Ter assiduidade minima de 20 (vinte) horas semanais, no espaco fisico do Sebraelab, para
dedicar-se efetivamente ao desenvolvimento do negdcio (pelo menos 1 (um) dos
participantes do time);

9.4 Assinar o Termo de Adesdo, para que seja reconhecida a vinculagao junto ao espaco
Sebraelab (Anexo lll).

9.5 Acompanhamento e gestdo em conjunto, SEBRAE/CE e Startup, para avaliacdo e feedback
da jornada SEBRAELAB IDEIAS;

9.6 Cessao de direitos sobre depoimentos, apresentacdes, palestras, informacdes e outras
formas de exposicdes semelhantes, bem como autorizacdo de uso da imagem e voz
decorrentes de filmagem e fotografias de quaisquer pessoas envolvidas nas acdes
relacionadas;

10. REVOGACAO OU ANULACAO

A qualquer tempo, a presente chamada podera ser prorrogada, revogada ou anulada, no todo
ou em parte, seja por decisdo unilateral do SEBRAE/CE, seja por motivo de interesse publico
ou exigéncia legal, em decisdao fundamentada, sem que isso implique direito a indenizacdo ou
reclamacao de qualquer natureza.

11. TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS
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Os componentes dos times residentes, em observancia ao disposto na Lei n? 13.709/2018
(Lei Geral de Protecdo de Dados - LGPD), e demais normativas aplicaveis sobre protecdo de
Dados Pessoais, ao se inscrever nesta Chamada, concorda e autoriza o Sistema Sebrae a
realizar o tratamento dos seus Dados Pessoais para as finalidades e de acordo com as
condicOes aqui estabelecidas, conforme Termo de Consentimento de Tratamento de Dados
Pessoais a ser assinado Eletronicamente no ato da inscricdo (Anexo ).

12. DIREITOS AUTORAIS

12.1 O SEBRAE/CE ndo ird requerer titularidade das tecnologias, bem como, também ndo
reivindicard a participacdo em eventuais proveitos econémicos decorrentes dos direitos de
propriedade intelectual oriundos do resultado desta Chamada.

12.2 Demais questdes relativas a propriedade intelectual serdo regidas pela legislacao
vigente no pais, dentre elas, a Lei de inovacdo n2 10.973, de 02 de dezembro de 2004, a Lei
de Propriedade Industrial n2 9.279, de 14 de maio de 1996, e a Lei de Programa de
Computador n29.609, de 19 de fevereiro de 1998, e suas respectivas altera¢des, assim como
as politicas e normativas das empresas envolvidas no desenvolvimento das iniciativas
atendidas.

12.3 Cabe aos proponentes a adoc¢do das medidas cabiveis para resguardar seus direitos,
isentando o SEBRAE/CE quanto a eventual prejuizo que resultar de suas omissdes.

13. DISPOSICOES GERAIS

13.1 Serdo desconsideradas as propostas que estejam em desacordo com qualquer item desta
Chamada.

13.2 Ao participar, preencher e fornecer informagdes e documentos, o proponente se
compromete com a veracidade das informacdes declaradas.

13.3 A proponente responsabilizar-se-a por todas as informacgdes contidas no projeto
apresentado, assumindo solidariamente a responsabilidade pela sua autoria, permitindo que
o SEBRAE, em qualquer momento, possa confirmar a veracidade das informacdes prestadas.

13.4 E de responsabilidade do proponente a obtencdo de todas as autoriza¢des e licencas
eventualmente necessdrias para a execucao do projeto.

13.5 E vedado a utilizacdo do endereco do SEBRAELAB e/ou SEBRAE/CE como endereco
comercial e/ou endereco fiscal do empreendimento.

13.6 A presente Chamada poderd ser revogada ou anulada, no todo ou em parte, em qualquer
tempo, por motivo de interesse publico ou exigéncia legal, sem que isso implique direito a
indenizacdo ou reclamacao de qualquer natureza.

13.7 Esta Chamada é o documento oficial do SEBRAE/CE para todos os fins e efeitos de direito.
Caso sejam verificadas divergéncias entre as informacdes constantes em regulamentos
especificos ou nos materiais de divulgacdo, prevalecera o estipulado nesta Chamada.

13.8 Ninguém poderd se escusar de cumprir as exigéncias desta chamada e seus apensos,
assim como das decisGes proferidas, alegando que ndo teve conhecimento das informacdes
disponibilizadas no endereco eletrénico informado.
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13.9 O promovente se exime, a qualquer tempo, de qualquer responsabilidade pela
inobservancia, pelas proponentes, das informagdes disponibilizadas no enderecgo eletronico,
bem como por eventuais problemas de ordem técnica dos computadores e falhas de
comunicacdo de provedores de internet daquelas, exceto aqueles atribuiveis a sua
responsabilidade.

13.10 E facultado aos promoventes, em qualquer fase do Chamamento Publico, promover
diligéncia com o objetivo de esclarecer ou complementar a instrucdo do procedimento.

13.11 E de inteira responsabilidade do candidato acompanhar o cronograma, as convocagdes
e tomar ciéncia da publicacdo de todos os atos e dos resultados referentes a este processo
seletivo, divulgados no Portal do Sebrae no Ceara.

13.12 O SEBRAE/CE ndo atendera nenhum candidato e nem passard informagdes sobre o
processo seletivo, sendo toda comunicacdo com candidatos participantes deste processo
seletivo realizada por meio do Portal do Sebrae no Ceara e por mensagem eletronica pelo
endereco sebraelab@ce.sebrae.com.br .

13.13 Fica assegurado ao SEBRAE/CE o direito de cancelar, no todo ou em parte, esta selec¢do,
mediante justificativa, sem que caiba, em decorréncia dessa medida, qualquer indenizacao,
compensacado ou reclamacao dos participantes.

13.14 A participacdo do candidato implicard o conhecimento e aceitacdo de todas as
disposi¢cdes contidas neste Processo Seletivo.

13.15 Nao serao fornecidos atestados, declaracbes, certificados ou certidGes relativas a
habilitacao, classificagao ou nota de candidatos neste Processo Seletivo.

13.16 Os itens desta Chamada poderdo sofrer eventuais alteracdes, atualizacGes ou
acréscimos enquanto ndo consumada a providéncia ou evento que lhes disser respeito,
circunstancia que sera mencionada em comunicado ou aviso a ser publicado no Portal do
Sebrae no Ceara

13.17 Os casos omissos a esta Chamada serdo dirimidos pela Diretoria Executiva do
SEBRAE/CE.

14. ANTICORRUPCAO E CODIGO DE ETICA DO SISTEMA SEBRAE

14.1 Os componentes dos times concordam que executardo as obrigacdes contidas neste
Edital de forma ética e em conformidade com os preceitos legais aplicaveis, incluindo a Lei
Anticorrupcio brasileira, n.2 12.846/13, e o Cédigo de Etica do Sistema SEBRAE.

14.2 Os componentes dos times assumem que é expressamente contraria a pratica de atos
gue atentem contra o patrimonio e a imagem do Sistema SEBRAE.

14.3 Nenhuma das partes poderd oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer que
seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta prépria
quanto através de outrem, qualquer pagamento, doa¢do, compensagdo, vantagens
financeiras ou ndo financeiras ou beneficios de qualquer espécie que constituam pratica ilegal
ou de corrupcdo sob as leis de qualquer pais, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto
deste Edital, ou de outra forma que ndo relacionada a este contrato, devendo garantir, ainda,
gue seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.
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14.4 Nesta chamada os componentes dos times comprometem-se a informar ao SEBRAE sobre
qualquer caso de corrupgdo que venha a ser envolvida, assim como de qualquer das pessoas
referidas no caput, ainda que na condicdo de investigados e mesmo que ndo tenha divulgacao
na midia.

14.5 Os componentes dos times obrigam-se a denunciar ao SEBRAE, por meio de seu canal de
denuncia (www.sebrae.com.br\ouvidoria) quaisquer atos ocorridos ou relacionados a
execucdo desta chamada que contrariem as disposices previstas nesta cldusula em especial,
mas ndo apenas, quando envolverem condutas de colaboradores do SEBRAE.

14.6 Quaisquer situacdes que possam configurar conflito de interesses, reais ou aparentes,
assim entendidas como aquelas que afetem ou possam vir a afetar a execu¢ao impessoal,
transparente e proba, bem como o interesse primario desta chamada, com ou sem impacto
econdmico, devem ser imediatamente comunicadas ao Gestor da Chamada ou, caso envolva
este, por meio dos canais referidos no paragrafo anterior.

14.7 As partes se comprometem a estabelecer, de forma clara e precisa, os deveres e as
obrigacOes de seus agentes e/ou empregados nas questdes comerciais, para que estejam
sempre em conformidade com as leis, as normas vigentes e as determinagdes desta chamada.
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ANEXO |
Este termo deverd ser aceito eletronicamente no ato da inscrigéo.
TERMO DE CONSENTIMENTO DE TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

Ao participar desta chamada, estou ciente e concordo que os meus DADOS PESSOAIS,
conforme definido na lei no. 13.709/2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais
(LGPD), poderao ser utilizados pelo SISTEMA SEBRAE para:

1. cumprir as obrigacdes contratuais, legais e regulatdrias do SISTEMA SEBRAE em razao
de suas atividades;

2. executar seus programas e prestagao de servigos;

3. oferecer produtos e servigos que sejam do meu interesse;

4. realizar a comunica¢ao oficial pelo SISTEMA SEBRAE ou por seus prestadores de
servico, por meio de quaisquer canais de comunicacao (telefone, e-mail, SMS, WhatsApp
etc.).

5. tratar de assuntos referentes ao presente processo seletivo.

Estou ciente que o SISTEMA SEBRAE podera compartilhar os meus DADOS PESSOAIS com
seus prestadores de servicos, restringindo-se as fungdes e atividades por cada um
desempenhadas e em aderéncia as finalidades acima estabelecidas.

Estou ciente que o SISTEMA SEBRAE podera receber, de seus parceiros e prestadores de
servicos, determinados DADOS PESSOAIS meus para evitar possiveis fraudes e para
complementar ou atualizar o meu cadastro.

Estou ciente que o SISTEMA SEBRAE poderd tomar decisdes automatizadas com base em
meus DADOS PESSOAIS, sendo garantido a mim o direito de solicitar, por meio da
Ouvidoria do SEBRAE, a revisdao dessas decisoes.

Estou ciente que os meus DADOS PESSOAIS poderao ser utilizados para enriquecimento
da base de dados controlada pelo SISTEMA SEBRAE.

CONFIDENCIALIDADE

Estou ciente do compromisso assumido pelo SISTEMA SEBRAE de tratar os meus DADOS
PESSOAIS de forma sigilosa e confidencial, mantendo-os em ambiente seguro e ndo sendo
utilizados para qualquer fim que ndo os descritos acima.

REVOGACAO

Estou ciente que, a qualquer tempo, posso retirar o consentimento ora fornecido,
hipdtese em que as atividades desenvolvidas pelo SISTEMA SEBRAE, no dambito de nossa
relacdo, poderdo restar prejudicadas.

Declaro e concordo que os meus DADOS PESSOAIS poderdo ser armazenados, mesmo
apos o término do tratamento — inclusive apds a revogacdo do consentimento —, (i) para
cumprimento de obrigacdo legal ou regulatdria pelo SISTEMA SEBRAE ou (ii) desde que
tornados anoénimos.
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ANEXO Il

Este termo deverd ser aceito eletronicamente no ato da inscrigdo.

TERMO DE CONSENTIMENTO DE USO DE IMAGEM

Ao participar desta chamada, estou ciente e autorizo o Servico de Apoio as Micro e
Pequenas Empresas do Estado do Ceara — SEBRAE/CE a utilizar minha imagem (fotografia,
video, som de voz, nome) para uso em material de comunicacdo institucional,
corporativa, jornalistica e campanhas publicitarias, em meios impressos, internet, midias
digitais e eletrbénicas (redes sociais, site, hotsite, portais e podcast), sem 6nus e por
periodo indeterminado, para utilizagdo em todo o territério nacional e em qualquer
outros paises.

E certo ainda que ficard a exclusivo critério a utilizacio ou ndo, parcial ou total, do
conteudo ora mencionado.
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ANEXO Il

Este termo deverd ser assinado pelas partes via portal de assinaturas do Sebrae/CE.

TERMO DE ADESAO PARA USO DE ESPACO SEBRAELAB

SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS DO ESTADO DO CEARA, entidade
associativa de direito privado, sem fins lucrativos, instituida sob a forma de servico social
autéonomo, localizado na Avenida Monsenhor Tabosa, 777, Praia de Iracema, Fortaleza/CE,
inscrito no CNPJ sob n2. 07.121.494/0001-01, através da Unidade de Gestdo dos Ambientes
de Inovagdo, doravante denominado SEBRAE/CE.

NOME DA EMPRESA, inscrita no CNPJ sob o n2 XXXXXXXXXXXXX, com endere¢o na
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, em XXXXXXXX/CE, neste ato representada pelo(a)
Sr(a). XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, brasileiro(a), inscrito(a) no CPF sob 0 n2 XXXXXXXXXXXX,
doravante denominada USUARIO.

Resolvem celebrar o presente TERMO DE ADESAO referente processo de sele¢do de startups
para residéncia e utilizacdo compartilhada do espaco SEBRAELAB, mediante as condi¢Ges
enunciadas a seguir:

|- DO OBJETO

O objetivo geral do programa de residéncia é transformar ideias inovadoras em negdcios
sustentaveis e escalaveis, através de uma metodologia de capacitagdo imersiva, na qual os
empreendedores vivenciam as diversas fases de desenvolvimento de uma startup com a ajuda
de mentores e profissionais especializados que irdo compartilhar suas experiéncias em
modulos praticos e mentorias.

Il - DO TERMO DE ADESAO

2.1 - Este Termo é o instrumento destinado a disciplinar a utilizacdo compartilhada do espaco
SEBRAELAB.

2.2 — O SEBRAELAB em Fortaleza, fica localizado na Avenida Monsenhor Tabosa, 777, Praia de
Iracema, Fortaleza/CE e, em Juazeiro do Norte fica localizado na Avenida Padre Cicero, 2241 -
loja 40, Santa Tereza, Juazeiro do Norte/CE.

2.3 - O USUARIO terd direito de usar as dependéncias comuns do SEBRAELAB, obrigando-se a
obedecer, cumprir e fazer com que os seus colaboradores observem, com absoluto rigor, as
regras do presente Termo, do Cédigo de Etica do Sistema SEBRAE, assim como, as leis e
normas municipais, estaduais e federais pertinentes ao uso, ocupacao e a protecdo de dados
durante a utilizacdo das dependéncias do SEBRAE/CE:
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(https://transparencia.sebrae.com.br/normativos?unidade=ce)

111 - DA UTILIZAGAO DO SEBRAELAB

3.1 - Cada USUARIO deve pautar o uso e fruicio de sua cabine e/ou mesa e das demais
dependéncias comuns do SEBRAELAB de maneira a ndo causar desconforto ou embaracos,
seja a outros USUARIOS, aos colaboradores ou terceiros do SEBRAE/CE.

3.2 - O acesso ao SEBRAELAB serd apenas aos USUARIOS previamente cadastrados com
posterior liberagao pela recepgao.

3.3 - O SEBRAELAB funcionara apenas nos dias Uteis, das 8:00 horas as 19:00 horas, podendo
sofrer alteragdes em situagdes excepcionais.

3.4 - E vedado a qualquer USUARIO, sem prejuizo das demais disposi¢des previstas neste
termo:

a) Exercer atividades varejistas, atacadistas ou industriais, que demandem estoque de
mercadorias, materiais ou insumos no SEBRAELAB, atividades com fins ilicitos, tais como,
exemplificando, crime cibernético, pedofilia, prostituicdo e outros que violem a lei ou a moral
e os bons costumes, ou atividades do tipo pirdmide ou agenciamento de vendedores;

b) Utilizar as instalagdes ou espaco fisico do SEBRAELAB, como depdsito de mercadorias,
materiais ou insumos, com excecdao dos equipamentos necessarios e inerentes ao
funcionamento de suas atividades;

c) Instalar mobilidrio e/ou equipamentos de escritorio adicionais, periféricos como
impressoras, multifuncionais e fax, cabeamentos e conexdes de telefonia e internet
autébnomas, salvo se previamente autorizado, por escrito, pelo SEBRAE/CE.

3.5 - O nivel de ruido deve ser o minimo possivel para n3o perturbar os demais USUARIOS,
sendo proibido gritar, ouvir musica sem fones de ouvido e falar alto ao telefone/celular. As
videoconferéncias preferencialmente devem ser feitas utilizando as cabines de reunides.

3.6 - Os USUARIOS s3o os Unicos e exclusivos responsaveis pelo manuseio correto e pela
conservacdo de todos os materiais e equipamentos disponibilizados no SEBRAELAB, sendo que
quaisquer danos e avarias deverdo ser ressarcidos pelo USUARIO, mediante orcamentos
realizados por empresas de assisténcia técnica credenciadas ao SEBRAE/CE.

3.7 - Os USUARIOS deverdo adotar todas as medidas para protecdo e guarda dos bens que
permanecerem no SEBRAELAB. O SEBRAE/CE n3o se responsabiliza pelos bens deixados pelo
USUARIO, nas dependéncias prédio sede do SEBRAE/CE.

3.8 - 0 USUARIO devera manter sua estacdo de trabalho organizada, respeitando o espaco dos
demais usuarios e evitando a poluicdo visual do local.
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3.9 - As estacoes de trabalho sdo limitadas, havendo locais marcados as empresas residentes,
para o espaco arena e creator room devendo-se solicitar reserva com a Unidade de Gestao
dos Ambientes de Inova¢do — UGAI do SEBRAE/CE.

3.10 - O SEBRAELAB podera manter software de controle de acesso a rede mundial de
computadores e poderd, a seu livre critério, bloquear sites indesejaveis, ou que incentivem a
violéncia, discriminacdo, pedofilia, prostituicdo e outros, ou seja, aqueles que sejam
considerados impréprios ao ambiente de trabalho, ilegais e/ou prejudiciais de alguma forma
aos USUARIOS.

3.11 - E de inteira responsabilidade do USUARIO o licenciamento dos softwares instalados,
respondendo o mesmo por todas as irregularidades civis e penais contidas no equipamento.

IV — DA SEGURANCA

4.1 - Todos os USUARIOS deverao ser previamente identificados e cadastrados, com posterior
liberagdo pela recepcdo. Eventuais convidados e/ou visitantes deverdo ser identificados na
entrada do SEBRAE/CE.

4.2 - E vedado a qualquer USUARIO e a seus colaboradores, convidados e/ou visitantes:

a) Guardar ou depositar nas dependéncias do SEBRAELAB, materiais explosivos ou
inflamaveis;

b) Instalar mével ou equipamento sem autorizacdo prévia do SEBRAE/CE, cujo peso exceda a
sobrecarga permitida;

c) Langar quaisquer objetos sélidos ou liquidos pelas janelas e/ou sobre as areas comuns.

4.3 - Na evidéncia de ocorréncia de situagdao emergencial no interior do espago SEBRAELAB,
tal como, curto-circuito, incéndio, vazamento de dgua, putrefacdo de substancia, entre outras,
e, estando os respectivos ocupantes ausentes, fica o SEBRAE/CE, autorizado a contornar o
problema. Caso verificado que o problema foi causado por culpa do USUARIO, o custeio das
despesas de tomada das medidas emergenciais sera de inteira responsabilidade do respectivo
USUARIO.

4.4 - O SEBRAE/CE se isenta de qualquer responsabilidade por eventual ocorréncia de furtos,
roubos ou qualquer outro crime ou contravenc¢ao penal no interior do SEBRAELAB. Portanto,
na eventualidade de ocorréncias desse género, as providéncias no ambito policial e, se
necessario, também no dmbito judicial, deverdo ser tomadas pelo USUARIO lesado.

4.5 - Solicita-se aos USUARIOS para zelar pela seguranca, pelo patriménio e bens contidos no
espaco, manter a limpeza e nao deixar alimentos pereciveis no espaco.

4.6 - Ter ciéncia de que o SEBRAE/CE monitora todo acesso e uso de seus ativos intangiveis,
suas informacgdes, marcas e Recursos de Tecnologia da Informacdao e Comunicacao, além de
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seus ambientes fisicos e ldgicos com a captura de imagens, dudio e video, inclusive, com a
finalidade de protecdo de seu patrimoénio, reputacdo e integridade daqueles com quem se
relacionam, de alguma forma, com o SEBRAE/CE, realizando o armazenamento dos dados
monitorados para fins administrativos e legais, sobretudo quando possivel colaborar com as
autoridades em caso de investigacao.

4.7 — O SEBRAE/CE podera fazer a coleta, uso, armazenamento e eliminacdo dos dados
pessoais do USUARIO: nome completo e CPF, para fins exclusivos de realizagdo de pesquisas
e analises (Due Diligence) com a finalidade de verificar critérios para celebragdo do presente
termo.

V — DA HIGIENE, LIMPEZA e LIXO

5.1 - O SEBRAE/CE se responsabiliza pela manutencdo e limpeza das areas comuns do
SEBRAELAB, mantendo os ambientes em perfeito estado para utilizacdo. Os USUARIOS
deverao manter as suas respectivas estagdes de trabalho sempre limpas, recolhendo seu lixo
e efetuando descarte em local apropriado.

5.2 - O banheiro do SEBRAELAB é de uso coletivo, devendo os USUARIOS utiliza-lo de forma
adequada, mantendo a porta fechada, mesmo quando desocupado e n3o jogando papel ou
outros objetos no vaso sanitdrio.

5.3 - Todos os USUARIOS deverdo cumprir as medidas sanitdrias de combate ao Covid
vigentes, como uso de madscaras e apresentacdo de passaporte de vacinacdo, quando exigido
pelas autoridades sanitarias e/ou pelo SEBRAE/CE.

VI - DO CONSUMO DE ALIMENTOS

6.1 - O SEBRAELAB conta com espaco equipado com frigobar, freezer e forno micro-ondas,
que estara disponivel para uso dos USUARIOS para realizacdo de refeicdes rapidas e guarda
de produtos para consumo imediato.

6.2 - O SEBRAELAB oferecera café e agua sem custo.
VIl = DOS EMPREGADOS E COLABORADORES

7.1 - Os colaboradores do SEBRAE/CE e os prestadores de servigo terceirizados deverdo ser
tratados com respeito, sendo vedada qualquer forma de discriminacdao em razdo do sexo,
origem, raca, cor, religido, estado civil, situacao familiar ou idade.

7.2 - E vedado aos USUARIOS utilizarem os colaboradores do SEBRAE/CE para execucdo de
servicos alheios as suas respectivas fungdes.

7.3 - Os USUARIOS s30 os Unicos e exclusivos responsaveis pelos empregados e colaboradores
que contratarem, obrigando-se a manter o SEBRAE/CE isento em relacdo a quaisquer pleitos,
reclamacdes, indenizacbes, perdas, prejuizos pleiteados por seus empregados e
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colaboradores, pois inexiste qualquer tipo de vinculo entre o SEBRAE/CE e os empregados e
colaboradores dos USUARIOS.

VIIl - DOS DANOS

8.1 - O USUARIO que causar dano a outro usuario, ao SEBRAELAB e/ou SEBRAE/CE, devera
arcar com o prejuizo financeiro decorrente, podendo, se for o caso, responder civil e
criminalmente pela acdo ou omissdo havida, dolosa ou culposamente, nos termos da
legislagao vigente.

IX — DOS AVISOS, SUGESTOES E RECLAMAGOES

9.1 - As comunicacdes de interesse dos USUARIOS serdo disponibilizadas por meio eletronico
€ na recepgao.

9.2 - Todas as sugestdes, reclamagdes e comunicacdes formuladas pelos USUARIOS poderao
ser feitas através do e-mail sebraelab@ce.sebrae.com.br ou diretamente a Unidade de Gestao
dos Ambientes de Inova¢do — UGAI do SEBRAE/CE.

X - DA PROTEGAO DE DADOS

10.1 - O USUARIO, por si e por seus colaboradores, obriga-se, a atuar no presente Termo em
conformidade com a Legislagcdo vigente sobre protecao de dados relativos a uma pessoa fisica
(“Titular”) identificada ou identificavel (“Dados Pessoais”) e as determinacdes de érgaos
reguladores/fiscalizadores sobre a matéria.

10.2 - O USUARIO, incluindo todos os seus colaboradores, compromete-se a tratar todos os
Dados Pessoais como confidenciais, exceto se ja eram de conhecimento publico sem qualquer
contribuicdo do USUARIO, ainda que este termo venha a ser resolvida e independentemente
dos motivos que derem causa ao seu término ou resolucao.

10.3 - O USUARIO deverd manter registro das operacdes de tratamento de Dados Pessoais
gue realizar, bem como implementar medidas técnicas e organizacionais necessarias para
proteger os dados contra a destruicao, acidental ou ilicita, a perda, a altera¢do, a comunicacao
ou difusdo ou o acesso ndo autorizado, além de garantir que o ambiente (seja ele fisico ou
l6gico) utilizado por ela para o tratamento de Dados Pessoais sejam estruturados de forma a
atender os requisitos de seguranca, aos padrdes de boas praticas e de governanca e aos
principios gerais previstos em Lei e as demais normas regulamentares aplicaveis.

10.4 - O SEBRAE/CE ¢é o “Controlador” e ndo autoriza a usar, compartilhar ou comercializar
quaisquer eventuais elementos de Dados, produtos ou subprodutos que se originem, ou
sejam criados, a partir do tratamento de Dados estabelecido por este termo.

10.5 - Na hipdtese de um incidente de seguranca envolvendo dados pessoais, o USUARIO
informara ao SEBRAE/CE, por escrito, por meio do e-mail dpo@ce.sebrae.com.br, acerca do
ocorrido, em prazo ndo superior a 48 (quarenta e oito) horas, a contar do momento em que
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tomou ciéncia do incidente. As informagdes a serem disponibilizadas pelo USUARIO incluirdo:
(i) descrigdo da natureza do incidente de seguranca envolvendo dados pessoais, incluindo as
categorias e o numero aproximado de titulares e registros de dados implicados; (ii) descricdo
das consequéncias decorrentes do incidente de seguranca; e (iii) descricio das medidas
adotadas ou propostas para reparar o ocorrido e mitigar os possiveis efeitos adversos.

10.6 - Quando solicitado, o USUARIO fornecerd ao SEBRAE/CE todas as informacdes
necessarias para comprovar a conformidade com as obrigacdes previstas nesta clausula,
incluindo, mas ndo se limitando, a relatério de auditoria que ateste boas praticas quanto a
governanga e prote¢ao de dados pessoais.

10.7 - Se solicitado pelo SEBRAE/CE, o USUARIO deverd devolver, eliminar ou destruir
permanentemente todas as anota¢des, memorandos ou outras informagdes confidenciais
armazenadas, fornecidas pelo SEBRAE/CE ou preparadas pelo USUARIO, sejam elas escritas
ou fornecidas através de computadores, processadores de texto ou outros dispositivos que
se encontrem sob custdédia ou controle do USUARIO, devendo, ainda, fornecer
imediatamente ao SEBRAE/CE um atestado, declarando o pleno cumprimento das exigéncias
contidas nesta cldusula.

10.8 - O USUARIO devera comunicar ao SEBRAE/CE as solicitacdes e reclamacdes dos titulares
dos dados pessoais que venha a receber e estejam relacionadas ao objeto da presente
parceria, bem como ordens e comunicados de Tribunais, autoridades publicas e 6rgaos
reguladores.

10.9 - O USUARIO se compromete, ainda, a auxiliar o SEBRAE/CE no cumprimento de suas
obrigacOes judiciais ou administrativas, de acordo com a legislacdo de protecdo de dados
aplicavel, fornecendo informacdes e qualquer outra assisténcia para documentar e eliminar
0s riscos impostos por quaisquer violagdes de seguranca.

10.10 - O USUARIO se obriga a se adequar e cumprir a Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n®
13.709/2018), adotando as praticas exigidas quando da sua entrada em vigor, sob pena de
arcar com as perdas e danos que eventualmente causar ao SEBRAE/CE, seus colaboradores,
clientes e fornecedores, sem prejuizo das demais sangdes aplicaveis.

CAPITULO XI - DA ANTICORRUPGCAO

11.1 - As partes concordam que executarao as obrigacdes contidas neste termo de forma ética
e em conformidade com os preceitos legais aplicaveis, incluindo a Lei Anticorrupc¢do brasileira,
n.2 12.846/13, e o Cédigo de Etica do Sistema SEBRAE, disponibilizado no endereco eletrénico
www.sebrae.com.br\ouvidoria.

11.2 — O USUARIO assume que é expressamente contraria a pratica de atos que atentem
contra o patriménio e a imagem do Sistema SEBRAE.

11.3 — Nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer que
seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta prépria
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quanto através de outrem, qualquer pagamento, doacdo, compensacdo, vantagens
financeiras ou nao financeiras ou beneficios de qualquer espécie que constituam pratica ilegal
ou de corrupcdo sob as leis de qualquer pais, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto
deste termo, ou de outra forma que ndo relacionada a este termo, devendo garantir, ainda,
que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.

11.4 — Neste ato o USUARIO compromete-se a informar ao SEBRAE/CE sobre qualquer caso
de corrupcdo que venha a ser envolvida, assim como de qualquer das pessoas referidas no
caput, ainda que na condicdo de investigados e mesmo que ndo tenha divulgacdo na midia.

11.5 — O USUARIO obriga-se a denunciar ao SEBRAE/CE, por meio de seu canal de dentncia
(www.sebrae.com.br\ouvidoria) quaisquer atos ocorridos ou relacionados a execu¢do deste

Termo que contrariem as disposi¢cdes previstas neste capitulo em especial, mas ndo apenas,
quando envolverem condutas de colaboradores do SEBRAE/CE.

11.6 — Quaisquer situa¢des que possam configurar conflito de interesses, reais ou aparentes,
assim entendidas como aquelas que afetem ou possam vir a afetar a execu¢ao impessoal,
transparente e proba, bem como o interesse primdario deste Termo, com ou sem impacto
econémico, devem ser imediatamente comunicadas ao Gestor do Espaco ou, caso envolva
este, por meio dos canais referidos no item anterior.

11.7 — As partes se comprometem a estabelecer, de forma clara e precisa, os deveres e as
obrigacdes de seus agentes e/ou empregados nas questdes comerciais, para que estejam
sempre em conformidade com as leis, as normas vigentes e as determinacdes deste Termo.

11.8 — O descumprimento das determinacdes previstas neste capitulo podera acarretar a
rescisdao do presente Termo, sem prejuizo a aplicacdo das multas e indenizagdes previstas na
legislacdo em vigor.

XII - DAS DISPOSICOES FINAIS

12.1 - As comunicagdes internas emitidas pelo SEBRAELAB e/ou SEBRAE/CE, contendo normas
visando disciplinar o uso e fruicdo das coisas e partes comuns, desde que ndo contrarie este
Termo e/ou qualquer dispositivo legal, terdo vigéncia e eficacia imediatas, sendo
disponibilizadas por meio eletrdnico.

12.2 - Os USUARIOS declaram e reconhecem que suas atividades empresariais desenvolvidas
no SEBRAELAB, ou ainda fora deste, sdo plenamente legais, ndo infringindo qualquer norma
civil, criminal, fiscal, tributdria, previdenciaria e/ou trabalhista disposta na legislacdo
brasileira, sendo, portanto, os Unicos e exclusivos responsaveis pelo desenvolvimento de suas
atividades e seu pelo desempenho, ainda que insatisfatério de seus negdcios, assegurando ao
SEBRAE/CE o pleno e integral ressarcimento de todo e qualquer dano que venha a causar a
este, em razdo do mau uso do SEBRAELAB ou de dividas inadimplidas e sob sua
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responsabilidade. Por outro lado, o SEBRAE/CE n3o terd qualquer participacdo advinda dos
ganhos do USUARIO em sua atividade.

12.3 - Toda e qualquer relagdo contratual havida entre USUARIOS e terceiros, no interior do
SEBRAELAB ou em decorréncia das atividades desenvolvidas pelo USUARIO no SEBRAELAB,
ndo gera qualquer tipo de obrigacdo e/ou responsabilidade solidaria ou subsidiaria para o
SEBRAE/CE, seja em face do USUARIO e/ou do terceiro.

12.4 - O SEBRAELAB nio se responsabiliza por acidentes ocorridos com os USUARIOS no
interior de seu estabelecimento, seja por mau uso dos equipamentos que disponibiliza, seja
por problemas de satide dos USUARIOS.

12.5 - Os USUARIOS autorizam a veiculagdo de seu nome/imagem gratuitamente pelo
SEBRAE/CE, podendo exibi-la em seus meios de comunica¢do, como site, midias sociais,
eventos, material de propaganda etc.

12.6 - A utilizacdo do SEBRAELAB tem como principal foco a promog¢ado do conhecimento e
conexdes organicas, espontaneas e colaborativas entre pessoas e modelos de negdcios
inovadores. Sendo vedado aos USUARIOS utilizarem o endereco do SEBRAELAB e/ou
SEBRAE/CE como endereco comercial e/ou endereco fiscal de seu empreendimento.

12.7 - As duvidas e casos omissos serao dirimidos pela Unidade de Gestdao dos Ambientes de
Inovagdo - UGAI do SEBRAE/CE.

Por fim, declaro que li e compreendi todos os termos e condi¢des deste documento, dando
meu consentimento livre, informado e inequivoco para o tratamento dos meus dados pessoais

pelo SEBRAE/CE, para a finalidade acima indicada.

Fortaleza, xx de xxx de 2024.

PELO SEBRAE/CE:

Gestor do Espaco SEBRAELAB

PELO USUARIO:

Representante da Empresa
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