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. 1. Introducao

Ja se perguntou a principal diferenca existente entre um negécio
inovador e uma startup? Basicamente podemos dizer que toda
startup € uma empresa, mas, nem toda empresa é€ uma startup.
Ainda que confuso, & importante, compreender que um dos fatores
que os diferem estad a propensdo do empreendimento ao risco e

seu modelo de crescimento, ou seja, escalavel. Naturalmente um
negodcio inovador pode a vir a introduzir novas ideias, desenvoluer
novos produtos ou servicos que atendam o mercado. No entanto,
esse crescimento e ascensdo empresarial pode ser ainda encarada de

forma mais tradicional e ter um crescimento previsivel.




Jd no que tange ao universo das startups temos uma empresa emergente que possui um modelo de negdcios com
potencial de escala e repetivel tendo por base o uso da tecnologia como fator operacional na solucdo de problemas

ainda ndo enxergados, mesmo que diante um cenario de risco e incerteza.

Além disso, é tipico desse segmento o foco em rapido crescimento e conquista de grandes mercados, em sua maioria
das vezes a partir de investidores. A dindmica de uma startup envolue experimentac¢do constante e adaptacao rapida

para encontrar um modelo de sucesso sustentavel.

De acordo com o SEBRAE devido ao seu risco inerente, 9 em cada 10 startups encerram suas atividades nos primeiros
anos dessa busca. Para ter sucesso, uma startup precisa criar uma inovacao que resolva a dor de um mercado

grande, adaptando constantemente sua operacdo para se tornar uma empresa de crescimento acelerado.

Em linhas gerais podemos ilustrar que uma STARTUP tem por caracteristicas fundamentais:




INOVACAO

° ESCALABILIDADE

STARTUP

FLEXIBILIDADE




2. Dados do setor
no Brasil e no
Distrito Federal

Em um periodo de 2 décadas o crescimento no nimero de startups

no contexto da América Latina, cresceu de 558 para 33.489. Esse
aumento no nimero representa um crescimento extraordinario
de 60 vezes ainda que com toda insustentabilidade financeira, os

ndmeros provam que o segmento tem sua representatividade.

Destaque com mais de 13 mil startups ativas, o Brasil, representa

impressionantes 62,9% do total na regidgo. Esse desempenho




exemplar posiciona o Brasil como um centro de inovacdo e empreendedorismo, oferecendo um ambiente propicio

para o desenvolvimento e crescimento de novas empresas.

O segmento de destaque no contexto latino-americanas sao as fintechs ndo s6 concentrado em alguns paises

especificos, mas desempenha um papel relevante em quase todos os paises da regido.

De acordo com a FINSIDERSBRASIL no segundo trimestre de 2024 foi um periodo de grande crescimento no volume

investido em startups na América Latina. Segundo relatério da plataforma Sling Hub, os aportes feitos entre abril e

junho somam US$ 2,2 bilhdes.

Atualmente, a América Latina abriga um total de 45 unicornios, com o Brasil liderando o caminho. Das 45 startups
que alcancaram o status de unicornio, 24 sao brasileiras, representando mais da metade do total na regido. Esse

sucesso demonstra o potencial de crescimento e inovacdo das empresas latino- americanas, com startups atingindo

avaliacdes bilionarias em um periodo médio de 8,5 anos.

Ainda que em cenarios extremamente desafiadores do ponto de vista de negocios, a titulo de representatividade da
forca do Brasil, em 2019 o pais foi o terceiro colocado em niimero de novos unicornios. Conforme a GEM (Global

Entrepreneurship Monitor), dados de 2023, o Brasil atingiu uma taxa de 30,1% no chamado TTE (Empreendedorismo

total) tendo 43 milhdes de individuos envoluidos na cria¢do ou manutengdo de um negocio proprio.



No contexto das startups, a ascensdo desse modelo de negocio enquanto atividade empreendedora nado é diferente. De
acordo com a CORTEX em parceria com a Endeavor, existem aproximadamente 12.040 startups das quais 7.000 delas

foram criadas nos ultimos 10 anos.

O SEBRAE NA de modo a demonstrar sua exceléncia ao tratar do tema Startups por meio da Plataforma online
SEBRAE STARTUPS é pioneiro em dados sendo o primeiro observatorio nacional de Startups no qual possui mais
de 13 mil startups cadastradas e mapeados cerca de 235 ecossistemas de inovacdo. Possui mais de 160 programas

cadastradas voltados ao atendimento de startups.

Em percentual por distribuicdGo geografica das startups por regides brasileiras, tem- se: Nordeste (23.6%), Sudeste

(35%), Sul (29.2%), Centro-oeste (5.7%) e Norte (6.1%).

No contexto do DF (Distrito Federal) tendo por base no que ja se tem de registros do Observatorio Sebrae Startups,
plataforma agregadora de dados que busca integrar e democratizar o acesso a informacoes de startups, considerando
todo o ecossistema de inovacgdo envoluido na sua concepgao e desenvolvimento e diante o esforco de se tornar uma
fonte de retrato das startups do estado, é importante destacar que o relatério ndo abrange todas as startups existentes

no estado, mas se concentra naquelas que foram identificadas durante os programas e projetos do Sebrae.




O nUumero de startups analisadas representa uma amostra significativa das empresas emergentes no pais,

possibilitando a comparacdo entre o desempenho e o estdgio de maturidade das empresas atendidas pelo Sebrae

e as demais integrantes do ecossistema.

Desta forma, o estudo busca fornecer informacdes relevantes sobre as caracteristicas e tendéncias identificadas

nesse grupo especifico, ampliando a compreensdo do ecossistema de startups.




O modelo de negdcio B2B ¢
mais utilizado pelas startups,

representando 55, 84%.

As startups atuam em divers
principais segmentos atendid
Informacao (20,379
e Gestao e Consult

'Dados extraidos do Observatério Report - Distrito federal 2023




3. Stakeholders

Dentre as partes interessadas que orbitam em torno de uma STARTUP lista- se os seguintes atores, podendo claro ter

outros que ndo configurem aqui ou que ainda ndo tenham sido classificados como uma parte integrante:

FUNDADOR | EQUIPE | ACADEMIA | ICT | INVESTIDOR | CLIENTES | CADEIA DE FORNECEDORES | MERCADO
| PARCEIROS | MENTORES | ECOSSISTEMA DE INOVACAO | COMPORTAMENTO DE CONSUMO | ORGAOS DE

REGULACAO | CANAIS DE COMUNICACAO

Da ideacdo até a escala inUmeros sdo os desafios a serem superados pelas STARTUPS, pois, envolue uma série uma

gestdo objetiva e precisa de forma que os fatores internos e externos influenciam na tomada de decisdo dos negocios

e as consequéncias das decisdes a proporcdo que sdo colocadas em pratica.




L. Cadeia de valor

Dada as peculiaridades e foco de cada Startup a cadeia de valor
entre cada startup sera diferente devido ao modelo de negdcio

especifico. Acerca das etapas-chave lista-se:

1. Pesquisa e Desenvolvimento

2. Conhecimento de mercado

3. Maturidade

4. Ideacdo, validacdo, MVP, Viabilidade de negocio

5. Planejamento do negodcio, organizacdo financeira, gestao de

recursos, ativos tangiveis e intangiveis, gestdo operacional




6. Financiamento

/. Continuo Desenvoluvimento de Produto e aperfeicoamento do servico proposto
8. Organizacdo de Marketing e Vendas

9. CAC, Atendimento ao Cliente

10. Escalabilidade e crescimento

11. Monitoramento e Melhoria Continua

12. Analise de desempenho




FORCAS

1. Inovacdo como diferenciacéo no
mercado;

2. Multidisciplinaridade na formagdo de
uma equipe;

3. Tentativa e erro como forca de uma
Flexibilidade: que lhe permitir se adaptar
rapidamente as mudancas do mercado.

4. Conexodes valiosas com investidores,
mentores ou parceiros estratégicos.

5. Dinamismo do setor.
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FRAQUEZAS

1. NGo apropriacGo dos termos técnicos
do setor,

2. Orcamento limitado para a realizacdo
de atividades inerentes para a validacdo
da ideia;

3. Startups em early stage sofrem por ter
reconhecimento de Marca é baixo no
mercado;

4. Ndo validacdo da ideia;
5. Auséncia de gestdo e escalabilidade.
no negocio;

6. Ndo demonstrar aos investidores o
real proposito da ideia e os reais motivos
da necessidade de aporte financeiro; de
um investidor.

-
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OPORTUNIDADES

1. Tomar conhecimento das principais
Tendéncias de Mercado;

2. Setores emergentes ou novas
demandas do consumidor sdo
oportunidades impares de serem
exploradas;

3. Formatacdo de parcerias estratégicas
por meio de editais de fomento, capital
de risco, investidores-anjo, acordos de
parcerias. incentivos governamentais e
subsidios, termos de cooperacdo técnica,
premiacdes e outras formas de fomento;

4. Tecnologia como aliada para o
continuo avanco dos negocios;

5. Atuacdo local, nacional e global com
vistas a ampliacdo de mercados.

. 5. Analise swot do setor

AMEACAS

1. Novos entrantes no mercado;

2. Situacdo econémica do pais;

3. Alteracdes nos marcos Regulatorios;
4. Obsolescéncia tecnolégica;

5. Seguranca de dados.;

6. Manutencdo da cadeia de suprimentos




6. Oportunidades

Na atuacdo conjunta com os 26 estados e o Distrito Federal que tem o segmento de startups como prioritario em seu
escopo de atuacgdo, o SEBRAE NA por meio do macro programa SEBRAE STARTUPS tem fomentado a utilizacdo da
plataforma on- line SEBRAE STARTUPS como uma fonte dedicada a impulsionar empresas inovadoras em todo o

Brasil, com o compromisso de transformar negocios embrionarios em scale-ups de sucesso.

Até o momento, por meio do incentivo para que as empresas configurem entre as startups cadastradas em dados
de agosto de 2024 ja beneficiou mais de 13 mil startups em nivel nacional. Compreendendo a plataforma como um

agente fundamental no fomento e no desenvolvimento do empreendedorismo inovador no Brasil. Fique por dentro

de uma série de oportunidades que podem alavancar o seu negocio de startups. Acesse ja o Radar de oportunidades

e fique por dentro de todas as possibilidades de deslanchar o seu negocio.




7. Fatores criticos
de sucesso

E importante que o dono da startup se mantenha atualizado e
use uma série de fontes de informacdo que lhe permitam ter uma
visdo holistica do ambiente em que a sua startup opera e que
pOSsa a ter sucesso em sua jornada empreendedora.

1. Pitch perfeito

. Ferramentas de controle, analise e monitoramento

. Propdsito | Visao Clara

. Estratégia bem definida

. Inovacao aplicada a produto ou servico Inovador
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. Digitalizacdo do negécio




/. Time multidisciplinar e complementar

8. Busca continua por recursos e manutencao de Capital de operacionalizacgdo
9. Possuir marketing e Estratégia de Vendas eficazes

10. Percepcado de oportunidades (editais, programas, concursos, prémios e outros)Financiamento
11. Conhecimento de mercado e clientes

12. Participacdo em eventos

13. Adaptabilidade

14. Resiliéncia

15. Comportamento empreendedor

16. Propensdo aos riscos

17. Estabelecer parcerias

18. Proximidade institucional ligadas ao setor de startups

19. Networking

20. Operacado eficiente




8. Tendéencias

Ndo tem como negar que no mundo que vivemos hoje com

um dinamismo e transferéncia de dados cada vez mais alta
adaptar-se e inovar é fundamental para o sucesso de qualquer
empreendimento, o que ndo é diferente para uma startup haja vista

a sua caracteristica disruptiva tipica de seu cerne.

Atualizacdo e informacdo sGo moedas valiosas na corrida da
vantagem competitiva, de modo a prosperar no ambiente de
negodcios atual. Assim sendo, adquirir conhecimentos e habilidades
nesta area é crucial, pois, as startups podem nao s6 melhorar
suas operacoes diarias, mas também posicionar-se como lideres

em inovacao e eficiéncia que os prepare para um crescimento

sustentavel e continuo no futuro.




A inteligéncia artificial (I.A) tem se mostrado uma grande aliada na questao da produtividade e cada vez mais esta
sendo aplicada nos negocios. A apropriacdo positiva desse tema é algo a ser pensado e praticado em uma startup.

Inclusive ja ha startups que nasce com a aplicacdo de I.A como modelo de negodcio.

Observar cenarios permite verificar os impactos que os movimentos de mercado demonstram para o ambiente
empresarial como um todo e o quanto tais tendéncias refletem positiva, negativa ou de forma neutra a depender

de cada gestdo empresarial.

Por exemplo, alguns investidores no momento dos Pitchs ao investidor em um negocio podem procurar saber
do CEO efou Founder de determinada startup tem alguma pratica de ESG ou se ela se preocupa com os ODS

(Objetivos de Desenuolvimento sustentavel) pautados na agenda 2030 proposta pela ONU.

A investidura de um fundo, venture capital e outras formas de injecdo de recurso em uma startup esta sujeito a
uma série de pilares, crencas, perfil de investimento, mix de carteira, gestdo de portfolio que permite os investidores

escolher entre determinados negocios em detrimento de outros.

Por isso, enquanto Startupeiro esteja disposto a entender os feedbacks negativos ndo como criticas, mas, como

oportunidades singulares de poder melhorar a performance de sua startup.
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