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1. O Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas do Distrito Federal — SEBRAE/DF,
entidade associativa de direito privado, sem fins lucrativos, instituida sob a forma de
servico social autbnomo, com sede no Setor de Industria Trecho 3 lote 1580, Distrito
Federal, inscrito no CNPJ/MF N2 00.438.200/0001-20 torna publico que ird realizar
processo de CREDENCIAMENTO DE PESSOAS JURIDICAS, para prestacdo de servicos de
inovagdo e tecnologia regido pelo Regulamento de Licitagdes e de Contratos do
Sistema SEBRAE, conforme Resolucao CDN n2 213 de 18 de maio de 2011, publicada
no DOU de 26 de maio de 2011, especialmente o contido no artigo 43, e por este edital
e seus anexos, sob o n2 01/2018.

1.1 O presente Edital dispGe sobre o Produto SEBRAETEC (Servicos em Inovacdo e
Tecnologia), sua finalidade, regulamentagdo e estabelece as regras e procedimentos
de credenciamento e contratacdo de pessoas juridicas como ENTIDADES EXECUTORAS
por meio do Produto SEBRAETEC no Distrito Federal.

1.2 O objeto do Edital é o cadastramento de Pessoas Juridicas que possuam competéncia
técnica comprovada nas dareas de ciéncia, pesquisa, tecnologia e inovagdo, para
integrar o Cadastro de Prestadores de Servicos Tecnoldgicos do produto SEBRAE de
Inovagdo Tecnoldgica — SEBRAETEC/DF, habilitando-as para prestar servigos ao publico
alvo do produto no ambito do Distrito Federal. Bem como, ampliacdo dos tipos de
servicos prestados pelas Entidades Executoras credenciadas em edital anterior.

1.3 Este Edital e seus anexos estdo disponiveis no site www.df.sebrae.com.br, no link:
Sobre o SEBRAE no Distrito Federal — Trabalhe Conosco — Credenciamento para
empresas - Edital SEBRAETEC n201/2018.

1.4 O SEBRAE/DF ndo assegura qualquer prestacdo de servico para as instituicdes/
empresas que vierem a ser credenciadas. A contratacdo de uma instituicdo/empresa
somente se dara quando da ocorréncia de demanda por servico tecnolégico ou de
inovacdo de um cliente devidamente autorizada pelo SEBRAE/DF.

1.5 Fica assegurado ao SEBRAE/DF o direito de cancelar, no todo ou em parte, e ou
prorrogar o periodo de incricGes e demais etapas deste Edital de Credenciamento,
mediante justificativa, sem que caiba, em decorréncia desta medida, qualquer
indenizacdo, compensacdo aos participantes ou reclamacao destes.

1.6 Todo e qualquer esclarecimento com relagdo a este Edital deverd ser feito somente
por escrito através do e-mail: sebraetec@df.sebrae.com.br.

2 DA DEFINICAO

2.1 O SEBRAETEC tem por objetivo garantir ao seu publico-alvo o acesso subsidiado a
servicos tecnoldgicos e de inovacdo, visando a melhoria de processos, produtos e
servicos ou a introducdo de inovacdes nas empresas e mercados (artigo 1 do
regulamento nacional 2.4 do produto SEBRAETEC - anexo 1).

2.2 O SEBRAETEC é um Produto Nacional operacionalizado pelo SEBRAE Nacional e
SEBRAE/DF.



2.3 S3o publico-alvo do SEBRAETEC os clientes do Sistema SEBRAE com CNPJ; pessoas
fisicas que estejam registradas no Sistema de Informagdes Cadastrais do
Artesanato Brasileiro — SICAB tenham a Carteira Nacional do Artesdo ou Carteira
de Trabalhador Manual, fature até RS 4.800.000,00 (quatro milhdes e oitocentos
mil reais) por ano e esteja com a carteira valida no momento do atendimento;
produtores rurais que possuam inscricao estadual de produtor, nimero do Imodvel
Rural na Receita Federal (NIRF) ou declaracdo de aptiddo (DAP) ao Programa
Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar (Pronaf). Soma-se ao grupo de
produtores rurais os pescadores com registro no Ministério da Agricultura,

Pecuaria e Abastecimento.

2.4 O atendimento ao Microempreendedor Individual (MEI) esta limitado a 20% (vinte

por cento) do total de empresas atendidas pelo SEBRAETEC por ano.

3 DAS MODALIDADES DE ATENDIMENTO

3.1 O SEBRAETEC ¢é constituido pelas seguintes Modalidades de Atendimento,
definidas a partir do resultado que se propdem a obter:

3.1.1 ORIENTACAO: servicos de baixa complexidade tecnolégica para orientar a
empresa na melhoria de seu processo produtivo e/ou no ajustamento

deste as exigéncias legais;

3.1.2 ADEQUACAO: servicos de média e alta complexidade tecnolégica para
adequar a empresa as exigéncias legais e/ou demandas do mercado,
aperfeicoar ou alterar de forma significativa os seus produtos/servicos ou

processo produtivo.

3.2 Os atendimentos do Produto SEBRAETEC aprovados pelo SEBRAE/DF em cada uma
das modalidades e temas obedecerdo aos parametros indicados nos quadros
abaixo, especificados na matriz de possibilidades de atendimento.

MODALIDADE Orientagéo Adequacéo
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Design de Ambiente X | X| X | X X
) Design de Comunicagao X | X| X | X X
Design X
Design de Produto X | X| X ]| X X
Design de Servico X | X| X | X X
Estudo de Viabilidade Técnica e
Econbmica X1 X X X
. Gestéo da Inovagdo X [ X| X | X X
Inovacgao -
Elaboragdo Projetos de Inovacéo X | X X
Tecnologias de Processos,
Produtos e Servicos X | X X X X
o Automacao do Processo Produtivo X | X| X | X X
Produtividade - -
Cadeia de Suprimentos X | X| X | X X




Métodos e Técnicas de Produgéo X | x| x| X X
Desenho Industrial X | X X X
Marcas X | X X X
Propriedade Patentes X | X X X
Intelectual Outros Ativos de Propriedade
Intelectual X | X X X
Transferéncia e contrato de
tecnologia X | X X X
Avaliacdo da Conformidade X X X
Qualidade Metrologia X | x| x| x X
Normaliza¢éo/Regulamentacéo
técnica X | X| X ]| X|X X
E-commerce
Servigos Digitais XXX | X X
Servigos Online X | X| X | X X
Agua X | X[ X | X X
Energia X | x| x| x X
Sustentabilidade Gestdo da Sustentabilidade X | X| X | X X
Qualidade do Ar X | x| x| x X
Residuos X | X| X | X X

POSSIBILIDADE DE ATENDIMENTO NO PRODUTO SEBRAETEC/DF

3.3 Os tipos de produtos atendidos no portfélio SEBRAETEC nas modalidades

orientacdo e adequacdo estdo descritos no quadro abaixo:

Orientacao

Clinica Tecnolégica

Servico que visa realizar um tratamento coletivo sobre questdes
tecnoldgicas comuns a um grupo de empresas para atender uma
demanda especifica. Pressupde-se que os casos apresentados pelos
participantes sejam analisados pelo especialista contratado e que, para
eles, sejam apresentadas solucGes especificas de ordem pratica, baseada
em experiéncias bem sucedidas.

Curso Tecnolégico

Servico de capacita¢do para adogdo de funcionalidades e técnicas de
incremento produtivo, que envolve uma das subdreas tematicas por meio
de recursos instrucionais.

Diagndstico
Tecnoloégico

Servigo que visa realizar uma avaliagdo situacional de determinado fator
produtivo ou condi¢do de produgdo, com orientagGes especificas a serem
adotadas.

Oficina Tecnoldgica

Servico de capacitagdo que visa realizar uma orientagao coletiva sobre
determinada subdrea tematica, trabalhada por meio de técnicas de
exposicao oral, interagdo do grupo, simulagbes, experimentagdes, entre
outras.

Prospec¢ao
Tecnolégica

Servigos de interpretagdo dos resultados de buscas em bases de patentes,
registros de desenho industrial, normas técnicas e regulamentos técnicos,
com vistas a apontar fontes e tendéncias tecnoldgicas, orientar o uso
estratégico de informacdo tecnoldgica e determinar o estado da técnica
em temas especificos, para guiar o desenvolvimento tecnoldgico e a
geracdo de inovagOes na empresa.

Servigos
Metrolégicos

Servicos de natureza laboratorial, abrangidos pela Metrologia Cientifica e
Industrial e pela Metrologia Legal, que considera investigagdo por meio
de analises, determinagdo de uma ou mais caracteristicas da amostra
conforme procedimento especificado, além do conjunto de operagdes
que estabelecem a relagdo entre os valores indicados por um
instrumento de medicdo e os valores e as incertezas de medicdo
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correspondentes aos padrdes utilizados.

Aperfeicoamento Servigo que visa adequar processo(s), produto(s) ou servigo(s) como
Tecnolodgico medida de melhoria de algum fator produtivo ou condi¢do de produgdo
identificada, preferencialmente, em um diagndstico tecnolégico
anteriormente realizado;

tecnoldgica nas empresas.

Certificagao Servigo que visa auditar e avaliar o processo de produgdo e o produto,
com vistas a certificagdo inicial ou a manutencdo de certificagdo.

Desenvolvimento Servigos tecnoldgicos especializados de desenvolvimento de servigo,

Tecnolégico produto ou melhoria de processo, com vistas a incorporagao de inovagdo

Adequacido

aspecto do produto final (funcionalidade, formato, peso, entre outros).

Prototipagem Servigo que visa a produgdo concreta (fisica ou digital) de projeto/modelo
de produto ou servigco, com a finalidade de experimentar/testar algum

3.4 Dentre as areas temdticas expostas neste item, existem consultorias especificas
qgue sdo padronizadas no SEBRAE DF no que se refere a quantidade de horas,
escopo e entrega do produto. Segue abaixo quadro com as defini¢des:

3.4.1 Os tipos de consultoria apresentados no quadro abaixo ndo representam a
totalidade de consultorias que podem ser executadas com recurso
SEBRAETEC. Os servicos que nao se equadrarem nos temas abaixo deverdo
ser cotados pelas Entidades Executoras de Servicos respeitando os tetos
maximos do Regulamento do SEBRAETEC, anexo 01 deste edital. Os
servicos que se enquadram, devem ser executados de acordo com os
termos abaixo representados:

Produtor MEl e

C Itori Objeti Benefici Ent - ME EPP
onsultoria jetivo eneficio ntrega Rural Artes3o
E uma consultoria voltada Relatério que aponta o grau
para os empresdrios que | Entendimento sobre processo | obtido em todas as areas
jam fran r marca. fran r mar r
B deseja! . anquear sua ~aca' de e? quear a a cal .e estudacfias, as propostas de R$6.300 R$6.300 | R$6.300
Andlise de O objetivo dessa solugdo é | conhecimento sobre o estagio | melhoria para cada uma NA¥
Franqueabilidade | avaliar o negdcio em seu |de maturidade da empresa | delas e posiciona a empresa
. . . 90 horas 90 horas | 90 horas
estagio atual e os aspectos | que deseja se tornar uma | quanto ao seu estagio atual
internos, por meio de um | franquia. para se transformar em uma
diagnéstico empresarial. empresa franqueadora.
Boas Praticas de Manual de boas praticas
L Empresa com  processos . ~ .
Fabricagdo e . manipulagdo e fabricagdo de
K = adequados aos exigidos pela | .
Manipulagdo de . . S alimentos;
Alimentos Adequar os procedimentos de | legislagdo, funcionarios Plano de acio final para
L manipulacdo de alimento nas | treinados, alimentos mais | . . s P RS$7.000 RS$4.050 R$6.300 RS$7.650
Industria com - . implantagdo;
= . empresas conforme os | seguros e redugdo de risco de . N
produgdo de até 5 . A I . . Procedimentos operacionais
. , requisitos da vigilancia | contaminagdo. Além disso, A R 70 horas | 45horas | 70 horas | 85 horas
itens e até 3 . "| padronizados  obrigatérios
L sanitaria. com processos mais
funcionarios . = segundo RDC 275.
R adequados, hd a redugdo de N . .
manipuladores PR Capacitagdo equipe (até 2
desperdicios.
por turno. turmas)
Boas Praticas de
Fabricacdo e Manual de boas praticas
X . Empresa com  processos . - L.
Manipulagdo de - manipulagdo e fabricagdo de
. adequados aos exigidos pela | _|.
Alimentos - . o L alimentos;
Industria com Adequar os procedimentos de | legislagdo, funcionarios Plano de acio final para
N manipulacdo de alimento nas | treinados, alimentos mais | . " s P RS$8.400 R$4.860 | R$7.560 R$9.180
produgdo de 6 a - . implantagdo;
25 itens e até 8 empresas conforme os | seguros e redugdo de risco de Procedimentos operacionais
requisitos da vigilancia | contaminagdo. Além disso, P 84 horas | 54 horas | 84 horas | 102 horas

funcionarios
manipuladores
por turno.
* Para industrias
que produzam

padronizados  obrigatdrios
segundo RDC 275.
Capacitagdo equipe (até 3
turmas)

sanitaria. com processos mais
adequados, ha a redugdo de
desperdicios.




mais de 25 itens
e mais de 8
funcionarios
manipuladores
por turno devera
ser solicitado

diagnostico
individual.
Consultoria Objetivo Beneficio Entrega Produtor MEI ? ME EPP
Rural Artesdo
Manual de boas praticas
Boas Praticas de Empresa com pl"o'cessos manipulagﬁoNde a)limentos;
Fabricagdo e . adquadoi aos ex!gldf)s. pela PIano'de acdo anaI para
Manipulacio de Adequar os procedimentos de legislagdo, funcionarios implantagdo;
Alimentos - manipulagdo de alimento nas treinados, alimentos mais Procedimentos operacionais RS$3.600 RS$5.400 RS$6.750
X , empresas conforme os seguros e redugdo de risco de | padronizados obrigatérios N/A*
Servigos com até . - L . R . ~
. requisitos da vigilancia contaminagdo. Além disso, segundo instrugdo 40 horas | 60 horas | 75 horas
3 funciondrios s . ; .
manipuladores sanitaria. com procc?ssos ma|~s normativa nimero 16/2017
adequados, hd a reducdo de e RDC 216/2004 da ANVISA
por turno. .. SN . .
desperdicios. Capacitagdo equipe (até 2
turmas)
Boas Praticas de
Fabricacdo e
Manipulagao de
Alimentos - Manual de boas praticas
Servigos com 6 a Empresa com processos manipulagdo de alimentos;
8 funciondrios adequados aos exigidos pela Plano de agdo final para
manipuladores | Adequar os procedimentos de legislagdo, funcionarios implantacdo;
por turno manipulagdo de alimento nas treinados, alimentos mais Procedimentos operacionais R$4.320 R$6.480 R$7.200
* Para empresas conforme os seguros e redugdo de risco de | padronizados obrigatdrios N/A*
estabelecimentos requisitos da vigilancia contaminagdo. Além disso, segundo instrugdo 48 horas | 72 horas | 80 horas
com mais de 8 sanitdria. com processos mais normativa nimero 16/2017
funcionarios adequados, hd a redugdo de | e RDC 216/2004 da ANVISA
manipuladores desperdicios. Capacitagdo equipe (até 3
por turno devera turmas)
ser solicitado
diagndstico
individual.
Preparacgdo e coleta de
documentos necessarios
para cadastro no portal GS1
Brasil;
Auxiliar o empresario em Aucxilio no passo a passo do
todos os procedimentos junto cadastro até a emissdo do
a Associagdo Brasileira de . , . boleto de adesdo (o boleto
o ... . . | Rapidez nas saidas de caixa e .
Automagdo, instituicdo reducio das filas de espera devera ser entregue e pago
responsavel pela controle de estoque’ pelo empresério); R$2.200 | RS$1.980 | RS$S1.980 | RS$1.980
Cddigo de Barras | implementagdo do cddigo de s " | Instalagdo e capacitagdo do
barra de padrdo mundial no possibilidade de software emissor do cédigo | 22 horas | 22 horas | 22 horas | 22 horas

Brasil (GS1) e
oferecer  treinamento do
sistema para emissdo do

codigo de barra.

comercializagdo para pontos
de vendas e exportagao.

de barras na empresa.




Consultoria Objetivo Beneficio Entrega Produtor MEI ~e ME EPP
Rural Artesao
- Marca em arquivo aberto
e fechado nos formatos de
cor CMYK e RGB com
resolugdo adequada.
- Manual de Identidade
Visual;
Criacdo de Marca | A partir da avaliagdo e - Projeto de cartdo de
e Manual de pesquisa do perfil do negécio | Uma marca bem feita agrega | visitas, arquivo aberto e
Aplicagdo. e seu publico alvo, a valor, comunica de forma fechado (PDF), especificacdo
*A cada aplicagdo | consultoria prevé criagdo de eficaz quais os produtos e de gramatura e acabamento
da marca em pega | marca que comunique o servigos oferecidos e o seu gréfico.
(exceto cartdo de | servico e/ou produto de diferencial. Transmite - Projeto de papel timbrado; | R$5.700 | RS$5.130 | RS$5.130 | R$6.210
visita, papel acordo com as caracteristicas | profissionalismo, distingue arquivo aberto e fechado
timbrado e do seu publico alvo. E uma empresa da (PDF), especificagdo de 57 horas | 57 horas | 57 horas | 69 horas
envelope que ja contemplada também na outra, atrai o publico alvo, gramatura e acabamento
estdo inclusos no | consultoria, uma pesquisa aumenta a competitividade e | grafico.
projeto), prévia no INPI para verificagdo | conquista a credibilidade do - Projeto de envelope,
adicionam-se 5 da disponibilidade da marca consumidor. arquivo aberto e fechado
horas. para registro. (PDF), especificagdo de
gramatura e acabamento
grafico.
- Print da pesquisa do INPI
como evidéncia de que a
marca estd disponivel para
registro.
Senha do perfil de
- . administrador do site
Ampliagdo dos canais de| .
N M . criado; Banco de dados
Customizagdo de comercializagdo, maior
L . ) o estruturado (se for o caso);
e-commerce em | Criagdo de loja virtual por | visibilidade da marca, . o x
lataformas pré- | meio de lataformas de | facilidade de acesso do Tutorial ‘e capacitagdo de
plass P - P o : 991 cerenciamento de | R$4.050 | R$4.050 | R$4.050 | R$4.050
existentes no desenvolvimento de mercado | publico-alvo por meio de sites . o .
mercado ara empresas que buscam |de busca, funcionamento conteudo; Criaco de até 5
. - P P N ! e-mails; Print Screen das | 45horas | 45horas | 45horas | 45 horas
Pré-requisito promover vendas em | 24hs, bem como, obter N
e ; . o telas do site institucional, do
Diagndstico E- | ambientes web. informagdes estruturadas A .
- registro do dominio e da
commerce sobre os habitos de consumo - .
. homologagdo do servidor de
dos clientes.
hospedagem.  Testes e
validagdo do cliente.
Senha do perfil de
administrador do site
criado; Banco de dados
estruturado (se for o caso)
Tutorial e capacitagdo de
gerenciamento de
conteudo; Criagdo de até 5
e-mails; Print Screen das
_ Y Promover a empresa, as o
N Criagdo de site institucional . o telas do site institucional, do
Customizagdo de or meio de plataformas de atividades, solugBes, produtos registro do dominio e da
site institucional | * . P . e/ou servicos sem | 8 ~ . R$2.250 | R$2.250 | R$2.250 | R$2.250
desenvolvimento de sites para . - homologagdo do servidor de
em plataformas divuleacio sem comercializagdo;  visibilidade hospedagem
pré-existentes no gac da marca e facilidade de pedagem. 25 horas | 25horas | 25horas | 25 horas

mercado.

comercializagdo em ambientes

web.

acesso do publico-alvo, por

meio de sites de busca.

Modelo Funcional




Consultoria Objetivo Beneficio Entrega Produtor MEI f ME EPP
Rural Artesao
Midia com todo o cddigo
fonte; Link para acesso ao
projeto publicado;
Ampliagdo dos canais de Nome d? app no Google
. . Play (opcional) e Apple Store
. L comercializagdo, maior . o
. Desenvolvimento de aplicativo | ~. . .. (opcional); EspecificagGes de
Desenvolvimento . | visibilidade da marca, | ,. ~
de aplicativo para ou interface web para mobile facilidade de acesso  do linguagem de programacao,
P P para comercializacdo de | , . frameworks, banco de| R$9.000 RS$9.000 R$9.000 RS$9.000
e-commerce . . publico-alvo por smartphones, A ,
Pré-requisito produtos e servigos online. funcionamento  24hs.  bem dados, plugins ou mddulos
. ,q. . utilizados, bem como as | 100 horas | 100 horas | 100 horas | 100 horas
Diagnéstico E- . . . como, obtengdo de | .
- Arquitetura da informagado, | . " licengas de uso;
commerce . . informagdes estruturadas
design e usabilidade . Termo de entrega de
sobre os habitos de consumo .
. projeto (Termo de
dos clientes. .
encerramento do projeto);
Treinamento para o usuario
e equipe indicada (até 5
pessoas);
R . Entrega de cddigos fonte;
Site institucional com design e & &
. . . Banco de dados estruturado
funcionalidades exclusivas e
. (se for o caso)
e personalizadas; promover a . N
Desenvolver site institucional empresa as atividades Tutorial e capacitagdo de
Desenvolvimento | personalizado para divulgacdo presa, " | gerenciamento de | R$6.750 | RS$6.750 | RS$6.750 | RS$6.750
. ) solugbes, produtos e/ou . o .
de site dos seus produtos e servigos servicos sem comercializacio: conteudo; Criagdo de até 5
institucional sem comercializagdo, em | . .g. 640; e-mails; Print Screen das| 75horas | 75horas | 75horas | 75 horas
. visibilidade da marca e N
ambientes web. . telas do site institucional, do
facilidade de acesso do . .
L . . registro do dominio e da
publico-alvo, por meio de sites ~ ;
homologagdo do servidor de
de busca.
hospedagem.
Entrega de cddigos fonte;
- . Banco de dados estruturado
Ampliagdo dos canais de
e .| (se for o caso)
comercializagdo, maior . A
. s Tutorial e capacitagdo de
Desenvolvimento . .| visibilidade da marca, A
Personalizado de Desenvolvimento — de loja facilidade de acesso do gerenciamento de
virtual (e-commerce) | . . . . conteldo; R$9.000 | RS$9.000 | RS$9.000 | R$9.000
e-commerce . publico-alvo por meio de sites . . .
Pré-requisito personalizada para empresas de  busca  funcionamento Criagdo de até 5 e-mails;
. 9 que buscam promover vendas ! Print Screen das telas da loja | 100 horas | 100 horas | 100 horas | 100 horas
Planejamento e . 24hs, bem como, obter| . .
o em ambientes web . . - virtual, do registro do
Logistica informagdes estruturadas o =
s dominio e da homologagdo
sobre os habitos de consumo ]
. do servidor de hospedagem
dos clientes. _ L
Modelo funcional em midia
digital
Projeto de fachada,
expositor (display ou vitrine)
e interior. Registros
- fotograficos révios
Desenvolver estratégias & P .
. . (levantamento), projeto
eficientes de exposicdo de .
S contendo: perspectivas,
produtos e composi¢do de . .
. . planta baixa com cota, lista
Design de ambientes para tornar os .
. . ) de materiais e
ambientes pontos de vendas mais|Torna o empreendimento .
areas de até agradaveis aos clientes. A | mais interessante ara o revestimentos,
) & . ’ . A P especifica¢do de iluminagdo, | R$6.000 | R$5.400 | RS$5.400 | R$5.400
100m consultoria tem foco em |cliente, atraindo-o para o IR :
(25 horas mudangas fisicas (layout e |interior da loja, possibilitando compatibilizacgo do projeto
§ ¥ 12, P com normas (acessibilidade, | 60 horas | 60 horas | 60 horas | 60 horas

adicionais a cada
100m? extras ou
fragdo)

mobilidrios) e, ndo, mudangas
estruturais. Leva também em
consideragdo aspectos
mercadolégicos, ambientagdo
propicia ao consumo (Visual
merchandising)

do aumento das vendas e
fidelizagdo de clientes.

codigo de obras e
bombeiros) e checklist de
conformidades, nao

conformidades e
orientagdes ao cliente e sua
equipe. Obs: Ndo faz parte
desta consultoria a
execucio e/ou o
acompanhamento da obra.




Consultoria Objetivo Beneficio Entrega Produtor MEI ~e ME EPP
Rural Artesdo
Projeto do produto,
contendo: detalhamento
Analisar  tecnicamente o técnico com vistas frontal,
produto com objetivo de | Produtos com design | lateral, posterior, superior e
Design de propor melhorias 'no Iay?ut, excllus-ivo,. exp.eriéncia do inferior.’, perspecti\/'a.s,~vista R$8.000 R$7.200 R$7.200 R$7.200
Produto por meio de ilustragdes, | usudrio diferenciada que traz | explodida com definigdo de
desenhos 3D e outras técnicas | diferencial competitivo para | materiais e acabamentos, | 80 horas | 80 horas | 80 horas | 80 horas
que materializem as | as empresas. formatados em pranchas
mudangas. técnicas conforme normas
da ABNT para desenho
técnico.
O PPRA avalia os riscos
ambientais  existentes  no
trabalho e acima de tudo,
minimizar as doengas
ocupacionais e acidentes de
D|agnost|colPPRA trabalho dentro da empresa. | Promover um ambiente mais o R$4.800 R$4.320 R$4.680
e PCSO - Saude e seguro para os colaboradores | Laudo Técnico e i
Seguranga do O PCSO tem o objetivo de |de forma preventiva, e se |treinamento da equipe. e
. ) o 48 horas 48 horas | 52 horas
trabalho prevenir, orientar e | adequar a legislagdo vigente.
diagnosticar a saude de cada
colaborador. Além de
informar as condigbes que o
empregado possui para
exercer determinada fungao.
Emissdo de diagndstico da
situagdo inicial e
conscientizagdo sobre
a importancia do
racionamento da energia
Grupo de acdes que visa a Redugdo na conta de energia | elétrica para diminui¢do dos
s aa o - elétrica, melhor | custos e a eliminagdo de | R$7.000 | R$3.600 | R$6.300 | RS$7.650
Eficiéncia eficiéncia energética e a ) ..
Energética utilizaco de fontes aproyeltamento . dos desperdlmos sem perda da
alternativas de energia. ambientes por meio da luz | qualidade nos produtos. | 70 horas | 40 horas | 70 horas | 85 horas
natural e corredores de vento. | 1. FASE I: Levantamento de
dados (diagnéstico /
prognostico)
2. FASE II: Medigdo antes e
depois, plano de acgdo, e
descri¢do dos ganhos,
Atestar a viabilidade Técnica e | Relatério descritivo
Elaborar estudo que . )
S econdmica em projetos de | contemplando parecer
demonstre a  viabilidade | . ~ - L P
o - inovagdo, expansao da | sobre a viabilidade técnica-
Estudo de técnica e econdmica de novos produgdo melhoria de | operacional viabilidade
. produtos, processos ou ! . I - R$9.000 R$6.300 R$8.100 R$9.000
Viabilidade . - processos produtivos como | mercadoldgica e viabilidade
Técnica e servicos, aquisi¢do de novas instrumento para captagdo de | econdmico-financeira
maquinas, equipamentos, ’ 90 horas | 70 horas | 90 horas | 100 horas

Econdmica - EVTE

ampliagdo de estrutura fisica,
aquisicdo de novos sistemas
informatizados.

recursos em instituicdes de
fomento ou como
instrumento de avaliagdo de
desempenho empresarial.

conforme normas e
procedimentos da
instituicdo de fomento, se
for o caso.




. " .. Produtor MEl e
Consultoria Objetivo Beneficio Entrega - ME EPP
Rural Artesao
Fichas
Técnicas de
Preparagdo de
Alimentos
com coleta das
informacgdes
sobre o produto .
in loco para até Mantem a qualidade e o
10 ropdutos Descrever a forma de|padrdo dos produtos na
*Apcada Iote: produgdo e as caracteristicas | eventual auséncia de um
adicional de 10 técnicas dos produtos e os | funciondrio. Ajuda a reduzir | Ficha técnica por produto | R$4.000 | RS3.600 | R$3.600 | RS$3.600
rodutos. ou procedimentos  para  sua | desperdicios, porque | tabulada e levantamento de
P fra 50’ fabricagdo a fim de manter o | padroniza a quantidade de | custo. 40 horas | 40horas | 40horas | 40 horas
acresce?nte;r 16 registro da producdo | cada item da receita e
horas até um adequada. mensura o preco de custo do
. roduto.
limite de 100 P
produtos. Para
mais de 100
produtos devera
ser feita um
diagndstico
individual.
. - Relatério descritivo,
Orientar o empresario como L. . -
trabalhar  os  canais  de Controla os desperdicios, evita | contemplando andlise da
distribuicio de forma investimentos desnecessarios | curva ABC, caso a empresa
~ - . na aquisicdio de produtos, |tenha um software ou
Gestdo de eficiente, visando melhor q § P . ) . R$4.000 R$3.600 R$6.300 RS$7.200
Estoque e administracio dos recursos possibilita atender aos clientes | sistema de gestado,
P ) . .. |na hora certa e com a|mapeamento e proposi¢do
Logistica financeiros e materiais, . I P P p .g 40 horas | 40 horas | 70 horas | 80 horas
laneiando a producio. o quantidade certa auxilia a|de processos logisticos,
grmaienamento po trafls Iorte manter o equilibrio entre | esquemas de
e distribuicio do's rodutgs estoque e consumo. enderegcamento de produto
¢ P ) e layout do estoque.
Verificar o rocesso de Consegue definir visivelmente | Relatério descritivo,
roducio (indUScria e varejo) os gargalos possibilitando a | contemplando o
\F:isandgo robor melhorias Jna melhoria continua e os ajustes | mapeamento  atual da
p~ P quando necessario. Melhora o | produgdo, planta baixa do
estruturagcdo do layout de
Lavout de roducio e de linha de fluxo de trabalho nas |layout proposto e plano de | R$6.000 | RS$2.700 | RS$5.400 | RS$6.300
Przl)du 30 produfos de forma a empresas, obtendo redugdo | agdo com as sugestdes de
¢ ﬁmrementar niveis de de tempo para execugdo das | melhoria . Os indicadores | 60 horas | 30 horas | 60 horas | 70 horas
rodutividade.  eficiéncia e atividades, redugdo de custo e | de acompanhamento
:)naximiza %0 'dos resultados melhoria na ergonomia, | deverdo ser elaborados
o eraciongais resultando no aumento da | conforme necessidade da
P ) produtividade. empresa.
Relatério descritivo,
contemplando o macro
Mapear os Define os responsaveis pelas | fluxo até o segundo nivel
roFc)edimentos administrativo etapas, atividade, processo, | (aspectos estratégicos e
’: operacionais e de controles estima 0s recursos | taticos) do mapeamento
ir;tel:r)nos da empresa necessarios, mdo de obra, | dos processos otimizado e
o p ~_ | insumos e tempo de | plano de agdo com as
objetivando a criagdo ~ . . . R$8.000 R$7.200 | R$8.100
Mapeamento de do manual de procedimentos producdo. A empresa corrige | sugestdes de melhoria. Os N/A*
Processo ; , P " | suas falhas e se torna mais | indicadores de
cujo conteudo descreve as . . - 80 horas 80 horas | 90 horas
atribuicBes o produtiva com um alto indice | acompanhamento deverdo
res oncsabilidades de qualidade em seus |ser elaborados conforme
e padroniza as politicas e produtos e servigos | necessidade da empresa.
direFt)rizes da em reSa possibilitando a satisfagdo dos | Ndo estdo inclusos os
P ' clientes. aspectos operacionais, por
exemplo a descricio de
cargos e fungdes.
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Produtor

MEl e

Consultoria Objetivo Beneficio Entrega - ME EPP
Rural Artesdo
Diagnodstico com perfil da
empresa e publico alvo para
Andlise do modelo de estudo das ferramentas
negbcio, mercado e publico - adequadas;
& . P Promove a Vvisibilidade da d =
alvo para criagdo de Plano de ag¢do com
estratégias de divulgacio | o v €mPresa, produto ou estratégias de atuagdo
o g gag servico de forma direta com o , g o s ~ | RS$5.400 RS5.400 RS$5.400 RS$5.400
. .. digital da empresa na rede, . veiculos digitais que serdo
Marketing Digital - consumidor.  Abre  novos I
com a utilizagdo de ) - utilizados, cronograma e
canais de comunicagdo para a 60 horas | 60 horas | 60 horas | 60 horas
ferramentas como  redes . . orgamento.
. L empresa e clientes com baixo h .
sociais, campanhas digitais em . . Prints dos perfis e
. custo de investimento. )
sites correlatos e campanhas campanhas criados;
em sites de busca. Treinamento com tutorial
de instrugdes de
administragdo de
campanhas.
Relatério descritivo com a
. . .- . esquisa de
E o conjunto de atividades de | Um nome planejado tem a P q
L - . posicionamento, mercado,
definicdo do nome de uma capacidade de conquistar ~
. L construgdo de nomes,
marca, de acordo com a clientes e potencializar novos N
‘. . - ) propostas e definigdo do
estratégia empresarial e a negdcios. Ter um nome eficaz nome da empresa R$3.000 | R$2.250 | R$2.700 | R$3.600
Naming personalidade necessaria para | e que comunique o A P .
. L - , | Evidéncias da pesquisa no
comunicar-se com seu publico | posicionamento da empresa é INPI e da pesauisa de 30 horas | 25horas | 30horas | 40 horas
alvo. O estudo inclui pesquisa | altamente relevante para o . P . 4
. L . dominio da internet que
no INPI e pesquisa de dominio | reconhecimento da marca . S
. L apontem a disponibilidade
na internet. perante seu publico alvo. e
da utilizagdo do nome em
ambos.
Pilula de
Conhecimento
Temas: Redugdo | Consultoria compacta, com 2 | Identifica pontos de melhoria . .
. ~ ~ . . Consultoria presencial de 2
de agua, reducdo | horas de duragdo, com e oportunidades. Permite a horas sobre tema pré
de energia, boas | orientacdes praticas a cerca implantac¢do de melhorias . P L. RS$200 RS$200 R$200 R$200
. e R determinado e relatério
praticas de de uma tema especifico, de significativas na empresa pelo » . P
. . . P . . descritivo com diagndstico,
manipulagdo de | acordo com uma necessidade | proprio empresario ou equipe, sugestio de pontos de 2 horas 2 horas 2 horas 2 horas
alimentos, do empresadrio previamente a partir do olhar de uma & B P .
« . . . melhoria e oportunidades.
FANPAGE, gestdo | diagnosticada. especialista no tema.
de estoques e
visual de loja.
- Redugdo dos custos
relacionados a emissdo da
nota, como papel timbrado ou
impressora fiscal;
-Redugdo dos custos com o Repasse de informagGes
armazenamento das notas, ja | sobre a instalagao,
que todas ficam armazenadas | configuragdo e emissdo da
pilula de Consultoria compacta, de 4 em ambiente digital; Nota Fiscal Eletrénica e
Conhecimento horas de duragdo, com - Facilidade de acesso a notas | acompanhamento na| R$400 RS 400 RS 400 RS 400
. orientagdes praticas a cerca ja emitidas; implantagdo da mesma
Nota Fiscal - ) PR — -
Eletrénica de Implantagdo de Nota Fiscal | - Simplificagdo na transmissdo | (caso o empresédrio tenha| 4 horas 4 horas 4 horas 4 horas

Eletrbnica.

de dados e informagdes, uma
vez que tudo é feito
automaticamente, reduzindo
as chances de erros e
possiveis multas;

- Facilidade na integragdo com
outros sistemas disponiveis na
sua empresa;

providenciado todos os
recursos necessarios no
momento da consultoria).
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Consultoria Objetivo Beneficio Entrega Produtor MEI f ME EPP
Rural Artesao
- Check list (com
informagdes dos residuos -
quantificacdo, qualificagdo/
dados cadastrais da
empresa etc);
- Cadastro da empresa no
Adequacdo a Lei 5.610, de 16 | SLU (print da pdgina com o
de fevereiro de | passo a passo ou protocolo);
2016, que dispée sobre a |- Ata de reunido,
Elaborar o) Plano de » A o P . /
. , responsabilidade dos grandes | treinamento dos
Gerenciamento de Residuos , .
Solidos (PGRS) geradores de residuos sdlidos, | colaboradores (Palestra de
"| que em seu Art. 62, inciso ll, | educacdo ambiental);
PGRS - Plano de determina ue o grande Sugestdo dos cartazes
. S - z
Gerenciamento | Intensificar as iniciativas em q . w & & RS 6.000 | R$5.400 | R$5.400 | RS 5.400
d d favor da reducio e do gerador deverd “elaborar e | educativos. Somente os
e Residuos . ¢ , disponibilizar ao Poder | dizeres, design grafico fica
solidos gerenciamento do residuo, | " 1 60 horas | 60 horas | 60 horas | 60 horas
Publico, sempre que | sobre responsabilidade da
como forma de abrandar o . -
. . | solicitado, plano de | empresa (ldentificagdo das
impacto sobre o meio . , [
) . gerenciamento de residuos”. | lixeiras, modelos das
ambiente, especialmente em . ; -
4reas urbanas etiquetas para identificacdo
’ Reducdo de residuos solidos e | dos  sacos, cores dos
diminui¢do do impacto urbano | containers x tipo de residuo)
ambiental. - Arquivo digital em pdf;
PGRS (contendo o conteldo
minimo exigido pelo PNRS —
Lei n°® 12305, de 2 de
Agosto de 2010, art. 21)*
Plano de agdo final
Recibo de entrega do PGRS
Relatério final com
Preparagdo da empresa para diagndstico dos processos
comegar a atuar com vendas da empresa, sugestdes de
online (e-commerce) melhorias e implantagdo de
observando: novas etapas.
Preparo da empresa para ~
comercializagdo online Plano ~ de  agdo  com
Planejamento e |- Planejamento para operagdo | . . . gac ' | cronograma e  pessoas | R$7.000 | R$6.300 | R$6.300 | R$6.300
L minimizando riscos de falhas .
Logistica para E- | com e-commerce; - responsaveis por todas as
~ . nos processos de logistica, . ‘.
commerce - Operagdo de logistica - . atividades necessarias a | 70horas | 70 horas | 70 horas | 70 horas
- atendimento ao cliente e s .
especifica para e-commerce; comercializagdo online de
. controle de estoque. )
- Atendimento e produtos e servigos.
relacionamento com o cliente; Relatério parcial com
- Monitoramento da operagdo acompanhamento das agles
e-commerce. implantadas, conclusGes e
aprendizados.
Verificar quais dos requisitos
para a obtengdo da
Preparacgdo para | certificagdo sdo atendidos,
certificagdo** | fazer um diagndstico na
**Valores podem | empresa para identificar as Apoio para a obtengdo da Relatério descritivo com o
variar conforme a | préticas que ja sdo realizadas | certificagdo pleiteada e/ou check list inicial, plano de R$18.200 R$23.400 | R$26.910
certificagdo e as que ainda precisam ser melhoria nos processos acdo, relato das praticas N/A*
desejada implantadas, sensibilizar a conforme requisitos na implantadas e resultado das | 182 horas 260 horas | 299 horas
respeitando o equipe, desenvolver junto a norma. auditorias realizadas;
teto sugerido equipe um plano de agdo para
neste item implantagdo das praticas,
realizacdo de auditoria para
medigdo dos resultados.
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. P t MEI
Consultoria Objetivo Beneficio Entrega rodutor ? ME EPP
Rural Artesdo
1. Relatério com os focos de
desperdicio mapeados;
2. Plano de agdo para
reducdo de desperdicios
Orientar os empresarios na Diminuigdo de custos de |com cronograma e nome
o ) e P produgdo, aumento de | dos respectivos | R$5.600 RS$5.040 R$5.040 RS$5.040
Redugao de identificagdo de pontos de .
Desperdicio desperdicio e indicagbes de competitividade € | responsaveis;
P pN N ¢ minimizagdo/eliminacdo  de | 3.Implantagdo da acgdo| 56 horas | 56 horas | 56 horas | 56 horas
solugdes para redugdo destes. | . . . . .
impactos ambientais prioritaria, escolhida pelo
empresario, como piloto da
metodologia.
4. Apresentagdo dos ganhos
econdmicos e ambientais.
Protocolo de entrada do
pedido de registro de marca
online (a taxa cobrada pelo
INPI devera ser paga pelo
Registro de marca junto ao empresario);
Registro de Instituto Nacional de | Sua marca protegida | Capacitagdo com registros | R$1.000 R$900 R$900 R$900
gMarca Propriedade Industrial - INPI | legalmente de acordo com a | impressos/digitais sobre o
para protecdo legal contra | lei da propriedade industrial. processo de registro da| 10horas | 10 horas | 10 horas | 10 horas
possiveis plagios no mercado. marca e orientagdo para as
fases posteriores.
Recurso elaborado no caso
de negativa do INPI para a
solicitagdo do registro.
Rotulagem
Nutricional de
Alimentos para
até 10 produtos
com ficha técnica
de preparagdo
com informagdes -
! ¢ Tabela  nutricional  por
de peso e
rendimento Elaborar tabela nutricdo produto,  conforme RDC
’ ) 359/2003, 360/2003 e
descrevendo os compostos e 259/2002
*Acadalote | suas respectivas s T e R$2.250 | R$2.250 | R$2.250 | R$2.250
. P . Atende as exigéncias da | Consultoria disponibilizada
adicional de 10 | quantificagbes em relagdo a legislacio somente ara  empresas
produtos, ou uma porgdo de um produto gislagdo. P - P 25 horas | 25horas | 25horas | 25 horas
~ . com boas praticas de
fragdo, conforme o exigido pela . - ]
N manipulagdo de alimentos
acrescentar 12 | legislagdo. . ,
, implementada e alvard de
horas até um funcionamento
limite de 100 ’
produtos. Para
mais de 100
produtos devera
ser feita um
diagndstico
individual.
Rotulagem
Nutricional de -
. Tabela  nutricional  por
Alimentos para
até 10 produtos | Elaborar  tabela  nutrigdo produto, - conforme RDC
P ¢ 359/2003, 360/2003 e
com coleta de descrevendo os compostos e 259/2002
informacdes suas respectivas . A ) ) . R$5.000 | R$4.500 | R$4.500 | R$4.500
- - Atende as exigéncias da | Consultoria disponibilizada
sobre a quantificagdes em relagdo a legislacio somente ara  empresas
preparagdo in uma porgdo de um produto gislagao. P - P 50 horas | 50horas | 50horas | 50 horas
. com boas praticas de
loco conforme o exigido pela . ~ A
« — manipulagdo de alimentos
A cada lote legislagao. . .
. implementadas e alvara de
adicional de 10 .
funcionamento.
produtos, ou
fragdo,
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acrescentar 24
horas até um
limite de 100

produtos. Para
mais de 100

produtos devera
ser feita um
diagndstico
individual.

3.5 O valor da hora técnica podera ser ajustado anualmente de acordo com a variagao
do IPCA no periodo (ou outro indice definido pelo SEBRAE/DF) e esta sujeitos a
alteracdo a qualquer tempo sem aviso prévio.

3.6 O dimensionamento da quantidade de horas necessarias a cada tipo de servico
descrito no quadro acima podera ser modificado a qualquer tempo para mais ou
menos, desde que haja comunicacao anterior a todas as ENTIDADES EXECUTORAS
ativas credenciadas.

3.7 Para credenciamento nas dreas e subdreas desejadas, a empresa devera ter CNAE
pertinente com o tipo de servico escolhido.

3.8 Os valores devem incluir os custos de deslocamentos, hospedagem, alimentagao e
outros que porventura forem gerados para a prestacdo de servicos pela ENTIDADE
EXECUTORA;

3.9 As empresas cadastradas no SEBRAETEC receberdo instrugdes especificas, em
momento oportuno, sobre como emitir os documentos para cobranga dos servigos
prestados.

3.10 O acesso ao SEBRAETEC pelas EMPRESAS DEMANDANTES serd limitado a 3
(trés) atendimentos na Modalidade ADEQUACAO no mesmo ano. Na modalidade
de ORIENTACAO, n3o ha restricdo de quantidade de atendimento.

3.11 E obrigatério que em cada consultoria seja definido um indicador de
desempenho para medicdo da efetividade dos resultados. A ENTIDADE
EXECUTORA podera optar pelo critério de acordo com o escopo da consultoria. A
titulo de exemplificagao, segue alguns indicadores de desempenho:

e Aumento de faturamento;

e Aumento da carteira de clientes;

e Redugdo de tempo de produgao;

e Aumento na satisfagdo do cliente;

e Reducdo de desperdicio;

e Aumento do nimero de clientes que entram no estabelecimento/dia;

3.12 O indicador selecionado devera ser mensuravel, sendo possivel sua medicdo a
qualquer tempo.

3.13 As medigdes TO, T1, T2.... Tn deverdo ser apresentadas nos relatérios parciais e
final, em campo especifico para este fim de acordo com o anexo IV deste edital.

4 DO SUBSIDIO
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4.1 O acesso aos servicos ofertados pelo SEBRAETEC serd subsidiado pelo SEBRAE da
seguinte forma:

4.1.1 O SEBRAE subsidiard 70% do valor do servico. A EMPRESA DEMANDANTE
ficard responsavel pelo montante de 30% do total do servico;

4.1.2 A contrapartida exigida é financeira e devera ser paga diretamente ao
SEBRAE/DF. N3o caberd a ENTIDADE EXECUTORA em hipdtese alguma o
recebimento ou cobranga de qualquer valor relativo aos servigos
prestados;

4.1.3 Se a empresa ndo vier a utilizar, no ano, o limite maximo do beneficio, ndo
remanescera qualquer saldo ou crédito para o exercicio seguinte;

4.1.4 Para a concessdo de novos beneficios ndo poderd haver pendéncias
referentes a projetos anteriores com o SEBRAE/DF. Considera-se
“pendéncia”:

a) Ainadimpléncia da empresa demandante para com o SEBRAE/DF;

b) Servicos SEBRAETEC cancelados por desisténcia da empresa demandante sem
justificativa plausivel que seja validada pelo gestor responsavel.

5 DOS ATORES E DAS RESPONSABILIDADES

5.1 O SEBRAE Nacional é responsavel pela definicdo das diretrizes nacionais e pela
Coordenacdo Geral do SEBRAETEC.

5.2 O SEBRAE/DF ¢ responsavel pela gestdo estadual do SEBRAETEC, sua
operacionalizacdo e correto cumprimento deste Edital.

5.3 As ENTIDADES EXECUTORAS, pessoas juridicas com qualificagdo técnica nas areas
de ciéncia, pesquisa, tecnologia e inovagao, sdo responsaveis pela prestagdo dos
servigos previstos no SEBRAETEC as EMPRESAS DEMANDANTES.

5.4 As EMPRESAS DEMANDANTES sdo pessoas juridicas enquadradas como clientes
do SEBRAE/DF, nos termos do item 2.3 deste Edital, que tenham necessidades
relacionadas ao desenvolvimento de solugdes tecnoldgicas e inovadoras que
compdem o portfélio SEBRAETEC disponivel no item 3 deste Edital.

6 DAS VEDAGOES
6.1 E vedado o uso do recurso SEBRAETEC para prestacdo de servicos de gestdo
empresarial, acesso a mercado ou qualquer outra tematica ndo inserida no campo
de tecnologia e inovacdo aplicadas a produtos, servicos e processos produtivos

descritos no caderno técnico vigente, anexo |l deste edital.

6.2 E vedado o atendimento a empresas de médio e grande porte por meio do
SEBRAETEC, conforme critério de faturamento previsto na Lei Complementar n2
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123, de 14 de dezembro de 2006 e suas alteracdes, ou legislacdo que venha a
substitui-la.

6.3 E vedado o uso do recurso SEBRAETEC para realizagdo de demandas internas do
SEBRAE;

6.4 E vedado o uso do recurso SEBRAETEC a qualquer atendimento sem a cobranca de
contrapartida e/ou com percentuais diferentes dos apresentados no item 4.1
deste edital;

6.5 E vedada a divulgacdo publica do SEBRAETEC pelas ENTIDADES EXECUTORAS, por
meios eletronicos, impressos, sites ou qualquer outro meio de divulgacao.

6.6 E vedado as ENTIDADES EXECUTORAS, qualificadas como entidades privadas com
fins lucrativos, prestar servicos quando em seu quadro societdrio existirem:
(modelo da declaragdo anexo VII).

6.6.1

6.6.2

6.6.3

6.6.4

6.6.5

Empregados, membros do Conselho Deliberativo, membros do Conselho
Fiscal ou integrantes da Diretoria Executiva do SEBRAE/DF;

Conjuges ou companheiros, parentes em linha reta ou colateral, por
consanguinidade ou afinidade até 22 grau, de empregados, dirigentes e
conselheiros do SEBRAE/DF;

Conjuges ou companheiros, parentes em linha reta ou colateral, por
consanguinidade ou afinidade até 22 grau, de dirigentes da EMPRESA
DEMANDANTE para a qual pretendem prestar servicos;

Sécios em comum com EMPRESA DEMANDANTE para a qual pretendam
prestar servigos.

Pessoas fisicas que possuam vinculo de dedicacdo exclusiva com intituicdes
publicas, ressalvadas as hipoteses previstas em lei.

6.7 E vedada a participagdo de ENTIDADES EXECUTORA as quais:

6.7.1

6.7.2

Tenham sofrido restricdes de qualquer natureza resultantes de contratos
firmados anteriormente com o SISTEMA SEBRAE, com o Sistema “S”
(SENAI, SESC, SESI, SENAC, SEST, SENAR, SENAT) ou com a Administragdo
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicao;
(modelo da declaragdo anexo X).

Sejam constituidas na forma de ONGS, ASSOCIACOES, COOPERATIVAS, E
MICRO EMPREENDEDORES INDIVIDUAIS, por ndao atenderem a todos os
critérios deste Edital, tendo em vista as orientagdes emanadas do
Ministério Publico do Trabalho e Tribunal de Contas da Uniao.

6.8 E vedado o uso dos recursos do SEBRAETEC para financiar:
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6.8.1

6.8.2

6.8.3

6.8.4

6.8.5

6.8.6

Despesas com finalidade diversa da estabelecida no contrato, ainda que
em carater de emergéncia;

Despesas a titulo de multa, juros ou correcdo monetdria, impostos,
encargos sociais e demais obrigacdOes fiscais, securitarias e tributarias de

responsabilidade exclusiva da ENTIDADE EXECUTORA;

Aquisicao de bens méveis, imdveis e realizacdo de despesas relacionadas a
benfeitorias em imodveis;

ImpressGes de pe¢as ou materiais promocionais;
Desenvolvimento de software de gestao;

Desenvolvimento e/ou customizacdo de solugdes, mesmo que sejam
referentes as areas tematicas do SEBRAETEC.

7 DAS OBRIGACOES

7.1 S3o obrigacdes do SEBRAE Nacional:

7.1.1

7.1.2

7.13

7.1.4

7.1.5

7.1.6

Definir as estratégias, diretrizes e normas do SEBRAETEC;

Coordenar a execucdao do SEBRAETEC em ambito nacional;

Avaliar e aprovar os recursos financeiros solicitados e as metas fisicas
propostas por suas Unidades de Atendimento e pelo SEBRAE/DF para a
prestacdo de servicos previstos no SEBRAETEC;

Articular parcerias com entidades publicas e privadas em nivel nacional;

Contratar, em casos especiais, a presta¢gdo de servicos tecnolégicos e de
inovacdo para atendimento a demandas e prioridades estratégicas
nacionais;

Avaliar resultados e propor melhorias no SEBRAETEC;

7.2 S3o obriga¢des do SEBRAE/DF:

7.2.1

7.2.2

7.2.3

7.2.4

Coordenar a execu¢do do SEBRAETEC em ambito estadual, realizar as
atividades de gestao e monitoramento do Produto, definindo profissionais
dedicados as atividades de avaliagdo dos servigos prestados;

Definir estratégia estadual de atua¢do do SEBRAETEC, considerando suas
prioridades e diretrizes, assim como os entraves tecnoldgicos a serem
superados pelos setores e empresas atendidas;

Propor ao SEBRAE Nacional projetos de execugao estadual do SEBRAETEC;

Articular parcerias com entidades publicas e privadas em nivel estadual;
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7.25

7.2.6

7.2.7

7.2.8

7.2.9

7.2.10

7.2.11

7.2.12

Disponibilizar ao SEBRAE Nacional, por meio de integracdo entre o sistema
informatizado, informagGes sobre as ENTIDADES EXECUTORAS estaduais e
dados sobre todos os atendimentos realizados conforme detalhamento
requisitados pelo SEBRAE Nacional;

Definir subdivisdao dos servigos tecnolégicos e subtetos maximos de valores
financeiros para operacdo do SEBRAETEC na esfera estadual;

Zelar pela qualificacdo dos profissionais do SEBRAE/DF que operam ou
atuam com o SEBRAETEC, buscando sempre capacitacio de seus
profissionais;

Contratar servicos tecnoldgicos e de inovacdo para atendimento as
EMPRESAS DEMANDANTES conforme a modalidade, tipo de servico, drea e
subdarea tematica definidos para operagdao SEBRAETEC;

Verificar a conformidade entre as entregas previstas e o constante no
relatdrio parcial ou final apresentado pelas ENTIDADES EXECUTORAS;

Avaliar a prestac¢do dos servicos realizados pelas ENTIDADES EXECUTORAS
por meio do SEBRAETEC;

Cumprir e fazer cumprir este Edital e o Regulamento de LicitacGes e
Contratos do Sistema SEBRAE;

Encaminhar ao SEBRAE Nacional relatdrio de execucdao do SEBRAETEC no
estado sob sua jurisdicdo, conforme modelo disponibilizado pelo SEBRAE
Nacional, sempre que solicitado.

7.3 S3o obrigagOes das ENTIDADES EXECUTORAS:

7.3.1

7.3.2

733

7.3.4

7.3.5

7.3.6

Prestar os servicos tecnolégicos e de inovagdo aprovados e emitir
documento fiscal de recebimento, dentro dos prazos e valores
estabelecidos;

Ter conta corrente pessoa juridica em nome da ENTIDADE EXECUTORA,;
Garantir a qualidade dos servicos prestados;

Corrigir e solucionar eventuais irregularidades ou inadequacdes
decorrentes da prestacdo de servicos tecnolégicos e de inovacdo pelo
SEBRAETEC, sem Onus para o SEBRAE/DF nem para as EMPRESAS
DEMANDANTES;

Devolver os recursos financeiros ao SEBRAE/DF, em valores totais ou
parciais, nos casos de cancelamento ou desisténcia dos servicos, quando

for o caso;

Disponibilizar ao SEBRAE/DF, a qualguer momento, informac&es sobre a
prestagdo dos servicos;
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7.3.7

7.3.8

7.3.9

7.3.10

7.3.11

7.3.12

7.3.13

7.3.14

7.3.15

7.3.16

7.3.17

7.3.18

7.3.19

Cumprir os prazos contratuais e, quando necessario, propor a
reprogramacao justificada do cronograma de execucao;

Cumprir este Edital e os contratos de servicos firmados com o SEBRAE/DF;

Responsabilizar-se por ressarcir integralmente o SEBRAE/DF quaisquer
valores, devidamente atualizados, que eventualmente seja compelido a
pagar em razdo de condenag¢des em processos judiciais relacionados a
execucado da prestacdo dos servicos;

Garantir a confidencialidade das informacdes obtidas durante a prestacao
dos servigos, salvo quando, as informagdes forem solicitadas pelo préprio
SEBRAE/DF de acordo com item 7.3.6 deste edital.

Cumprir, fielmente, as obrigacdes assumidas no contrato, de modo que os
servicos contratados se realizem com esmero e perfeicdo, executando-os
sob sua inteira responsabilidade;

Responsabilizar-se pelos danos causados ao SEBRAE/DF, a EMPRESA
DEMANDANTE ou a terceiros, por acdo ou omissdo, culpa ou dolo, na
execucdo dos servicos de que trata o presente;

Indicar um coordenador para a gestdo dos servicos prestados no ambito do
SEBRAETEC;

Encaminhar ao SEBRAE/DF e a EMPRESA DEMANDANTE relatdrios parciais
e finais com evidéncias dos trabalhos realizados e previstos conforme

modelo de relatdrio padrdo no anexo IV;

Apresentar proposta via sistema quando solicitado, ou a justificativa para a
impossibilidade de atendimento da EMPRESA DEMANDANTE;

Estar sempre em dia com as certiddes de regularidade;

Restituir ao SEBRAE/DF os valores investidos, caso haja comprovacdo de
acdo em conjunto com a EMPRESA DEMANDANTE para lesar o SEBRAE/DF.

Ter certificado digital de uma unidade certificadora vélida para assinatura,
eletronica de documentos (modelo da declaragdo anexo V).

Realizar medicGes de indicadores de desempenho conforme item 3.11
deste edital.

7.4 S3o obrigagdes das EMPRESAS DEMANDANTES:

74.1

7.4.2

Avaliar as entregas de trabalhos realizadas pela ENTIDADE EXECUTORA
(parcial e/ou final);

Responsabilizar-se pelo efetivo repasse da contrapartida ao SEBRAE/DF de
acordo com contrato de contrapartida que deverd ser assinado antes do
inicio dos trabalhos;
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7.4.3 Disponibilizar ao SEBRAE/DF, a qualquer tempo, informagdes sobre os
servicos prestados, sobre os resultados obtidos ou sobre a ENTIDADE
EXECUTORA contratada pelo SEBRAE/DF por meio do SEBRAETEC;

7.4.4 Cumprir as disposicOes previstas neste Edital;

7.4.5 Responsabilizar-se para que a utilizacdo dos recursos na prestacao de
servicos ndo seja indevida ou desnecessaria;

7.4.6 Responder as pesquisas de satisfacdio dos servicos prestados e da
efetividade do SEBRAETEC realizadas pelo SEBRAE/DF e/ou pelo Sistema
SEBRAE, responsabilizando-se pela veracidade, exatiddo e completude das
respostas;

7.4.7 Restituir ao SEBRAE/DF os valores investidos, caso haja comprovacdo de
acdo em conjunto com a ENTIDADE EXECUTORA para lesar o SEBRAE/DF;

7.4.8 Responsabilizar-se pelo pagamento proporcional dos servicos até entdo
realizados em caso de solicitacdo de cancelamento da proposta por sua
prépria iniciativa.

8 DO CREDENCIAMENTO

8.1 Poderao participar deste edital pessoas juridicas legalmente constituida no pais ha
pelo menos 1 (um) ano, operando nos termos da legislacdo vigente, cuja finalidade
e ramo de atuacdo estejam em consonancia com o objeto de prestacdo de servicos
do SEBRAETEC o qual se pretenda atuar e condig¢des inerentes a habilitacdo.

8.1.1 Devera haver comprovacdo de experiéncia na prestacdo dos servicos nos
temas para os quais pretende se inscrever, com data compativel a data de
constituicao da pessoa juridica.

8.2 Somente poderdo solicitar o credenciamento no SEBRAETEC os representantes
legais da ENTIDADE EXECUTORA solicitante, com poderes devidamente
constituidos por documento formal e legalmente valido;

8.3 O SEBRAE DF realizara somente o credenciamento da pessoa juridica, sobretudo,
finalizada as etapas de credenciamento, ja com a empresa ativa no sistema, a
propria empresa deverd cadastrar sua equipe de consultores.

8.4 A participacdo neste Credenciamento implica a aceitagdo integral e irrestrita das
condicOes estabelecidas neste Edital.

8.5 O processo de credenciamento acontecera de acordo com as seguintes etapas, a
serem aplicadas a todos os candidatos:

8.5.1 12 etapa: Inscri¢gao no Sistema SEBRAETEC;

8.5.2 22 etapa: Envio de documentagdo via sistema de acordo com item 10 deste
edital;

8.5.3 32 etapa: Analise documental e solicitacdo de ajustes (se for o caso);
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8.5.4 42 etapa: Novo envio de documentagdo ou informagdo pendente (se for o
caso);
8.5.5 62 etapa: Comunicacdo de aprovag¢do ou reprovagao no certame.

9 INSCRIGAO

9.1A empresa candidata devera increver-se pelo link
http://intranet2.df.sebrae.com.br/prestadora/index.php/site/login e clicar na
opc¢do: “CLIQUE AQUI PARA SOLICITAR O SEU CADASTRO” e depois “EDITAIS
DISPONIVEIS PARA INSCRICAO” — “SEBRAETEC DF 01/2018” e preencher todos os
campos solicitados.

9.2 A empresa que ja é credenciada no edital n201/2017 do SEBRAETEC e deseja
ampliar os tipos de servigos e temas em que atua deverd acessar o sistema com
seu login e senha, acessar o campo “HISTORICO DE INSCRICOES”, clicar na opgdo
“DF0117”, e na aba servicgos clicar em “ADICIONAR SERVICOS”.

9.3 Toda a documentacdo devera ser anexada ao sistema indicado no item 9.1.

9.4 N3o ha limites para quantidade de temas e tipo de servicos por empresa, desde
gue comprovada a capacidade técnica de acordo com os itens 10.1.1; 10.1.2 e
10.1.3 deste edital.

9.5 Asinformagdes e documentacdo apresentadas no ato da inscricdo serdo de inteira
responsabilidade da empresa, dispondo o SEBRAE/DF do direito de excluir deste
processo de credenciamento aquele que ndo preencher os dados solicitados de
forma completa e correta.

9.6 Apds o envio da inscrigdo ndo serd permitida a alteracdo de dados, a ndo ser que
solicitada pela comissdo de avaliagado.

9.7 A partir da data de seu langcamento, o presente edital estard aberto
permanentemente, sem uma data fixa para o encerramento, até que o SEBRAE DF
julgue necessario encerra-lo por qualquer motivo sem que caiba, em decorréncia
desta medida, qualquer indenizacdo, compensa¢do aos participantes ou
reclamagdo destes.

10 DOCUMENTACAO.
10.1 No ato daincricdo deverd ser anexada ao sistema toda a documentacgdo abaixo
indicada:

10.1.1 Atestado de Capacidade Técnica: Trata-se de documento em papel
timbrado da empresa onde a PRESTADORA DE SERVICO candidata prestou
servico e devidamente assinado pelo seu representante legal com relato
especifico do tipo de servico realizado e posicionamento da empresa sobre
a capacidade técnica da candidata (modelo — anexo VI). O servigo aqui
relatado devera obrigatoriamente estar relacionado aos temas e tipos de
servicos selecionados no ato da inscricdao, e deverdao ter sido prestados
dentro do periodo de constituicdo da pessoa juridica. Ndo serdo aceitos
atestados emitidos pelo Sistema SEBRAE;
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10.1.2 Das candidatas a prestacdo do servico de Certificacdo, em qualquer area
temadtica, serd exigida exclusivamente a comprovacao da acreditacdo ou
homologacao pelo érgao competente, como comprovacao da capacidade
técnica, dispensando apresentacdao dos atestados exigidos no item 10.1.1
deste Edital;

10.1.3 Das candidatas a prestacdo dos servicos de Andlise Laboratorial e Ensaio,
em qualquer area tematica, sera exigida exclusivamente a comprovacao da
acreditacdo pelo INMETRO como comprovacao da capacidade técnica,
dispensando apresentacao dos atestados exigidos no item 10.1.1 deste
Edital;

10.1.4 Contrato ou Estatuto Social e da ultima alteracdo consolidada, registrada
nos o6rgaos competentes, cujo objeto seja pertinente a darea de
credenciamento pleiteada;

10.1.4.1 O Objeto do contrato social ou ramo de atividade da empresa devera
ser legalmente, pertinente e compativel, com o objeto do presente
Edital, com o regulamento do SEBRAETEC (anexo 1), e caderno Técnico
(anexo Il), bem como em conformidade com os demais critérios de
credenciamento descritos neste edital.

10.1.4.2 Poderdo prestar servicos de adequagdo, empresas na qual a atividade
de consultoria é objeto do contrato social.

10.1.4.3 Poderdo prestar servigos de orientagdo, empresas na qual a atividade
de instrutoria, treinamento ou capacitacdo é objeto do contrato social.

10.1.5 Ata de eleicdo e/ou ato de desighacdo das pessoas habilitadas a
representar a pessoa juridica, se for o caso;

10.1.6 Comprovante de enderego da empresa;
10.1.7 Identidade e do CPF do (s) representante (s) legal (is) da empresa.
10.1.8 Inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ.

10.1.9 Inscri¢do no cadastro fiscal municipal e estadual, relativo ao domicilio ou
sede da empresa:

10.1.9.1 Na falta da Inscricdo Estadual, deve ser apresentada uma declaragdo
assinada pelos representantes legais ou seu contador, informando que
possui isenc¢do tributdria em virtude da natureza da empresa e que se
responsabiliza pela informagdo prestada.

10.1.9.2 No Distrito Federal estas Inscricdes sao substituidas pela Inscricdo
Distrital — DIF.

10.1.10 Certiddo Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa
da Unido;

10.1.11 Certiddo de Regularidade de Tributos Estaduais;
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10.1.12 Certiddo de Regularidade de Tributos Municipais.

OBS 1: No Distrito Federal as certidoes contidas nos itens “10.1.11” e “10.1.12” sdo
substituidas pela Certiddo Negativa de Débitos Distritais.

OBS 2: A Certidao de Regularidade de Tributos Estaduais devera ser apresentada mesmo
que a empresa seja dispensada da Inscri¢ao Estadual.

10.1.13 Certiddo negativa de débitos relativos as contribuicdes previdenciarias e
de terceiros (INSS), para o caso desta ndo estar abrangida no item
“10.1.10".

10.1.14 Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servico —
(FGTS).

10.1.15 Certiddo Negativa de faléncia, concordata ou recuperacdo judicial,
expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, com data de emissao
de até 30 (trinta) dias anteriores a data de entrega dos documentos.

10.1.16 Certiddo negativa de débitos trabalhistas expedida pelo Tribunal Superior
do Trabalho

10.1.17 Declaragbes conforme os modelos anexos V e VI, devidamente preenchida
e assinada.

OBS 3: N3o é necessario autenticar em cartério as cépias dos documentos exigidos.

10.2 Empresas ja cadastradas no Edital SEBRAETEC DF n201/2017 as quais
desejarem expandir sua atuacdo com mais temas ou tipos de servicos deverdo
submeter os itens 10.1.1; 10.1.2 e 10.1.3 de acordo com as dreas de atuacgao,
estando isentas assim dos demais itens do presente item 10.1, por ja os terem
apresentado no edital o qual foram credenciadas.

10.3 Empresas ja cadastradas em Editais SEBRAETEC de outros estados e que
desejarem se inscrever neste, deverdo participar de todo o processo de forma
integral. S6 serdo aceitas as documentagdes anexadas ao sistema conforme os
critérios de avaliagdo descritos neste Edital.

11 ANALISE DOCUMENTAL

11.1 Esta etapa consiste na anadlise de toda a documentagdo prevista no item 10.1
deste edital.

11.2 Toda a andlise documental, bem como o comunicado individual dos resultados
sera feito exclusivamente via sistema.

11.3 Deverdo ser apresentados 2 (dois) Atestados de Capacidade Técnica para
CADA tema e tipo de servico pleiteado neste edital.

11.4 Serdo verificadas a veracidade e compatibilidade das informacgées contidas na
documentacdo citada no item 10.1.1. Em caso de inconsisténcias, para
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13

comprovacao das informacgOes apresentadas, poderdo ser solicitadas as notas
ficais referentes a prestacdo dos servicos informados.

11.5 Para analise do item 10.1.8 sera analisado a coeréncia do CNAE do CNPJ com a
area de atuacdo escolhida, de acordo com o item 3.7 deste edital.

11.6 A Andlise da documentagdo dos demais itens atenderdo os critérios:
Autenticidade e a validade dos documentos.

DO RESULTADO

12.1 Apds analise documental de que trata o item 11 deste edital, o resultado sera
comunicado individualmente via sistema. No primeiro momento, a comissdo
avaliadora do SEBRAETEC DF poderd aprovar a empresa ou pedir algum tipo de
ajuste ou comprovagdo extra.

12.2 A empresa terd oportunidade de ajustar o seu processo de credenciamento até
5 (cinco) vezes se necessario, apds cinco diferentes solicitacbes de ajuste, se a
documentacdo ndo estiver atendendo todas as condicGes do presente edital, a
comissdo avaliadora poderd considerar a empresa REPROVADA no certame.

12.3 Apods a fase de ajustes (se houver) o candidato receberd uma mensagem via
sistema sobre a aprovacdo ou reprovagdo no certame.

12.4 A empresa candidata que tiver sua solicitacdo de credenciamento aprovada
serd declarada apta a integrar o CREDENCIAMENTO do sistema SEBRAETEC no

Distrito Federal como ENTIDADE EXECUTORA e passard a estar disponivel para
contratacao de demandas das EMPRESAS DEMANDANTES.

12,5 A aprovagdo da candidata no processo de credenciamento somente gera
potencial direito a contratacdo especificamente para prestar servigco por meio do
SEBRAETEC;

12.6 E obrigagdo de todas as ENTIDADES EXECUTORAS manterem seus dados
cadastrais atualizados, bem como toda documentagdo durante o periodo em que
estiverem credenciadas.

DAS DESCLASSIFICAGOES:

13.1 Estard automaticamente desclassificada a empresa candidata que:

13.1.1 Nao preencher corretamente a inscri¢ao;

13.1.2 Nao atender aos ajustes solicitados pela comissdao de avaliacao dentro do
prazo estabelecido;

13.1.3 N3o atender aos critérios descritos neste Edital dentro dos limites de
submissdes estipulado no item 12.2.
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13.1.4

13.1.5

For reprovado em qualquer uma das etapas do processo de avaliacdao ou
desistir durante o processo;

Deixar de atender as exigéncias integrais deste Edital;

14 DAS CONTRATACOES

14.1 As contratacles se dardao a partir de demandas espontadneas de inovacgao e
tecnologia das EMPRESAS DEMANDANTES ao SEBRAE/DF.

14.2 O gestor de atendimento do SEBRAE/DF identificard a area tematica e subarea
adequada para cada demanda, dentro das possibilidades descritas no item 3 deste

edital.

14.2.1

As ENTIDADES EXECUTORAS somente atenderdao as demandas para as
areas tematicas e subareas nos quais estiverem previamente credenciados.

14.3 O critério de selegao das ENTIDADES EXECUTORAS para envio de demandas
serd o rodizio simples de cada subdrea disponivel.

14.3.1

14.3.2

A qualquer tempo o SEBRAE/DF podera alterar o critério de selecdo para
envio de demandas desde que haja comunicacdo anterior a todas as
ENTIDADES EXECUTORAS ativas credenciadas, sem que caiba em
decorréncia desta medida, qualquer indenizacdo, compensacdo aos
participantes ou reclamacao destes.

A ENTIDADE EXECUTORA que ingressar na base de credenciados do
SEBRAETEC DF sera posicionada na ultima posicdo do rodizio da subarea
selecionada e aprovada por ordem de data da aprovacao.

144 A ENTIDADE EXECUTORA receberd a demanda por e-mail, no enderego
cadastrado, e terd um prazo de 24 horas para aceita-la ou rejeita-la. Caso aceite,
terd 72 horas a partir do momento do aceite para elaboragcdo da proposta de
trabalho via sistema SEBRAETEC. Caso rejeite, continua na primeira posicdo do
rodizio e a demanda serd enviada para a proxima ENTIDADE EXECUTORA da
sequéncia. Caso deixe o prazo expirar, passara para a Ultima posicdo do rodizio e a
demanda sera enviada para a préoxima ENTIDADE EXECUTORA.

14.4.1

Caso seja solicitado pelo gestor solicitante um ajuste na proposta, a
ENTIDADE EXECUTORA terad 24 horas para realiza-lo. Se o prazo nao for
atendido, a empresa passard a ocupar a ultima posicdo do rodizio e a
demanda serd automaticamente enviada a proxima ENTIDADE EXECUTORA
da sequéncia.

14.5 Excepcionalmente, podera haver contratacdo de pessoa juridica que ndo esteja
na prioridade do rodizio, quando for continuidade de trabalho anteriormente
realizado com o mesmo objeto, devidamente justificado pela geréncia
demandante e aprovado pela Diretoria de supervisdo do SEBRAE/DF.

14.6 Caberad ao SEBRAE/DF o repasse integral do valor do servico realizado para
ENTIDADE EXECUTORA e a cobranca da contrapartida da EMPRESA DEMANDANTE.
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14.7 Todos os contratos celebrados observardo os limites de valores e subtetos
estabelecidos pelo regulamento SEBRAETEC, anexo | deste edital.

14.8 O SEBRAE/DF ndo sera responsavel por eventuais prejuizos que a ENTIDADE
EXECUTORA venha a causar a EMPRESA DEMANDANTE, restringindo-se a condicdo
de agente subsidiario de acesso ao servico tecnoldgico ou de inovagdao demandado
pelo cliente, sendo a responsabilidade técnica, uUnica e exclusivamente da
ENTIDADE EXECUTORA.

14.9 O pagamento do SEBRAE/DF a ENTIDADE EXECUTORA pelos servigos prestados
sera liberado em parcelas, mediante entrega de relatérios parciais originais
(modelo disponivel no anexo V) devidamente atestados pela EMPRESA
DEMANDANTE e comprovacdo de evidéncias do atendimento.

14.10 E vedado a ENTIDADE EXECUTORA receber pagamento, a qualquer titulo,
diretamente de cliente por servigos prestados no ambito do SEBRAETEC ou a ele
relacionado.

15 DO DESCREDENCIAMENTO

15.1 Sera descredenciada a empresa/instituicdo que incorrer em qualquer um dos
itens listados a seguir:

15.1.1

15.1.2

15.1.3

15.1.4

15.1.5

15.1.6

15.1.7

15.1.8

Receber 3 (trés) avalia¢des inferiores a 7,0 no ano, por parte de clientes na
pesquisa de satisfacdo realizada apds a conclusdo do atendimento;

Interromper, sem justificativa, atividades em andamento e/ou atrasar por
mais de trés vezes compromissos assumidos com o cliente e/ou
SEBRAE/DF;

Cobrar qualquer honorario profissional dos clientes, a titulo complementar
ou ndo, relativo aos trabalhos executados em decorréncia do
credenciamento no SEBRAETEC;

Descumprir o estabelecido neste Edital;
Apresentar em qualquer fase do processo de credenciamento ou na
vigéncia de contrato de prestacdo de servicos documentos que contenham

informacdes inveridicas;

Utilizar profissionais ndo preparados para a execugdo de servigos por meio
do SEBRAETEC, descuidando da qualidade na presta¢do dos servigos;

Prestar informag0es incorretas sobre as atividades e custos inerentes ao
servico prestado sem justificativa e corre¢des posteriores com vistas a

sanar os erros;

Deixar de prestar informagGes ou apresentar documentos quando
solicitados pelo SEBRAE/DF ou pelo cliente;
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15.1.9 Divulgar publicamente o SEBRAETEC por meios eletronicos, impressos,
sites ou qualquer outro meio;

15.1.10 Causar dano ao cliente SEBRAETEC ou ao SEBRAE/DF quando da prestacéo
de servico.

15.1.10.1 Quando verificado dano para o cliente ou para o SEBRAE/DF, a
ENTIDADE EXECUTORA ficard obrigada a ressarcir qualquer das partes
os valores correspondentes, com as corre¢ées monetarias aplicaveis.

15.2 O descredenciamento de ENTIDADE EXECUTORA implica a perda do potencial
direito a contratagdo para prestar servico por meio do SEBRAETEC pelo periodo de
2 (dois) anos e a suspensdo do direito de licitar ou contratar com o Sistema
SEBRAE por igual periodo.

15.3 As ENTIDADES EXECUTORAS poderao solicitar seu préprio descredenciamento,
hipdtese em que ndo serdo aplicadas as penalidades previstas no item 15.2.

16 DAS CONDIGOES PARA A PRESTAGAO DOS SERVICOS

16.1 Os servicos a serem prestados pela ENTIDADE EXECUTORA a EMPRESA
DEMANDANTE por meio de recurso SEBRAETEC deverdo ter obrigatoriamente o
minimo de 30% (trinta por cento) de execugdo da sua quantidade de horas total
estipulada de forma presencial em local indicado pela EMPRESA DEMANDANTE.
Ndo serdao admitidos atendimentos 100% a distancia.

16.2 Os servicos a serem prestados pela ENTIDADE EXECUTORA a EMPRESA
DEMANDANTE s3o realizados com total autonomia, ndo estabelecendo nenhum
vinculo empregaticio de responsabilidade do SEBRAE/DF e/ou da EMPRESA
DEMANDANTE com relagdo ao pessoal que a ENTIDADE EXECUTORA utilizar direta
ou indiretamente, para a presta¢do dos servigos, correndo por conta exclusiva
desta todas as despesas com esse pessoal, inclusive os encargos decorrentes da
legislagao vigente, seja trabalhista, previdenciaria, securitdria ou qualquer outra
natureza, além de quaisquer obriga¢des nao pecunidrias decorrentes da legislagdo
trabalhista e previdencidria em vigor.

16.3 A ENTIDADE EXECUTORA, neste ato, responsabiliza-se, em carater irretratavel
e irrevogavel, por quaisquer reclamacgdes trabalhistas ou qualquer outro ato de
natureza administrativa ou judicial, inclusive decorrentes de acidente de trabalho,
gue venham a ser intentadas por seus empregados, prepostos e/ou colaboradores
contra o SEBRAE NA, SEBRAE/DF e/ou a EMPRESA DEMANDANTE, mesmo que
tenham sido destacados pela ENTIDADE EXECUTORA para a execugdo dos servicos
objeto deste edital, a qualquer tempo, seja a que titulo for.

16.4 Neste caso, a ENTIDADE EXECUTORA respondera integralmente pelo
pagamento de eventuais condenacgles, indenizacdes, multas, honorarios
advocaticios, custas processuais e demais encargos que houverem, podendo ser
denunciada em qualquer acdo que for proposta para indenizar seus autores,
aplicando-se ao presente contrato o disposto no art. 125, inciso Il do Cddigo de
Processo Civil.
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16.5 A ENTIDADE EXECUTORA reconhecera como seu débito liquido e certo, o valor
que for apurado em execucdao de sentenca de eventual processo trabalhista
ajuizado por seu ex-empregado e/ou colaborador, ou valor que for ajustado entre
o SEBRAE/DF e/ou a EMPRESA DEMANDANTE e o reclamante, na hipdtese de
acordo efetuado nos autos do processo trabalhista.

16.6 As despesas processuais e honordrios advocaticios despendidos pelo
SEBRAE/DF e/ou a EMPRESA DEMANDANTE nas acGes decorrentes deste contrato
serdo Unica e exclusivamente suportadas pela ENTIDADE EXECUTORA, servindo os
comprovantes, guias ou notas, como valor de débitos liquido e certo em favor do
SEBRAE/DF e/ou da EMPRESA DEMANDANTE.

16.7 Os servicos decorrentes deste edital deverdo ser realizados com respeito as
condicbes de sigilo previstas abaixo, das quais tanto EMPRESA DEMANDANTE e
ENTIDADE EXECUTORA, declaram expressamente conhecer e concordar:

16.7.1 Nao utilizar a marca SEBRAE para seus produtos assim como os dados dos
clientes a que tenha acesso no decorrer das atividades inerentes a
prestacdo de servicos, em acdes desenvolvidas pela ENTIDADE EXECUTORA
fora do ambito de atuacdo deste edital;

16.7.2 Tratar todas as informacGes a que tenha acesso em fun¢do da prestacdo de
servicos em carater de estrita confidencialidade, agindo com diligéncia
para evitar sua divulgacdo verbal ou escrita, ou permitir o acesso, seja por
acdo seja por omissdo, a qualquer terceiro;

16.7.3 S6 divulgar informacgGes acerca da prestacdo dos servicos objeto deste
edital que envolvam o nome do SEBRAE ou da empresa demandante
mediante sua prévia e expressa autoriza¢ao;

16.7.4 Manter irrestrito e total sigilo sobre quaisquer dados que lhe sejam
fornecidos em decorréncia da prestagdo de servigo, sobretudo quanto a
estratégia de atuacdo do SEBRAE.

16.8 A ENTIDADE EXECUTORA entregard a EMPRESA DEMANDANTE todos os
materiais, técnicas, ferramentas, estudos, produtos e correlatos desenvolvidos ou
absorvidos em decorréncia da prestacdo de servico - salvo os anteriormente
existentes - de propriedade publica ou particular. Cederd, ainda, de forma
definitiva, os direitos autorais patrimoniais a eles vinculados, com observancia aos
preceitos da Lei n2. 9.610, de 19 de fevereiro de 1998, de forma que a EMPRESA
DEMANDANTE possa deles dispor para todo e qualquer fim, independentemente
de qualquer remuneracao especial ou adicional aquela ajustada.

16.9 A EMPRESA DEMANDANTE tera o direito de utilizar, fruir a obra e dela dispor,
bem como autorizar sua utilizacdao por terceiros, no todo ou em parte, como obra
integrante de outra ou nao, de reproducao parcial ou integral, de edicdao, de
adaptacdo, arranjo musical e quaisquer outras transformacoes, de traducdo para
qualguer idioma, de inclusdo em fonograma ou producdo audiovisual, de
distribuicdo e exploracdo da obra, de distribuicdo para oferta de obras ou
producdes mediante cabo, fibra dtica, satélite, ondas ou quaisquer outros sistemas
que permitam ao usuario realizar a sele¢do da obra ou da produgao para percebé-
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la em tempo ou lugar previamente determinados por quem formula a demanda, e
Nos casos em que o acesso a obra se faga por quaisquer sistemas que importem
em pagamento pelo usudrio, de condensacdo, resumo, reducdao, compilacdo e
ampliacao, alteracao do titulo, de utilizacdo no Brasil e no exterior.

16.9.1 A ENTIDADE EXECUTORA ficara obrigada, sob pena de exclusiva
responsabilidade civil, pela obtencdo com os autores, dos trabalhos
intelectuais, da cessdo dos direitos autorais patrimoniais.

16.9.2 Of(s) instrumento(s) a serem assinado(s) entre a ENTIDADE EXECUTORA e
o(s) seu(s) contratado(s), autor(es) intelectual(ais) deverdo explicitar de
maneira inequivoca a cessao definitiva, de forma irrevogavel e irretratdvel,
dos direitos autorais patrimoniais respectivos.

16.9.3 O disposto no item 16.9.1 n3do prejudicard a prerrogativa da EMPRESA
DEMANDANTE quanto a propriedade dos Direitos Autorais Patrimoniais,
gue se presumird ampla em relacdo a obras e produtos integrantes do
objeto.

16.9.4 Serd vedada a utilizacdo da obra ou dos produtos pela ENTIDADE
EXECUTORA para atividades e objetivos iguais ou semelhantes aos
verificados na prestacdo de servico ou que de alguma forma venham a
caracterizar agdo de natureza concorrencial com a EMPRESA
DEMANDANTE.

16.10 Durante a execucdo da prestacdo de servicos a ENTIDADE EXECUTORA e a
EMPRESA DEMANDANTE se comprometem a atuar exclusivamente dentro do
escopo da lei anticorrupcao.

16.10.1 ENTIDADE EXECUTORA e EMPRESA DEMANDANTE assumem, como
condicdo contratual fundamental, que sdo expressamente contrdrias a
pratica de atos lesivos a administracdo publica, nacional ou estrangeira,
assim entendidos todos aqueles atos que atentem contra o patrimonio
publico nacional, do SEBRAE ou estrangeiro, contra principios da
administragdo publica ou contra os compromissos internacionais
assumidos pelo Brasil.

16.10.2 Para os fins de cumprimento da condi¢do contratual fundamental disposta
no presente artigo, para a realizagdao de qualquer servico no ambito deste
edital, a ENTIDADE EXECUTORA declara que:

16.10.2.1 Estd ciente, conhece e entende os termos das leis
anticorrupgdo brasileiras ou de quaisquer outras aplicaveis sobre o
objeto da prestagdo de servigos;

16.10.2.2 N3o foi condenada pelas praticas previstas na Lei 12.846/2013;

16.10.2.3 Que seus socios, diretores, administradores, empregados,
assessores, prepostos e colaboradores ndo cometerdao qualquer ato
ilicito nem auxiliardo, incitardo ou instigardo terceiros a cometerem
atos ilicitos, que incluem oferecer, conceder, requerer ou aceitar
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17

pagamentos, doagdes, compensacdo, beneficios ou quaisquer outras
vantagens indevidas e/ou ilegais para si ou para terceiros, bem como o
desvio de finalidade do presente edital ou da prestacao de servicos que
pretende realizar, ou atos lesivos expressamente previstos na Lei
Federal n2 12.846/13, que constituam pratica ilegal ou de corrupcéo,
seja de forma direta ou indireta.

16.11 ENTIDADE EXECUTORA e EMPRESA DEMANDANTE, seus agentes ou
empregados devem combater toda e qualquer iniciativa que seja contra a livre
concorréncia, especialmente, mas ndo se limitando, a iniciativas indutoras a
formacao de cartel.

16.12 ENTIDADE EXECUTORA e EMPRESA DEMANDANTE se comprometem a
estabelecer de forma clara e precisa os deveres e as obrigacdes de seus agentes
e/ou empregados em questdes comerciais, para que estejam sempre em
conformidade com as leis, as normas vigentes e as determinacdes para a prestacao
de servicos.

16.13 Caso a ENTIDADE EXECUTORA e/ou a EMPRESA DEMANDANTE violem essas
regras, podera o SEBRAE/DF rescindir motivadamente a prestacdo de servicos,
com a aplicacdo das penalidades de descredenciamento para a ENTIDADE
EXECUTORA e de restituicdo dos valores da contrapartida do SEBRAE/DF para a
EMPRESA DEMANDANTE, sem prejuizo do disposto no item 16.13 deste edital.

16.14 A ENTIDADE EXECUTORA e/ou a EMPRESA DEMANDANTE se obrigam a arcar
com todos os prejuizos gerados ao SEBRAE/DF relativos a todo e qualquer passivo,
demandas, perdas e/ou danos, penalidades decorrentes de responsabilizacdo
administrativa e civil na forma da Lei Federal n? 12.846/13, custas judiciais,
honordrios advocaticios e eventuais outras despesas que porventura venha ter
decorrentes da violagdao dessas regras, desde que fique comprovada a culpa da
ENTIDADE EXECUTORA e/ou da EMPRESA DEMANDANTE e o nexo de causalidade
entre o ato realizado e o dano causado ao SEBRAE/DF.

DAS DISPOSICOES FINAIS

17.1 O SEBRAE Nacional e o SEBRAE/DF poder3o visitar, a qualquer momento, as
ENTIDADES EXECUTORAS e as EMPRESAS DEMANDANTES como medida de
monitoramento da execu¢do do SEBRAETEC, independentemente de autorizagdo
prévia.

17.2 A qualquer tempo, pode ser alterado, suspenso ou cancelado o
credenciamento de ENTIDADE EXECUTORA que deixar de satisfazer as exigéncias
estabelecidas neste Edital.

17.3 O SEBRAE/DF poderd, a qualquer tempo, excluir, incluir ou alterar quaisquer
condigbes deste Edital, sem que gere qualquer direito as ENTIDADES EXECUTORAS;

17.4 O SEBRAE/DF poderd, a qualquer tempo encerrar/suspender o periodo de
credenciamento deste edital sem que caiba, em decorréncia desta medida,
gualquer indeniza¢dao, compensacgao aos participantes ou reclamacgao destes.
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17.5 E de responsabilidade da ENTIDADE EXECUTORA a precis3o e a veracidade das
informacg0des prestadas para o seu credenciamento no SEBRAETEC.

17.6 O descredenciamento de ENTIDADE EXECUTORA pelo SEBRAE/DF ndo gera
direito a qualquer indenizacdo para a ENTIDADE EXECUTORA.

17.7 O SEBRAE/DF poderd, a qualquer tempo, solicitar novos documentos
comprobatdrios que se facam necessarios.

17.8 Todo e qualquer esclarecimento com relacdo ao presente edital deverd ser
feito por escrito através do e-mail: sebraetec@df.sebrae.com.br.

17.9 Os casos nao previstos por este Edital serdo deliberados pela Diretoria e pela
Geréncia de Pesquisa & Desenvolvimento do SEBRAE/DF.

17.10 A solicitacdo de credenciamento no SEBRAETEC implica na declaracdo de
aceitacdo e conhecimento expressos, integrais e irretratdveis de todas as regras,
termos e condi¢Oes para prestacdo de servigo tecnoldgico e de inovagdo por meio
do SEBRAETEC contidas neste Edital.
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ANEXOS

Os trés anexos descritos abaixo podem ser visualizados no mesmo ambiente virtual em que se
encontra este edital: www.df.sebrae.com.br, no link: Sobre o SEBRAE no Distrito Federal —
Trabalhe Conosco — Credenciamento para Empresas - Edital SEBRAETEC n2 01/2018.

e ANEXO |- REGULAMENTO NACIONAL SEBRAETEC;

e ANEXO Il - CADERNO TECNICO;

e ANEXO Il - TUTORIAL DO SISTEMA;

e ANEXO IV — RAC - RELATORIO DE ATIVIDADES DE CONSULTORIA

—_— RELATORIO DE ATIVIDADES —_—
SEBRAE DE CONSULTORIA SEBRAE
RAC

N° do Relatério: X/XX

Exemplo 2/3 — Relatdrio n° 02 de 03.

1. Cédigo da Contratacdo: Este item é de preenchimento obrigatério e tem o formato DFXXXXXXXXXX e pode ser
observado no contrato de prestacdo de servico e no sistema de contratacdo SEBRAETEC.

2. Objeto da Contratagao: Utilize o mesmo objeto descrito na proposta submetida a EMPRESA DEMANDANTE.

3. Unidade Demandante: Este campo é de preenchimento
obrigatério e pode ser observado no contrato de
prestacdo de servico e no sistema de contratagao
SEBRAETEC.

4. Més de Competéncia: Identificar o més do ano civil a
que se refere o relatério (Abril, Julho, etc).

5. Responsavel pela Contratacdo: E o gestor do
Sebrae que apresentou-lhe a demanda. Este campo é
de preenchimento obrigatério e pode ser observado
no contrato de prestagdo de servigo e no sistema de
contratacao SEBRAETEC.

DADOS DO CONSULTOR

Nome: Preenchimento Obrigatdrio

Telefone Celular: Preenchimento Obrigatério

E-mail: Preenchimento Obrigatério

DADOS DO CLIENTE

Nome: Preenchimento Obrigatdrio

Telefone Celular: Preenchimento Obrigatério
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E-mail: Preenchimento Obrigatério

Empresa: Preenchimento Obrigatdrio

CNPJ: Preenchimento Obrigatdrio — Muitos consultores fazem as visitas e esquecem-se de colher esta informacao,
ela é de suma importancia para a avaliagcdo do relatério e deve sempre ser preenchida.

EXECUCAO DO TRABALHO*

ITEM ATIVIDADE HORAS HORAS STATUS****
REALIZADAS EM
MESES DEDICADAS NO
ANTERIORES** MEs DE
COMPETENCIA***
1 Exemplo: Reunido de Alinhamento 40h 20h Finalizado
2 Atividade A (Descrever 10h Finalizado
20h
detalhadamente)
3 Atividade B (Descrever 12h Em andamento
5h
detalhadamente)
4 Atividade C (Descrever 4hs Em andamento
10h
detalhadamente)
5 Atividade D (Descrever - N3o iniciado
detalhadamente)
6 Atividade E (Descrever detalhadamente) - - N3o iniciado
7 Atividade F (Descrever detalhadamente) - - Ndo iniciado
Total 75h 46h Em andamento

* A tabela acima deve conter todas as atividades de forma idéntica a proposta, realizadas ou
ndo no més de competéncia.

** A coluna HORAS REALIZADAS EM MESES ANTERIORES deve ser preenchida com a soma das
horas realizadas em todos os meses anteriores da consultoria. A coluna guarda o registro das
horas jd realizadas e pagas no projeto.

*** Ng coluna HORAS DEDICADAS NO MES DE COMPETENCIA o consultor deve colocar a
quantidade de horas dedicadas a atividade no més a que se refere o relatdrio, logo, o total de
horas dessa coluna corresponde ao total de horas a ser pago.

****A coluna STATUS deve ser preenchida com as op¢bes: Em andamento / Néo Iniciado /
Finalizado.

2.1 Total de encontros presenciais do més: (Preenchimento obrigatério. O
numero de encontros deve corresponder ao numero de atas de encontros
presenciais, que devem ser entregues junto a este relatério. De acordo com item
16.1 do Edital SEBRAETEC n2 01/2018 — “Os servicos a serem prestados pela
ENTIDADE EXECUTORA a EMPRESA DEMANDANTE por meio de recurso SEBRAETEC
deverdo ter obrigatoriamente o minimo de 30% (trinta por cento) de execucdo da

33




sua quantidade de horas total estipulada de forma presencial em local indicado
pela EMPRESA DEMANDANTE. N3o serdo admitidos atendimentos 100% a
distancia.”

DESCRIGAO DAS ATIVIDADES REALIZADAS

Relatar o histérico completo do atendimento:

e Descrever as atividades realizadas;

e Relacionar os produtos gerados (se os produtos ainda ndo estdo completos, devem ser citados e a parcela
elaborada deve ser encaminhada junto ao Relatdrio de Atividades de Consultoria. Os produtos sdo sempre
entregaveis, e devem ser anexados ao relatério). E importantissimo ter o cuidado de fazer todas as
entregas previstas na proposta.

e Informar se o empresario esta respondendo bem ao trabalho,

e Relatar possiveis dificuldades (dificuldade de agenda do empresario, indisponibilidade de pessoal ou recurso
para a implantacdo das acOes, possiveis reclamacdes do empresario, etc);

e Qualquer divergéncia entre o cronograma da ordem de servicos e a quantidade de horas apresentada no
relatdrio no periodo deve ser devidamente justificada;

e Registrar as decisGes tomadas ao longo do atendimento;

e Incluir demais informacgdes que julgar necessario para a compreensdo completa e objetiva do atendimento.

CONCLUSOES E RECOMENDAGCOES

Neste campo o consultor deve colocar todas as recomendacdes e orientacdes que fez ao longo do trabalho, por
exemplo, que o empresario deve fazer outro curso ou consultoria, que ele deve automatizar os processos, que é
necessario utilizar as ferramentas disponibilizadas pelo consultor em uma determinada frequéncia, que
determinada atividade da empresa ndo esta adequada e deve ser corrigida, etc. Este é um dos campos mais
importantes do relatdrio, é aqui que as recomendagdes praticas da consultoria sdo registradas.

O servico de consultoria em questdo dispbe de notoriedade que o classifique como caso de sucesso? ( ) Sim ( )Nado

* Este campo deve ser preenchido somente no relatdrio final da consultoria.

MEDIGAO DE INDICADORES DE DESEMPENHO

Descri¢ao do Neste campo deve-se descrever o indicador selecionado, bem como a forma de medi¢do que sera

indicador adotada para mensura-lo. Por exemplo: Indicador selecionado: Satisfacdo de Clientes. Forma de
selecionado medi¢do: Compilagao das avaliagdes do cliente na caixa de sugestdes.
TO Neste campo deve-se descrever a realidade da empresa, relativo ao critério “indicador de

desempenho” antes do inicio da consultoria.

T1 Neste campo deve-se apresentar a primeira medicdo do indicador de desempenho de acordo com
0 cronograma apresentado.

T2 Neste campo deve-se apresentar a segunda medi¢do do indicador de desempenho de acordo com
o cronograma apresentado.

TN A Ultima medicdo devera vir acompanhada de uma andlise critica sobre a evolugdo do critério
selecionado durante a consultoria.
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VALOR DA PRESTAGAO DE SERVICOS

Valor hora: RS XXXXX — Preenchimento Obrigatério

Total: RS XX, XX x XXhs horas = RS XXXX,XX — Preenchimento Obrigatério

Data de entrega do relatério: XX/XX/XXXX

Assinatura do Consultor Assinatura do Cliente
Nome: (completar) Nome: (completar)
Empresa: (completar) Empresa: (completar)
Gestor Gerente
(Assinatura e Carimbo) (Assinatura e Carimbo)

ATA DE ENCONTRO PRESENCIAL DE

SEBRAE CONSULTORIA SEBRAE
f—i PREENCHIMENTO MANUSCRITO E—

Cédigo da Contratacdo: Este item é de preenchimento obrigatdrio e tem o formato DFXXXXXXXXXX e pode
ser observado no contrato de prestacao de servico e no sistema de contratacdao SEBRAETEC.

Data da Reunido: Hora Inicial: Hora Final: Total de Horas:

/ /

Objetivo do Encontro

Descrever o objetivo da reunido.

Importante ressaltar que nao pode haver reunido anterior a data prevista para inicio do trabalho. Vide
data do contrato.

Participantes

Nome: Preenchimento Obrigatério, inclusive o consultor. Cargo: Preenchimento Obrigatério
Nome: Preenchimento Obrigatério, inclusive o consultor. Cargo: Preenchimento Obrigatério
Nome: Preenchimento Obrigatério, inclusive o consultor. Cargo: Preenchimento Obrigatério
Nome: Preenchimento Obrigatério, inclusive o consultor. Cargo: Preenchimento Obrigatério
Nome: Preenchimento Obrigatério, inclusive o consultor. Cargo: Preenchimento Obrigatério
Nome: Preenchimento Obrigatério, inclusive o consultor. Cargo: Preenchimento Obrigatério
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Questoes Tratadas

Relacionar os assuntos tratados na reuniso.

Providéncias

Neste campo devem ser relacionadas as providencias que deverdo ser tomadas pelo empresario e pelo
consultor a partir da reunido. Ndo é necessario informar quem na empresa serd o responsavel pela
execucdo da acdo, basta informar se atividade é de responsabilidade da empresa ou do consultor.

Assinatura por extenso do Consultor Assinatura por extenso do Empresario

ANEXO V — MODELO DE DECLARAGCAO DE CERTIFICADO DIGITAL E NOTA FISCAL
ELETRONICA

(IDENTIFICAGAO DA EMPRESA - LOGO E DADOS GERAIS DA EMPRESA CANDIDATA)

Ao SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS DO DISTRITO FEDERAL -
SEBRAE/DF EDITAL SEBRAETEC n? 01/2018

DECLARAGAO DE CERTIFICADO DIGITAL E NOTA FISCAL ELETRONICA

Eu, (nome), (nacionalidade), (estado civil), (profiss&o), inscrito no CPF/MF sob
0 n2 xxxxxxxxxxx, portador da Cédula de Identidade n? xxxx, residente e domiciliado no
enderego Xxxxxxxx, N2 xxx, bairro xxxxx, cep xxxx, cidade xxxx, Estado xxxx, neste ato
representando a empresa (razdo social) CNPJ XXX DECLARO para os devidos fins que possuo
Certificagdo Digital: E-Cnpj emitido por uma unidade certificadora valida para assinatura
eletrénica de documentos e Nota Fiscal Eletrdnica.

Por ser a expressdo da verdade, assumo inteira responsabilidade pela

declaracdo ora prestada, sob as penas da lei.

Local, data

Nome e Assinatura do representante legal de empresa
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ANEXO VI - ORIENTAGOES E MODELO PARA ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

Orientagao Geral: O Atestado de Capacidade Técnica trata-se de documento original em papel
timbrado da empresa onde o candidato prestou servico (empresa emissora), devidamente
assinado pelo responsavel legal da empresa com relato especifico do tipo de servico realizado
assim como o posicionamento da empresa emissora sobre a capacidade técnica da candidata.
O servico aqui relatado deverd obrigatoriamente estar relacionado aos temas e tipos de
servicos selecionados no ato da inscricdo. Nao serdo aceitos atestados emitidos pelo Sistema
SEBRAE. Outros documentos poderdo substituir este roteiro, conforme descrito neste Edital
item 10.1.2 € 10.1.3.

MODELO PARA O ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA.

(IDENTIFICAGAO DA EMPRESA - LOGO E DADOS GERAIS DA EMPRESA CANDIDATA)

Ao SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS DO DISTRITO FEDERAL - SEBRAE/DF
EDITAL SEBRAETEC n? 01/2018

ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

Atestamos a quem possa interessar que a empresa/instituicdo [Razdo Social], inscrita no CNPJ
sobbone . . / - prestou o servico [tipo de servico] no periodo de [data da
realizacdo do servico] atendendo completamente as expectativas na sua contratacdo e tendo
cumprido com méritos todas as etapas do trabalho conforme descrito em itens e quantidades
abaixo:

1) [Atividade 1]
2) [Atividade 2]
3) [Atividade 3]
4) [Atividade 4]
5) [Atividade 5]
Declaramos, ainda que os compromissos contratuais assumidos foram cumpridos de forma
satisfatdria, nada constando em nossos registros, até a presente data, que desabone comercial

ou tecnicamente a empresa.

[Cidade], [dia] de [més] de [ano].

[Nome do emitente (representante legal da empresa)]
[Razdo Social]
[CARIMBO DO CNPJ]
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ANEXO VIl — MODELO DE DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE FATOS IMPEDITIVOS
(IDENTIFICAGAO DA EMPRESA - LOGO E DADOS GERAIS DA EMPRESA CANDIDATA)
Ao SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS NO DISTRITO FEDERAL -

SEBRAE/DF EDITAL SEBRAETEC n2 01/2018

DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE FATOS IMPEDITIVOS

A empresa (Nome da Empresa), inscrita(o) sob o C.N.P.J. de n.2 , com sede na
(endereco) , por meio de seu representante legal Sr.(a) , DECLARA para os fins
gue se fizerem necessarios, nos termos da Lei, que:

— nao utiliza, para quaisquer trabalhos, noturnos, perigosos ou insalubres, mao-de-obra direta
ou indireta de menores de 18 (dezoito) anos, exceto na condicdo de aprendiz a partir de
quatorze (14) anos, em observancia ao art. 79, inciso XXXIll da Constituicdo Federal e a
Consolidacao das Leis do Trabalho — CLT;

— n3do emprega adolescentes até 18 (dezoito) anos de idade, em locais prejudiciais a sua
formacao, ao seu desenvolvimento fisico, psiquico, moral e social, em hordrio que ndo permita
a frequéncia a escola e, ainda, em hordrio noturno, considerado este o periodo compreendido
entre as 22:00hs as 05:00 hs;

— ndo permite a pratica de trabalho andlogo ao escravo ou qualquer outra forma de trabalho
ilegal;

— ndo possui em seus quadros empregados, membros do Conselho Deliberativo, membros do
Conselho Fiscal ou integrantes da Diretoria Executiva do SEBRAE/DF;

— nao possui em seus quadros ex-empregados ou ex-dirigentes desvinculados a menos de 180
(cento e oitenta) dias das entidades operacionalmente vinculadas ao SEBRAE/DF seja em sua
composicdo societaria, seja como seu prestador de servico, formalizado ou nao;

— nao foi declarada inidénea por ato do Poder Publico;

— nao estd sob processo de faléncia, concordata, concurso de credores, dissolucdo ou liquidagado
ou impedidas de licitar e contratar com o Sistema SEBRAE;

— seus sdcios, diretores, administradores, empregados, assessores, prepostos e colaboradores
ndao cometerdo, auxiliardo, incitardo ou instigardo terceiros a cometerem atos ilicitos, que
incluem oferecer, conceder, requerer ou aceitar pagamentos, doacbes, compensacdo,
beneficios ou quaisquer outras vantagens indevidas e/ou ilegais para si ou para terceiros, bem
como o desvio de finalidade do Contrato derivado desta licitagdo, ou atos lesivos que
constituam pratica ilegal ou de corrupcgdo, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto
da presente edital;
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nao possui sécios ou dirigentes que sejam cOnjuges ou companheiros, parentes em linha reta
ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o segundo grau, de empregados,
dirigentes e conselheiros do SEBRAE/DF;

nado possui em seu quadro de empregados pessoas fisicas que possuam vinculo de dedicagdo
exclusiva com intituicdes publicas, ressalvadas as hipdteses previstas em lei.

atendera a Legislacdo Ambiental — em face da politica governamental do desenvolvimento
nacional sustentavel — naquilo que aplicavel a prestacao dos servicos contratados por via deste
certame licitatorio, bem como atenderd as politicas de desenvolvimento sustentdvel de acordo
com a legislacdo especifica que vier a ser estabelecida pelo Governo Federal;

esta ciente de que a emissdo de declaragdo falsa incorre no crime de falsidade ideolégica nos
termos do art. 299 do Cédigo Penal Brasileiro, com pena de reclusdao, de um a cinco anos, e
multa, se o documento é publico, e reclusdo de um a trés anos, e multa, se o documento é
particular.

nao sofreu em algum momento, ou possui restricées de qualquer natureza resultantes de
contratos firmados anteriormente com o SISTEMA SEBRAE, com o Sistema “S” (SENAI, SESC,
SESI, SENAC, SEST, SENAR, SENAT) ou com a Administracdo Publica, enquanto perdurarem os
motivos determinantes da punicdo;

concorda e submete-se a todas e cada uma das condi¢cdes impostas pelo Edital 01/2018
(CREDENCIAMENTO DE PESSOAS JURIDICAS PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE INOVACAO E
TECNOLOGIA NO DISTRITO FEDERAL)

Garante que todas as informacdes prestadas sdo verdadeiras, e poderdo ser comprovadas.

(Local e Data)

(Nome e CPF do Representante Legal da Empresa)
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