A internacionalizagao pode trazer nao s6 uma perspectiva de
ganhas adicionais, mas também a redugao de custos em
escala, assim como o crescimento e a expansao da marca no
pais de origem. Para que isso acontega, existem diversas
formas e modelos de internacionalizagao de empresas, 0s
quais variam de acordo com o volume de investimento e riscos
da operacao e o grau de controle por parte da empresa.
Assim, quanto mais a empresa conhece e se relaciona com o
mercado-alvo, mais serao exigidos conhecimentos e
comprometimento com esse mercado ao longo do tempo.

Os modos de entrada estdo relacionados ao nivel de gestao do
negocio, seja uma gestao operacional ou gestao estratégica.
Neste infografico serdo abordados os modos de entrada do
ponto de vista estratégico da empresa, como licenciamento,
franquia, joint ventures e subsidiaria.

Para saber mais sobre
exportacao, consulte o
Infografico nomero 2
da Série Mercado!

Antes de iniciar um processo de internacionalizagao,
certifique-se de que a sua empresa tem o que precisa.
Faca uma autoanalise, verifique a capacidade de
adaptacao para inserir-se no mercado estrangeiro. E
também importante, além disso analisar a
concorréncia, construir redes de contato e garantir que
a sua equipe de gestao tem as competéncias
necessarias perante a expansao.
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Inovagao
Transferéncia de conhecimento e tecnologia
Alta produtividade e bom custo/beneficio
Novos padrdes de competitividade
Economia de escala para produzir e vender mais

Finangas
Retorno positivo sobre investimentos
Bom cendrio para captagdo de recursos e incentivos fiscais
Aprimoramento da gestao com foco na economia global
Tecnologia para sincronizar a gestéo financeira

Capital Humano
Desenvolvimento de liderangas com foco em mercados globais
Intercdmbio entre profissionais de diferentes setores
Novas experiéncias para o crescimenta intelectual
Internacionalizagao de carreiras
Tecnologia social aplicada a dinamica de trabalho

0) Lebrae

Tem como missao promaver a competitividade e 0
desenvolvimento sustentavel, estimulando o
empreendedorismo, de forma ética e justa, bem
como a visao de ser referéncia internacional em
sustentabilidade para os pequenos negdcios.
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Uma série que simplifica as informagdes para vocé
acessar novos mercados. Aqui voceé fica sabendo as
melhores formas de acessar os mercados nacional
e internacional, tornando-se mais competitivo e
gerando mais resultados para o seu negdcio.
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Uma vez que a empresa decida qual seu mercado-alvo, deve
abservar qual sera 0 melhor modelo de entrada nesse mercado.
Faga uma analise de sua empresa sob a dtica do
comprometimento, risco, controle e potencial de lucro. Elabore
um plana de internacionalizagao considerando as condicdes do
mercado e o0s recursos dispaniveis pela empresa para explorar as
oportunidades. Identifique e estude bem seu mercado-alvo, suas
regras de mercado, politicas comerciais, tratamento sobre
investimento estrangeiro, entre outros aspectos.

Pesquise os requisitas legais (Documentagdes comercial, aduaneira e de
transporte) e as Medidas Sanitarias e Fitossanitarias (MAPA, ANVISA,
entre outras).

Conheca as Barreiras e Acordos Comerciais, bem como as Preferéncias
Tarifarias entre os paises. NCM significa “Nomenclatura Comum do
Mercosul”. E um cédigo numérico utilizado para classificar mercadorias
importadas ou compradas no Brasil, sendo obrigatéria sua inclusdo nos
documentos fiscais. A NCM é baseada no Sistema Harmonizado — SH
(também conhecido por HS CODE), que é um sistema internacional de
classificagao de mercadorias, contendo informacdes referentes a origem
do produto, materiais e aplicagao.

Em relagao a compra e venda de mercadorias, o que deve ser observado,
tanta pelo exportador quanto pela importadar, sao as condiges que
norteiam a venda das mercadarias. As regras utilizadas para esse fim
estao definidas nos International Commercial Terms (Incaterms),
editados pela Camara de Comércio Internacional (CCI). A utilizacao dos
Incoterms é um procedimento a ser seguido e devera estar pactuado entre
as partes no cantrato internacional de compra e venda de mercadorias.
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Refere-se a dar direito de uso,
através de contrato, para que
outra empresa no exterior
explore sua patente, segredo
comercial ou marca (nomes e
logotipos), tendo como
contrapartida o pagamento de
royalties. Ex.: a Coca-Cola, que
licencia sua marca para
empresas em diversos paises.
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E considerada uma forma de
licenciamento, porém mais
detalhada e mais formatada.
Consiste na estratégia de
penetracdo em mercado
estrangeira através de acordo
contratual entre duas partes
interessadas para conceder ao
franqueador o direito de
vender o produto ou fazer uso
da marca em troca do
pagamento de royalties.
Assim, o franqueador deve
fornecer ao franqueado
conhecimentos e habilidades,
bem como compartilhar
recursos e capacitacdes com
os franqueadores.

Segundo estudo realizado pelo Banca Interamericano
de Desenvolvimento (BID) em 2017, as empresas
internacionalizadas possuem diferenciais com as

demais empresas:

Fontes de conteddo: www.mdic.gov.br, www.sebrae.com.br, www.normaslegais.com.br e www.aedb.br
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Deintts Wentue
De modo geral, as aliangas
entre empresas e joint
ventures representam formas
semelhantes para a entrada
de uma empresa num pais
estrangeiro, podendo existir
diferentes razdes para uma
empresa decidir se
internacionalizar. Nesse caso,
em especial, por meio de
equity joint ventures, do lado
da empresa estrangeira pode
haver o interesse em utilizar
0S recursos e as capacidades
da empresa local para reduzir
0S custos ou riscos de entrada
no mercado, bem como falta
de conhecimento institucional
e legal. Do lado da empresa
local podem existir mativos
que justifiqguem a modalidade
de equity joint venture que
ajudem a superar obstaculos
como, por exemplo, 0 acesso
as novas tecnologias,
desenvolvimento de novos
processos e produtos,
incorporacao de novas linhas
de produtos e de marcas,
praticas de gestao, associacao
com marcas
internacionalmente
reconhecidas e acesso aos
mercados internacionais.
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E aabertura de filiais de
propriedade integral em
mercados externos que nao
sejam o pais sede (matriz) da
empresa proprietaria. A nova
filial (subsidiaria) pode comegar
do zero ou através da aquisicao
de uma empresa ja existente.
Pode ser uma subsidiaria de
vendas e distribuicao. Essa
estrategia representa o maior
nivel de comércio exterior,
correspondendo a um alto grau
de controle da empresa sobre o
processa de acesso a mercados
internacionais e alto
investimento, principalmente se
forem subsidiarias de producao,
retorno mais alto e nivel
maximo da escala de risco.

Todos os anos, o SEBRAE
realiza missdes técnicas
internacionais para os mais
diferentes destinos, e pode
ser um ponto de apoio sobre
aspectos do mercado global,
conhecimenta dos principais
eventos mundiais e agendas
para visitas técnicas que tém
como objetivo trabalhar
eixas prioritarios como a
inovagao, a sustentabilidade
e a exceléncia em gestao.
Além das missdes, outras
solugdes, como SEBRAETEC,
podem ajuda-lo no
desenvolvimento e na
melhoria de sua empresa.

Nessa fase, é importante que a
empresa se prepare para acessar
0 comércio exterior, pois, Uma vez
ja estabelecida internamente,
esse é o destina natural para
estas que querem buscar novos e
atrativas mercados.

Faca um cronograma para
implantagao de melhorias,
expansao da organizagao,
alteragao nos processos
produtivos e de gestao,
atendimento aos pré-requisitos
para mercado especifico e outros.

Envolva sua equipe de trabalho
para entender o quanto é
importante o acesso ao comercio
exterior.

A internacionalizagao leva ao
desenvolvimento da empresa, ao
aumento da competitividade, seja
para conquistar novos mercadas,

seja para preservar suas
posi¢des no mercado doméstico.






