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Biossegurança em salões de beleza
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Introdução

De modo geral, todos os ambientes de trabalho fornecem riscos 

para os profissionais e para terceiros. Exemplos são os biológicos, 

extremamente nocivos à saúde das pessoas. Um dos meios de 

prevenção, porém, é a Biossegurança. Você já parou para pensar nos 

riscos de saúde nos salões de beleza, como a podologia, a manicure, o 

cabeleireiro ou as atividades da parte estética?

É isso mesmo! Não são apenas comércios, indústrias e hospitais 

que precisam seguir as medidas de Biossegurança. Os salões de 

beleza também entram na lista. Não importa qual é o procedimento 

realizado dentro da área tão ampla que engloba a beleza, pois é sempre 

necessário tomar os devidos cuidados para atender aos clientes.

Ter bons hábitos de Biossegurança vai garantir que o trabalho 

no salão seja protegido, podendo entregar qualidade e segurança. 

Você não domina o conceito e quais são as normas e obrigações 

relacionadas? Então, tire as suas dúvidas agora mesmo com este guia 

completo que preparamos! Vamos lá?

https://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/ufs/pe/noticias/sebrae-e-faculdade-senac-oferecem-consultoria,8ff22c1e7d425710VgnVCM1000004c00210aRCRD
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O que é Biossegurança? 

Como muitos sabem, o mercado de trabalho está cada dia 

mais exigente quando o assunto envolve a qualidade dos 

serviços prestados na área da beleza. Os profissionais e os 

clientes que frequentam o ambiente querem ver cuidado e 

zelo. Com isso, acaba surgindo uma preocupação grande 

com higiene, limpeza e esterilização dentro desses espaços.

Então, passa a ser imprescindível que proprietários e 

profissionais tenham o conhecimento adequado e apliquem 

as medidas de Biossegurança, que são totalmente voltadas 

para a minimização e para a prevenção dos riscos.

No entanto, afinal, o que é Biossegurança? Antes de 

partirmos para a definição da palavra, é importante 

mencionar que, aqui no Brasil, foi em 1989 que um projeto 

de Lei de Biossegurança foi submetido à aprovação do 

Congresso Nacional.

Entretanto, o interesse e o conhecimento por essa área só ganharam força 

mesmo em 1992, durante a Conferência das Nações Unidas para o Meio 

Ambiente, muito conhecida como Rio 92 ou Eco 92. Isso aconteceu por meio da 

Convenção sobre a Diversidade Biológica.

https://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/ufs/pe
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O termo carrega um significado muito importante. “Bio” quer dizer 

“vida no planeta”, enquanto “segurança”, como o próprio nome já nos 

mostra, tem relação com o afastamento e com a proteção dos perigos.

De forma resumida, trata-se de um conjunto de medidas e de 

normas empregadas para prevenir os trabalhos de vários riscos, 

evitando, assim, que acidentes envolvendo agentes biológicos 

aconteçam. A Biossegurança age diretamente na contenção e na 

exclusão dos perigos de exposição.

Vale destacar que podemos considerar os riscos biológicos como 

micro-organismos — por exemplo, os fungos, as bactérias, os 

parasitas, os vírus, os protozoários, entre outros. São agentes 

biológicos que, quando invadem o organismo das pessoas por via 

respiratória, digestiva e/ou cutânea, acabam causando algum tipo  

de patologia, como tétano, hepatites, micoses, AIDS, tuberculose etc.

Quanto às medidas de Biossegurança, elas abrangem diversas 

atitudes que envolvem os agentes biológicos, desde o uso correto 

dos Equipamentos de Proteção Individual (EPIs) até o transporte  

e o descarte de equipamentos e de lixos, tendo sempre a finalidade  

de evitar a contaminação do meio ambiente e das pessoas.

https://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/ufs/pe
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Quais são as vantagens 
da Biossegurança nos 
salões de beleza?

Esse é um assunto muito relevante, mas que, infelizmente, 

muitos profissionais ainda desconhecem. A Biossegurança 

em salões de beleza exige consciência e muita atenção 

para ações de prevenção de várias doenças no ambiente de 

trabalho. E, diante de uma realidade em que vemos o mercado 

de salões e de clínicas de estética crescendo com rapidez, é 

preciso redobrar o cuidado e a atenção nesse sentido.

Segundo a Abihpec (Associação Brasileira da Indústria de 

Higiene Pessoal, Perfumaria e Cosméticos), o Brasil é o 3º 

maior mercado de beleza do mundo todo, ficando atrás 

apenas dos Estados Unidos e do Japão. Logo, a preocupação 

com a Biossegurança deve ser um imperativo para garantir 

qualidade e visibilidade cada vez maiores nessa área.

https://www.terra.com.br/noticias/dino/com-3-maior-mercado-do-mundo-brasil-mantem-setor-de-estetica-aquecido,7057894f803145681eb48d2061281278sctp6dzo.html#:~:text=De%20acordo%20com%20um%20levantamento,5%25%20e%20da%20China%20com
https://www.terra.com.br/noticias/dino/com-3-maior-mercado-do-mundo-brasil-mantem-setor-de-estetica-aquecido,7057894f803145681eb48d2061281278sctp6dzo.html#:~:text=De%20acordo%20com%20um%20levantamento,5%25%20e%20da%20China%20com
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As normas de Biossegurança são indispensáveis, pois elas 

conseguem resguardar a saúde dos trabalhadores e também de 

todas aquelas pessoas que frequentam o salão. Além do mais, 

promovem um atendimento de maior qualidade, evitando até 

problemas jurídicos para o estabelecimento, afinal de contas, um 

cliente que adquire uma patologia pode processar o salão.

A prevenção de acidentes e também a redução dos impactos ao meio 

ambiente também são grandes justificativas da importância de 

seguir as normas para os salões de beleza. Os perigos para a saúde 

vão ser reconhecidos nesses espaços, avaliados, controlados e até 

diminuídos, garantindo que os profissionais e clientes se tornem 

imunes aos fatores de risco.

Um salão de beleza com Biossegurança vai aprender a executar 

melhor a limpeza, as atividades da rotina de trabalho, a higiene 

pessoal, a desinfecção e a esterilização de ferramentas que vão 

entrar em contato com os clientes, além, é claro, do descarte correto 

e seguro dos resíduos para garantir a preservação do planeta.

Então, de maneira bem resumida, listamos as principais vantagens 

de ter um salão com Biossegurança! Confira a seguir!

https://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/ufs/pe
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Preservação do meio ambiente e da sociedade

Adotar normas de Biossegurança também é importante 

para preservar o meio ambiente por meio da eliminação 

dos riscos de exposição ou da descontaminação. Assim, 

o local de trabalho passa a ser apto para o manuseio com 

segurança, além de incentivar o descarte adequado dos 

materiais, evitando a poluição de solos e de rios.

Aumento da qualificação 
profissional dos envolvidos

As normas também acabam induzindo a aplicação 

constante de treinamentos para os profissionais do salão, 

que são expostos às situações de risco. Assim, eles passam 

a ficar cada dia mais qualificados e experientes, atuando 

em sintonia com as tecnologias e garantindo uma maior 

qualidade nos procedimentos.

Redução dos riscos à saúde dos 
profissionais e dos clientes

Seguir todas as normas de Biossegurança vai 

garantir uma redução dos riscos relacionados 

à saúde tanto dos trabalhadores quanto dos 

clientes. Tal atitude é fundamental, já que os tipos 

de reagentes e de materiais que os profissionais 

usam no dia a dia podem causar grandes danos.

Redução de acidentes no trabalho

Muitos acidentes acontecem no trabalho por causa 

da ausência de Biossegurança. Ao adotar normas 

de controle eficientes e severas, esse problema 

deixa de existir. Hoje em dia, além da proteção do 

trabalhador, também existe um foco no controle 

geral, considerando os riscos mais graves.

https://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/ufs/pe
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Quais são as normas 
e as obrigações no 
ambiente de trabalho?

Bom, não importam os procedimentos feitos na 

área da beleza, é necessário haver cuidados para 

oferecer um atendimento seguro e de qualidade para 

a clientela. Todos os segmentos de beleza mantêm 

contato direto com as secreções do corpo das pessoas, 

por isso, é imprescindível que a atenção seja redobrada 

com relação às ferramentas utilizadas no trabalho.

Isso porque muitas dessas ferramentas são cortantes 

e acabam entrando em contato com o sangue dos 

clientes. O ideal é sempre seguir as normatizações 

determinadas pela Vigilância Sanitária.

Aqui no Brasil, é a Anvisa que faz toda a regulação e a 

fiscalização da Biossegurança. Apesar de o seu objetivo inicial ser 

minimizar ou extinguir as chances de um profissional contrair 

alguma doença, as suas aplicações acabam se estendendo à 

proteção de toda a população, de clientes e do meio ambiente.

Por esse motivo, existem várias condutas e boas práticas 

essenciais para garantir a segurança de todas as pessoas. 

Listamos, aqui, os pontos mais importantes para você conhecer 

essas obrigações e normas tão indispensáveis!

https://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/ufs/pe
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•	 usar instrumentos descartáveis ou, então, 

esterilizados. Lembrando que todos os descartáveis 

precisam ser trocados a cada cliente;

•	 ter pisos e paredes lisas e impermeáveis para não acumular 

sujeira, micro-organismos ou ainda resquícios de secreções;

•	 ter uma mesa auxiliar (o famoso carrinho) com 

superfície lavável e lisa, para colocar uma bandeja 

forrada com algum papel para os materiais de uso;

•	 ter uma maca com superfície lavável e lisa, 

forrada de papel branco ou lençol TNT;

•	 ter uma lixeira de pedal com saco plástico para 

realizar o descarte dos materiais contaminados e um 

lavatório com papel toalha e sabonete líquido;

•	 ter toucas e faixas descartáveis.

Cuidados no ambiente de trabalho

O ambiente de trabalho das pessoas que lidam com a beleza 

geralmente é bem perigoso e, quando os devidos cuidados não 

são tomados, os riscos aumentam, tendo um espaço propício 

para as contaminações. Diante disso, é preciso fazer a 

higienização e a limpeza de todos os itens presentes no local, 

além, é claro, da desinfecção de maneira correta todos os dias.

Uma boa dica, que muitos profissionais não conhecem,  

é variar os produtos usados na limpeza do estabelecimento, 

pois, se forem usados apenas os mesmos sempre, os micro-

organismos podem acabar por criar uma resistência ao item, 

aumentando as chances de uma proliferação.

Ademais, todos os estabelecimentos de beleza precisam se 

adequar e respeitar a legislação sanitária vigente. Segundo o 

Decreto nº 23.915 da Vigilância Sanitária Municipal (COVISA), 

os salões têm que seguir as normas sanitárias abaixo:

https://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/ufs/pe
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•	 lavar as próprias mãos corretamente antes de iniciar o atendimento;

•	 encapar as abas do carrinho de auxílio usando um filme plástico, 

lembrando que eles têm que ser trocados a cada cliente;

•	 fazer a antissepsia das mãos dos clientes antes de 

iniciar o procedimento, a fim de evitar infecções;

•	 quando for necessário usar luvas para determinado 

procedimento, o recomendado é usar as descartáveis. É 

importante retirá-las apenas quando o serviço for concluído.

Cuidados com as ferramentas 
de trabalho

Os materiais usados para fazer o atendimento ao 

cliente devem ser tratados com todo o cuidado.  

É importante fazer a esterilização, a desinfecção 

ou a higienização de alguns itens, como alicates 

de unha, entre um atendimento e outro.

Os lençóis e as toalhas precisam estar sempre 

limpos, podendo ser lavados de maneira 

doméstica, com água e sabão, ou em lavanderias. 

Quando forem armazenados, os lençóis e as 

toalhas precisam ficar organizados em local seco, 

arejado e bem higienizado. O mais indicado é 

embalar todos os itens em saco plástico e selar.

Vale lembrar que, para cada cliente, esses itens 

precisam ser de uso exclusivo durante  

o atendimento. Não se pode fazer uso da mesma 

toalha ou do lençol em dois clientes. Antes dos 

tratamentos, os profissionais do salão devem:

https://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/ufs/pe


12QUAIS SÃO AS NORMAS E AS OBRIGAÇÕES NO AMBIENTE DE TRABALHO?

Cuidados pessoais

Como já falamos, os profissionais da beleza também estão expostos 

a vários tipos de doenças que podem ser transmitidas no local, 

afinal de contas, eles podem entrar em contato direto  

com sangue contaminado.

Por essa razão, usar toucas, máscaras e luvas é um dos principais 

cuidados que eles devem ter para evitar que imprevistos assim 

ocorram. Além disso, o jaleco de tecido não pode ser deixado de 

lado no momento de se precaver. É importante lembrar que quanto 

mais grosso for o seu tecido, mais difícil vai ser o contato.

É preciso ressaltar aqui, ainda, a importância de higienizar as mãos 

corretamente, uma vez que elas são os principais instrumentos 

usados para realizar os trabalhos dentro desse ambiente de beleza.

O simples ato de usar água com sabão, sempre aliados à fricção, 

consegue remover os micro-organismos que acabam ficando nas 

camadas superficiais da pele, assim como células mortas, suor, 

oleosidade e sujidade, tão conveniente para a multiplicação  

e para a permanência dos micro-organismos.

https://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/ufs/pe
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Conclusão

As empresas e os profissionais precisam 

se preocupar com a segurança para evitar 

acidentes no ambiente de trabalho. É justamente 

para isso que a Lei de Biossegurança foi criada, ou 

seja, para preservar a vida e também a qualidade 

dela para os trabalhadores que atuam em áreas 

de risco biológico e químico.

Ao seguirem as medidas definidas pela Lei, os 

salões de beleza conseguem evitar acidentes, 

que acabam gerando despesas e atingindo a 

vida dos colaboradores e de terceiros, sempre de 

maneira muito negativa. Então, seguir as normas 

e cumprir com as obrigações é fundamental para 

preservar a saúde não apenas dos profissionais, 

mas de todos os clientes e das pessoas que 

diariamente passam por ali.

E, como você pôde ver, estamos falando de um ambiente naturalmente 

mais suscetível aos riscos, afinal, ele está totalmente relacionado com 

o contato direto com os organismos das pessoas. Mas, seguindo todas 

as normas determinadas pela Lei, os salões de beleza conseguem 

entregar o que há de mais seguro aos clientes, atendendo a todos de 

maneira correta e protegendo todas as pessoas envolvidas no trabalho.

https://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/ufs/pe


Sobre o Sebrae

O Serviço de Apoio às Micro e Pequenas Empresas do Estado de Pernambuco é uma entidade 

privada sem fins lucrativos, agente de capacitação e de promoção do desenvolvimento, criado 

para dar apoio aos pequenos negócios. Desde 1972, trabalha para estimular o empreendedorismo e 

possibilitar a competitividade e a sustentabilidade dos empreendimentos de micro e pequeno porte. 

Para garantir o atendimento aos pequenos negócios, o Sebrae em Pernambuco atua em todo o 

território estadual. Além da sede no Recife, a instituição conta com mais 5 unidades espalhadas 

pelo Estado. Com foco no estímulo ao empreendedorismo e no desenvolvimento sustentável dos 

pequenos negócios, o Sebrae atua em: educação empreendedora; capacitação dos empreendedores e 

empresários; articulação de políticas públicas que criem um ambiente legal mais favorável; acesso a 

novos mercados; acesso à tecnologia e inovação; orientação para o acesso aos serviços financeiros.

https://www.facebook.com/sebrae
https://www.twitter.com/sebrae
https://www.youtube.com/user/tvsebrae
https://www.linkedin.com/company/sebrae/
https://www.instagram.com/sebrae/
https://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/ufs/pe

	Introdução
	O que é Biossegurança? 
	Quais são as vantagens da Biossegurança nos salões de beleza?
	Quais são as normas e as obrigações no ambiente de trabalho?
	Conclusão
	Sobre o Sebrae

