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INTRODUCAO




Inteligéncia Artificial (1A) chegou a diferentes nichos

de atuacao para ficar—inclusive na area da sadde.

A partir da sua utilizacao, os profissionais conseguem
realizar entregas mais efetivas, além de terem mais precisao
no diagnastico e no controle da jornada do paciente.

Na pratica, o emprego da Inteligéncia Artificial na area da
sallde abrange inUmeros campos, trazendo mais produtividade
para as pessoas, mais seguranca para os pacientes e, claro,

mais qualidade para a conducao dos tratamentos. Inclusive,

as perspectivas sao bastante positivas para o cenario geral

da |A: de acordo com um estudo realizado pela KPMG e pela

Universidade de Queensland, uma parcela expressiva das
pessoas — especialmente de geracdoes mais jovens —
afirma que confiam na tecnologia.

Pensando nisso, nos elaboramos este material para que vocé
confira mais detalhes sobre o conceito de Inteligéncia Artificial,
as suas aplicacoes na salde, os seus beneficios e as principais
tendéncias da area. Continue a leitura e tire as suas dividas!
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ndependentemente do setor, é importante

utilizar a tecnologia como uma aliada para

facilitar os processos, automatizar as atividades
e reduzir a complexidade relacionada a finalizacao
das demandas. Na area da satude, nao é diferente
—inclusive no que se refere ao uso da Inteligéncia
Artificial. Mas do que se trata esse conceito, afinal?

Bem, estamos falando de uma tecnologia que, por
meio de algoritmos e de ferramentas, consegue
executar atividades consideradas complexas.

As solucoes desenvolvidas para diferentes nichos
podem analisar dados e identificar padroes,
replicando, entao, os procedimentos sem a
necessidade de uma operacao humana.

ENTENDA O QUE E INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Como dito, o uso da |A pode abracar variadas areas em razao de
todos os seus ganhos. No entanto, especialmente nos contextos
“mais sensiveis”, como € o caso da Medicina e da area da satde de
modo geral, existe uma discussao muito presente e pertinente
relacionada aos limites da IA. A grande questao que se mantém
em aberto é: existem riscos de as ferramentas e solucoes criadas
ferirem a ética da profissao?

O fato é que o emprego desses recursos em todo o mundo é muito
recente. No caso da legislacao brasileira, por exemplo, nao ha
nenhum tdpico que aborde especificamente o tema. Entretanto,
ja existem debates a respeito do assunto no Senado, como o
Projeto de Lei n°® 2338/2023, que se refere ao Marco Legal para a
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Inteligéncia Artificial. O seu objetivo é justamente garantir direitos

e assegurar que as solucoes serao implementadas de forma segura.
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CONHEGA AS APLICAGOES DA IA NA AREA
DA SAUDE E SEUS BENEFICIOS




onhecer as aplicacoes da Inteligéncia Artificial
na area da salide contribui para identificar
ferramentas ja existentes e que vao exercer
um importante papel no dia a dia de profissionais
e de pacientes. Por isso, chegou o momento de
entendermos um pouco mais sobre as aplicacoes da
|A nesse campo de atuacao. Confira!

Analise da jornada do paciente

Na area da satide, uma analise completa da
jornada do paciente se faz necessaria, umavez
que, em grande parte dos casos, é preciso manter
uma série de cuidados — mesmo depois da alta.
Por meio da Inteligéncia Artificial, entao, torna-se
possivel conduzir essa analise de forma simplificada
e com menos chances de erros, considerando todo o
contexto no qual o paciente esta inserido.

CONHECA AS APLICACOES DA IA NA AREA DA SAUDE E SEUS BENEFICIOS

Na pratica, a partir dos dados, qualquer
profissional pode ter acesso a:

* internacoes as quais aguela pessoa
foi submetida;

* interacoes do paciente com o sistema de saude;
e exames jarealizados;
e procedimentos solicitados;

e cuidados recomendados em
Internacoes anteriores;

e eventuais areas em que houve ineficiéncia
por parte da instituicao ou algum tipo de
atraso, entre outros pontos.
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Diagnostico e tratamento
de doencas

Conforme dito, a |A tem a capacidade de
analisar dados, de identificar padroes e

de garantir mais rapidez em inadmeras
demandas. Nesse contexto, ha que se falar da
possibilidade de reconhecimento de padroes
nas imagens médicas e em exames — como é

o caso do raio-X e das ressonancias magnéticas.

Ou seja, as ferramentas e as solucoes utilizadas
na area da salide podem verificar a existéncia
de doencas em estagios iniciais, como o cancetr.
Com isso, os profissionais terao em maos

uma tecnologia poderosa para oferecer ao
paciente o melhor tratamento de acordo com
as suas necessidades, considerando também

as caracteristicas individuais no momento de
propor quaisquer procedimentos.

CONHECA AS APLICACOES DA IA NA AREA DA SAUDE E SEUS BENEFICIOS
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Pesquisas médicas

E indiscutivel que o ramo das pesquisas é um
dos mais importantes para a area da satde.
Afinal, foi por meio dos estudos conduzidos
por universidades e profissionais de diferentes
campos que conseguimos encontrar vacinas em
tempo recorde para combater a disseminacao
da Covid-19, por exemplo. Portanto, todos os
avancos, independentemente do objetivo,
podem ser atribuidos aos levantamentos e as
analises realizadas.

A |A, nesse contexto, contribui justamente

para a aceleracao dos estudos, facilitando o
reconhecimento de “alvos” para a elaboracao
de medicamentos — a exemplo de doencas
que ainda nao contam com uma medicacao
disponivel — e, na sequéncia, viabilizando uma
avaliacao mais precisa dos resultados obtidos.
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Monitoramento de pacientes Telemedicina
com doencgas cronicas
De acordo com um estudo publicado pela Universidade de

Pacientes que tenham algum tipo de doenca crdnica Sao Paulo (USP), um levantamento feito com mais de 1.000
passam por tratamentos continuos. Com a Inteligéncia médicos do estado de Sao Paulo aponta que diversos usos da
Artificial na area da satide, o monitoramento dessas telemedicina serviram como uma alternativa durante a crise
pessoas passa a ser facilitado, haja vista que a sanitaria desencadeada pela Covid-19. Esses tratamentos,
tecnologia consegue identificar potenciais mudancas inclusive, chegaram para ficar, tornando-se uma realidade na
no comportamento do organismo e apontar se existe vida dos profissionais e das pessoas.

a necessidade (ou nao) de uma intervencao médica.
Segundo a pesquisa, o emprego da telemedicina foi mais frequente

Nesse caso, podemos falar, por exemplo, dos riscos para discutir quadros clinicos (em 55% dos casos), em reunioes

de haver algum tipo de alteracao que nao seja de servico (em 48% dos casos) e também para que as pessoas

perceptivel em tempo habil para garantir o sucesso pudessem atualizar os seus conhecimentos (em 40% dos casos).

da atuacao médica. Com a lA, esse controle é

realizado em tempo real. Nesse contexto, justamente com o apoio da IA, médicos podem
tratar pacientes de forma remota, especialmente em areas mais

Entao, surgindo qualquer fator que possa significar um afastadas, nas quais os cuidados com a satide sao mais limitados.

sinal de piora do paciente, o médico sera notificado Com a aplicacao da Inteligéncia Artificial na area da salde,

e podera intervir. Consequentemente, ha uma os profissionais podem monitorar as condicoes dos pacientes

expressiva reducao da necessidade de hospitalizacoes, nos mais variados cenarios, que englobam desde doencas

uma vez que os tratamentos serao mais imediatos. relacionadas ao sistema circulatorio até diabetes.

CONHECA AS APLICACOES DA IA NA AREA DA SAUDE E SEUS BENEFICIOS 1
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Robotica meéedica

A robdtica médica tem se revelado cada vez -l- -100% é - 700 ml zZ§> - 9h

mais presente na realidade de profissionais
et il e

e de pacientes. Por meio dela, torna-se

viavel analisar imagens de alta definicao,

além de ser possivel obter uma perspectiva
tridimensional de exames.

Inclusive, existe um conceito denominado
telerrobdtica. Resumidamente, trata-se de
uma das ramificacoes da telemedicina,

com o uso de robos feito de forma remota.

Um profissional, nesse caso, consegue fazer
uma operacao a distancia. Desse modo, passa
a ser possivel haver um médico para auxiliar
na conducao de um procedimento de maneira
presencial, enquanto outro especialista,
remotamente, realiza a intervencao.

CONHECA AS APLICACOES DA IA NA AREA DA SAUDE E SEUS BENEFICIOS 12
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Suporte profissional

Na area da Medicina, decisoes importantes precisam

ser tomadas a todo momento. Em uma UTI, por exemplo,
especialmente em casos nos quais ha risco de superlotacao
das unidades, ha a necessidade de identificar quais dos
pacientes realmente requerem um cuidado especial e
intensivo. No entanto, nem sempre essa decisao é facil de
ser tomada, uma vez que envolve multiplos fatores.

Entao, por meio do uso de algoritmos, um projeto-piloto
da Universidade de Stanford utiliza a |A para auxiliar os
profissionais da salide a terem a oportunidade de avaliar
se a pessoa que acaba de chegar a unidade apresenta

um quadro de alto risco e deve estar em uma UTI. Alias,
outro ponto de destaque envolve uma analise de dados
para reconhecer a probabilidade de um paciente precisar
da UTI entre seis e 18 horas apds aquele periodo inicial,
viabilizando decisoes mais precisas e confiantes.

CONHECA AS APLICACOES DA IA NA AREA DA SAUDE E SEUS BENEFiCIOS
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Digitalizacao de processos

Independentemente da area, os processos digitalizados tém
ganhado cada vez mais importancia. A partir deles, vemos

uma concentracao maior das informacoes, o que possibilita a
reducao de ruidos de comunicacao e eleva o controle dos dados
que envolvem diferentes demandas.

No caso da area da saude, com o usoda IA, o Prontuario Eletronico
do Paciente tem se tornado um instrumento de utilizacao muito
recorrente, especialmente por haver a possibilidade de oferecer

um acesso facilitado as informacoes em uma base de dados que

seja unificada. Nele, a alimentacao é realizada em tempo real.

Com isso, assim que um procedimento é feito em um paciente,
o sistema é atualizado. Portanto, ha uma precisao superior
nas analises e nos diagnosticos, além de ser possivel que os
profissionais facam uma avaliacao agil de qualquer pessoa
que os consultar.
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Envio de notificacoes

Muitas vezes, a eficiéncia de um procedimento é determinada pela
agilidade com a qual o profissional age. Nesse sentido, existem
ferramentas e solucoes de |A que possibilitam que os profissionais
recebam um alerta em tempo real, comunicando o estado de um paciente.

A propdsito, em conjunto com esses recursos, as instituicoes podem
contar com solucoes que realizam a analise dos exames dos pacientes,
fazendo também a prescricao de medicamentos de forma automatizada.

Medicina preventiva

Por fim, ha que se falar da medicina preventiva, que é uma das
principais ferramentas da area da satde. O seu intuito é identificar
padroes e trazer mais qualidade de vida aos pacientes.

Para se ter uma ideia, por meio dela, torna-se viavel identificar
padroes espaciais e mudancas de caracteristicas em nodulos
nos pulmoes. Com isso, os profissionais conseguem prever o risco
de surgimento de cancer no érgao nos préximos trés anos, o que
possibilita a realizacao de um tratamento precoce.
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VEJA O QUE ESPERAR DO FUTURO NA
RELACAO ENTRE A IA E A AREA DA SAUDE




|ém de todas as aplicacoes que ja estao

disponiveis na area da sallde com o uso

da |A, existem outras perspectivas que
devem ser consideradas. A seguir, explicamos
algumas delas. Veja!

Tecnologia em nuvem especifica
para a area da saide

Nao é segredo para ninguém que a tecnologia
em nuvem tem revolucionado diferentes
mercados. Existe, por exemplo, a possibilidade
de uma pessoa—de qualquer lugar onde
estiver— acessar informacoes importantes

a respeito das suas demandas de trabalho,
independentemente do horario.

VEJA O QUE ESPERAR DO FUTURO NA RELACAO ENTRE A IA E A AREA DA SAUDE

Entao, levando em conta tamanha
praticidade, surgiu a necessidade de
elaborar uma solucao que seja projetada
especificamente para o setor da satde.

O objetivo é fazé-la garantir a privacidade
dos dados dos pacientes e contribuir para
trazer inovacao ao segmento.

Dessa forma, vem sendo desenvolvida uma
tecnologia que permite que os profissionais
acessem diferentes tipos de informacao
sem que esses dados saiam da plataforma
em que estao inseridos. Assim, a tendéncia
é de que as instituicoes possam transmitir
mais seguranca as pessoas, usufruindo dos
ganhos provenientes dessas ferramentas.
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Colaboracao entre diferentes instituicoes

Outro ponto que se destaca nesse cenario € a colaboracao entre
diferentes instituicoes. Na area da saiide, ha, por exemplo,

a necessidade de se fazer um levantamento de um grande
nimero de informacoes, especialmente para trazer seguranca
de que as solucoes de |A realmente vao conseguir processar as
demandas cotidianas e trazer respostas precisas.

O compartilhamento de dados é que vai garantir que as
pesquisas sejam feitas e que os procedimentos certos sejam
aplicados pelas solucoes. A estratégia ja foi utilizada, por
exemplo, durante o auge da pandemia do novo coronavirus.

Pesquisadores e profissionais de varias partes do mundo
se reuniram para entender o comportamento do virus.

O objetivo era justamente desenvolver recursos voltados
a um atendimento mais rapido e preciso dos pacientes,
bem como criar uma vacina em tempo recorde com a
finalidade de conter o avanco da doenca.

VEJA O QUE ESPERAR DO FUTURO NA RELACAO ENTRE A IA E A AREA DA SAUDE
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este e-book, vocé pode entender um
pouco mais o uso da Inteligéncia
Artificial na area dasatide. Como vimos,
trata-se de um importante avanco no setot,
que, inclusive, vai possibilitar a conducao de
tratamentos mais precisos, trazendo qualidade
de vida e bem-estar aos pacientes que estao
lidando com as mais variadas condicoes clinicas.

Além disso, vale dizer que a aplicacao da IA no
campo também é uma maneira de otimizar o
trabalho dos profissionais da satde, elevando
os niveis de produtividade, de precisiao e de
credibilidade nos diagnésticos.

CONCLUSAO
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O Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas do Estado de
Pernambuco é uma entidade privada sem fins lucrativos, agente

de capacitacao e de promocao do desenvolvimento, criado para dar
apoio aos pequenos negoécios. Desde 1972, trabalha para estimular o
empreendedorismo e possibilitar a competitividade e a sustentabilidade
dos empreendimentos de micro e pequeno porte.

Para garantir o atendimento aos pequenos negdcios, o Sebrae em
Pernambuco atua em todo o territério estadual. Além da sede no Recife,

a instituicao conta com mais 5 unidades espalhadas pelo Estado. Com foco

no estimulo ao empreendedorismo e no desenvolvimento sustentavel dos
pequenos negdcios, o Sebrae atua em: educacao empreendedora; capacitacao
dos empreendedores e empresarios; articulacao de politicas piblicas que
criem um ambiente legal mais favoravel; acesso a novos mercados; acesso a
tecnologia e inovacao; orientacao para o acesso aos servicos financeiros.
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