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1 APRESENTACAO

A claboragdo do Relatério de Gestio do ano de 2015 do Servigo de Apoio as Micro e
Pequenas Empresas do Piaui — SEBRAE/PI — atendeu as disposig¢des da Instrugio Normativa TCU
n® 63/2010 e TCU n° 72/2013, da Parte “C™ do anexo Il da Decisdo Normativa TCU n° 134/2013
(com alteragdes da DN TCU 139/2014), que trata do Relatério de Gestiio das entidades “Servigos
Social Auténomo”, da Portaria TCU n° 90/2014, da Decisdo Normativa TCU 146/2015. Decisdo
Normativa TCU 147/2015 ¢ das diretrizes que constam do Modelo enviado pelo SEBRAE
Nacional.

O Relatorio de Gestdo apresenta os elementos identificadores da unidade prestadora de
contas e também algumas informagdes para melhor caracterizar a unidade, tais como sua
estruturagdo, a identificagdo da entidade, incluindo as normas de sua criagdo e finalidades bem
como os principais macroprocessos, incluidos no item 2. A seguir no item 3 trata do planejamento
organizacional do SEBRAE/PI, demonstrando como planeja sua atuagdo, os programas e projetos
propostos para dar conta da sua missdo, a partir dos objetivos e metas programados para o exercicio
do relatério de gestdo. Além disso, da uma viso da logica de alocagio de recursos adotada para a
consecugdo dos objetivos, demonstrando a relagdo entre o orgamento programado e o executado e
as variacdes significativas ocorridas.

O documento descreve ainda as estruturas de governanga ¢ de controles internos (item 4), o
relacionamento com a Sociedade, focando nas medidas relativas a acessibilidade dos usuérios ¢ os
mecanismos de transparéncia (item 5), as informagSes relativas ao desempenho financeiro e
contdbil (item 6). A seguir contempla informagdes sobre gestdo de pessoal, infraestrutura
patrimonial, tecnologia da informagdo e critérios de sustentabilidade ambiental (item 7),
discorrendo no item 8 sobre o atendimento de demandas de 6rgos de controle.

Em 2015, as atividades e projetos realizados pelo SEBRAE/PIL, também em conjunto com
parceiros, alcangaram resultados significativos para a prépria instituigdo e, principalmente, para os
pequenos negécios € a sociedade. Consolidados, os resultados alcangados pelo SEBRAE/PI se
apresentam nas Tabelas 23, 24, 25 e 28, por meio dos Indicadores Institucionais, das Metas
Mobilizadoras, Metas de atendimento e dos limites orgamentérios. Destaca-se que todas as Metas
Mobilizadoras alcancaram indices de desempenho superiores em relagio ao planejado para o
periodo, mesmo considerando os enormes desafios impostos pelo crescente universo de clientes a
serem atendidos, pelas distancias percorridas e pela diversidade e quantidade de municipios do
estado.

Foram atendidos mais de 26 mil pequenos negécios, focando na melhoria da gestio,
ampliagdo de mercados e em processos de inovagdo. Outros 28,7 mil potenciais empresdrios
receberam atendimentos direcionados aos temas citados e a outros como, por exemplo,
empreendedorismo e formalizagdo. Os clientes foram capacitados por meio de instrumentos de
atendimento reconhecidos pela qualidade, totalizando mais de 128 mil horas de consultorias, 59,9
mil orientagdes, 2.277 palestras, oficinas e semindrios realizados, 16 Rodadas de Negbcios e 1.617
CUrsos.

No que tange ao ambiente legal para os pequenos negocios, o foco das agdes foi a
implementagfo estratégica da Lei Geral atingindo 30 novos municipios piauienses em 2015 com a
Lei Geral implementada. Assim o Piaui atinge 209 municipios com a Lei Geral regulamentada,
sendo que em 114 municipios ji se encontra implementada. Os resultados decorrentes sdo a
melhoria do ambiente de negécios a partir do fortalecimento do uso do poder de compras, acio mais
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2.3 Ambiente de Atuacio

A contextualizagdo do Plano de Trabalho para 2015 contemplou um estudo de cendrios
possiveis para as MPE piauienses. A cada ano ¢ verificado o nivel de aderéncia entre o cenario de
atuagdo escolhido pelo SEBRAE/PI em sua estratégia e a trajetoria real das MPE. Dessa forma,
apresentou-se o seguinte cendrio:

2.3.1. Panorama Nacional
O Cenério da economia brasileira foi considerado a partir do cendrio apresentado para a

economia mundial que apontava para uma recuperagdo das economias dos paises de alta renda e
para um crescimento mais suave dos paises em desenvolvimento, conforme tabela 1.

Tabela 1: Crescimento do PIB Brasileiro

Historico Projecio

Indicador

12003-2007 | 2008-2012 | 2014-2018 | 2019-2023
PIB Mundial (% a.a.) 4,7% 2,9% 3.8% 3,8%
Comércio Mundial (% a.a.) 8,2% 2.8% 5,4% 5,3%
PIB Nacional (% a.a.) 4,0% 3,1% 4,1% 4,5%

Fontes: IBGE e FMI (dados hist6ricos)

O estudo realizado para o periodo 2003 a 2023, apresentava uma tendéncia de crescimento
da economia brasileira traduzido pelo crescimento do PIB no valor médio de 4,3% ao ano e do PIB
per capita no valor médio de 3.6% ao ano.

J4 um estudo realizado pela LCA e SEBRAE, para o periodo de 2015 a 2018, apontava para
um crescimento moderado, inibido pela inflagéo e pela necessidade de combaté-la a nivel nacional.

Resumindo, para o periodo de 2015 a 2018, as previsdes eram de uma reacomodacgio das
bases de crescimento da economia nacional, traduzida pelas tendéncias listadas a seguir:

a) Os ajustes fiscais esperados para 2015 deverdo contribuir para uma desaceleragdo dos niveis de
investimento, mas espera-se que, a partir de 2016 a reducéio da incerteza deverd permitir uma
reaceleracio da economia;

b) No que tange a politica cambial ¢ ao comportamento da inflagio, espera-se uma estabilizagiio no
longo prazo. A tendéncia da SELIC é de uma estabilizagdo inicial em 11% com perspectiva de
queda até o nivel de 8% em 2018;

¢) Crescimento mais modesto da renda e¢ do endividamento das familias: menor espaco para
alavancar o consumo;

d) Exportagdes e Importagdes: devem passar a contribuir (um pouco) para o crescimento do PIB
(4.5% aa), refletindo a expans@o mais forte do comércio global e cdmbio mais depreciado;

e) Investimento sustentado pelas concessdes federais somadas aos PPPs regionais;

f) Ajuste fiscal iniciado em 2014 trard em 2015 realinhamento dos pregos (combustiveis, energia
clétrica e transportes);

g) Inflagdo: Segundo a agéncia REUTERS a inflagio seria um pouco menor que o esperado em
2014 mas ndo cederia em 2015, em meio ao cendrio de um novo ciclo de aperto monetério. Neste
cendrio, apresentado pela pesquisa FOCUS do BACEN, o IPCA foi projetado para estar, em
2015, por volta de 6,25% e talvez fechando o ano no patamar de 6,48%. Os juros, caso o
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e Registro Mercantil

Segundo os dados disponibilizados pelo Ministério do Desenvolvimento, Industria e
Comércio Exterior — MDIC sobre a movimentagdo de constituigdo, alteragio e extingfio de empresa
no Estado do Piaui, em 2014, foram constituidas 4.473 empresas, 0 que representa uma queda de
17,5% em relacdo a 2013, e o menor resultado desde 2010. Nessa perspectiva, o Piaui participa, em
2014, com 0,84% do movimento a nivel nacional, com participagdo, ao nivel regional, superior aos
estados de Sergipe e Alagoas.

e PIB

Segundo o Estudo Cenério Econdmico para o Nordeste 2010-2025, podemos inferir que o
Estado do Piaui, tende a crescer mais (3 a 5%) que a média da regido Nordeste entre 2006 e 2025.

e Qutros Indicativos Cenario Local

Tabela 2 - Micro e Pequenas Empresas - Piaui, Nordeste e Brasil

N° de Empreendedores Individuais | 01/08/2014 | Quantidade 37.724 | 855.070 | 4.254.433 | 4.4% 0,9%
N de MPE’s Optantes do Simples | 01/08/2014 | Quantidade 79.260 | 1.694.063 | 9.027.757 | 4,7% 0.9%
Registro de Empresas
-Constituigdo 2013 Quantidade 3990 77.290 | 471.915 5,2% 0,9%
-Alteracio 5961 | 154.482 | 1.666.248 | 3,9% 0,4%
-Extingo 834 50.460 | 2.346.212 1,6% 0,5%
Compras Governamentais da 2013 4,21 20,46 - -
MPE junto ao Governo Federal 2012 R$ Bilhdes 2,74 15,41 B -
2011 0,18 3,22 1529 | 5,7% 1,2%
N° de MPE 2011 Quantidade | 49.554 | 964.380 | 6.332.681 | 5,1% 0,8%
-Coméreio 33.819 | 583.487 | 3.187.641 5.8% 1,1%
-Servigos 0.123 | 243.602 | 2.148.274 | 3,7% 0,4%
-Indastria 4.169 90.154 | 678.873 | 4,6% 0,6%
-Construgdo Civil 2.443 47.137 | 307.893 | 5,1% 0,8%

Fonte: Portal do Empreendedor / Ministério da Fazenda / SMPE / Ministério do Planejamento / Ministério do Trabalho / SEBRAE

Grafico 1 - Proje¢io Crescimento dos Pequenos Negocios - 2013-2018
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Fonte: Cendrio de Atuagio do Sistema Sebrae, estudos especificos
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Figura 1 — Organograma do Sebrae Piaui
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DIREX
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e Unidades de Atendimento Coletivo: Unidade de Atendimento Coletivo do Agronegocio,
Unidade de Atendimento Coletivo da Indistria, Unidade de Atendimento Coletivo de

Comércio € Servicos

e Unidades de Gestdo Interna: Unidade de Gestio de Pessoas. Unidade de Gestio
Administrativa, Unidade de Gestio Financeira, Unidade de Tecnologia da Informagdo e
Comunicagao, Unidade de Orgamento e Contabilidade e Unidade de Controle Interno.

e Unidades Regionais: Parnaiba, Piripiri, Floriano, Picos ., Sdo Raimundo Nonato ¢ Bom

Jesus

As areas estratégicas do SEBRAE/PI estdo agrupadas em Unidades de Negocio e de Gestio,

conforme destacadas a seguir:

Unidade de Negocio Finalisticas:

Unidade de Atendimento Individual e Mercado:

Competéneias: Apoiar, capacitar,

aconselhar e

orientar

empreendedores ¢ potenciais

empreendedores, por meio da oferta intensiva e consistente de solucdes empresariais de ponta, e
inseri-los no mercado nacional e internacional.
Titular: Francisco das Chagas da Costa Holanda

Cargo: Analista Técnico - Gerente

Periodo de Atuagio: desde margo/2012
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Unidade Regional de Floriano:

Competéncias: Identificar as demandas dos beneficidrios e clientes da sua regido de abrangéncia
que estejam inseridas nas prioridades do SEBRAE/PI e realizar seu atendimento em alinhamento
com as diretrizes do orgdo.

Titular: Mary Correia Moreira Kalume

Cargo: Analista Técnico - Gerente

Periodo de Atuacgfio: desde julho/2001

Unidade Regional de Piripiri

Competéncias: Identificar as demandas dos beneficiarios e clientes da sua regifio de abrangéncia
que estejam inseridas nas prioridades do SEBRAFE/PI e realizar seu atendimento em alinhamento
com as diretrizes do 6rgio.

Titular: Helder de Freitas Costa

Cargo: Analista Técnico - Gerente

Periodo de Atuagiio: desde dezembro/2012

Unidade Regional de Parnaiba:

Competéncias: Identificar as demandas dos beneficidrios e clientes da sua regido de abrangéncia
que estejam inseridas nas prioridades do SEBRAE/PI e realizar seu atendimento em alinhamento
com as diretrizes do érgéo.

Titular: Elcio de Lima Nunes

Cargo: Analista Técnico - Gerente

Periodo de Atuacdio: desde fevereiro/2006

Unidade Regional de Sdo Raimundo Nonato:

Competéncias: Identificar as demandas dos beneficiarios ¢ clientes da sua regido de abrangéncia
que estejam inseridas nas prioridades do SEBRAE/PI ¢ realizar seu atendimento em alinhamento
com as diretrizes do orgéo.

Titular: Felipe de Sousa Vieira

Cargo: Analista Técnico - Gerente

Periodo de Atuacio: desde setembro/2013

Unidade Regional de Bom Jesus:

Competéncias: Identificar as demandas dos beneficidrios e clientes da sua regido de abrangéncia
que estejam inseridas nas prioridades do SEBRAE/PI ¢ realizar seu atendimento em alinhamento
com as diretrizes do érgdo.

Titular: Kassio Castelo Branco Silva

Cargo: Analista Técnico - Gerente

Periodo de Atuacdo: desde maio/2015

Unidade de Gestio:

Assessoria de Politicas Piiblicas

Competéncias: Criar ambiente favordvel ao surgimento e fortalecimento das micro e pequenas
empresas em larga escala e com forte impacto nos resultados institucionais.

Titular: Solange Lopes Azevédo

Cargo: Analista Técnico - Gerente

Periodo de Atuagdo: desde outubro/2012
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Unidade de Tecnologia da Informacio e da Comunicagiio:

Competéncias: Disponibilizar solugdes informatizadas adequadas as necessidades do SEBRAE/PI,
planejando, orientando, coordenando, acompanhando e avaliando o desenvolvimento das agdes

voltadas para a informatica e para a comunicacdo de dados.

Titular: Juliana Lira da Fonséca
Cargo: Analista Técnico - Gerente
Periodo de Atuagéio: desde junho/2008

Unidade de Controle Interno:
Competéncias: Assistir ao Conselho Deliberativo Estadual, Conselho Fiscal, 4 Diretoria Executiva e
as Unidades Operacionais e de Gestdo, em matéria relacionada a orientagdo, acompanhamento e

controle dos atos de gestdo do SEBRAE/PI.

Titular:José Fernandes Almeida Neto
Cargo: Analista Técnico - Gerente
Periodo de Atuacfo: desde setembro/2011

2.5  Macroprocessos finalisticos

Para execugdo das

suas atividades

finalisticas,

o SEBRAE/PI

mantém quatro

macroprocessos vinculados dirctamente as suas competéncias institucionais: Atendimento a
Mercado e Clientes, Potencializagdo do Ambiente Favordvel aos Pequenos Negdcios, Promogio da
Educagdo e Cultura Empreendedora e Desenvolvimento de Produtos e Solugdes.

O quadro abaixo apresenta sucintamente os macroprocessos ligados as 4reas fins da

instituicfo:

Macroprocessos

Quadro 2 - Macroprocessos Finalisticos

Descriciao

Produtos ¢

Principais
Clientes

Subunidades

Atendimento a
Mercado e Clientes

0O Atendimento Individual
representa o principal locus
de escuta das necessidades
do cliente e, portanto, o
elemento de tragfo do
processo continuo de
definicio de estratégias de
gestdo do conhecimento em
prol da gestdo do
relacionamento com o
cliente.

Servicos
¢ Informacdo
e Orientacdo

Técnica
e Consultoria
e Curso
e Palestra
s Oficina
e Seminario
s Eventos de
Mercado
* Publicaciio

o Empreendedor
Individual

» Microempresa

e Pequena
empresa

e Produtor Rural

e Potencial
Empresario

» Potencial
Empreendedor

Responsiveis
Unidade de Atendimento
Individual e Mercado

Unidade de Comunicagfo
e Marketing

Unidades de Atendimento
Coletivo

Unidade de Conhecimento
e Tecnologia

Potencializagio do

Ambiente Favoravel
aos Pequenos Negocios

Macroprocesso voltado para
a criagdo e
institucionalizagfio de um
ambiente legal e favoravel
ao desenvolvimento e
fortalecimento empresarial,
ampliando as politicas de
apoio aos pequenos
negéeios.

o Curso
» Consultoria

¢ Empreendedor
Individual

e Microempresa

e Pequena
empresa

e Produtor Rural

e Gestores
Puablicos

Assessoria de Politicas
Publica

Unidade de
Desenvolvimento
Territorial
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Quadro 4 - Potencializacio do Ambiente Favorivel aos Pequenos Negdcios

Linhas de Atuacio

Principais Atividades

Institucionalizagdo da Lei Geral nos municipios

» Consultoria de suporte aos gestores publicos;

s Implantagio das Salas do Empreendedor;

» Capacitacdo dos Agentes de Desenvolvimento Municipal

» Capacitacdo dos gestores piiblicos, compradores ¢
fornecedores no processo de compras governamentais;

» Agdes conjuntas com o Tribunal de Contas do Estado;

» Reativagdo do Forum Regional Permanente das
Microempresas e Empresas de Pequeno Porte do Estado do
Piaui.

Fomento ao Empreendedorismo

¢ Realizagdo do Prémio Prefeito Empreendedor

¢) Macroprocesso Promogéo da Educagéio e Cultura Empreendedora

Incorpora atividades voltadas para prover o SEBRAE/PI de conhecimento e solugdes de
informacéo, consultoria e educagfio nas dreas de gestdo empresarial e educa¢do empreendedora,
para o alcance dos resultados pelos pequenos negocios.

Quadro 5 — Macroprocesso Promoc¢éo da Educacio e Cultura Empreendedora

Linhas de Atuacio

Fortalecimento da parceria entre as dreas de Educacio,
Unidade de Conhecimento ¢ Tecnologia, Unidades de
Atendimento e Unidades Regionais.

Principais Atividades

» Formacio de facilitadores estaduais para todas as solucées,
ampliando o banco de profissionais nas principais cidades do
interior com o objetivo de diminuir a necessidade de
deslocamento e, consequenteinente, o custo da aplicagio das
solugdes.

s Capacitaco periddica da equipe técnica, credenciados e
demais colaboradores sobre os Referenciais Educacionais do
Sebrae, de modo a garantir a correta aplicagio dos produtos e
solugdes.

d) Macroprocesso: Desenvolvimento de Produtos e Soluges

As atividades incorporadas consistem na adequagdo das solugdes da matriz educacional
local e nacional voltadas para atender as necessidades dos clientes e contribuir para elevar o nivel
de eficiéncia, eficacia e efetividade dos empreendimentos, de forma a prover o SEBRAE/PI de
solucdes, conhecimento e mecanismos de promog¢fo da inovagfio, sustentabilidade e acesso a
tecnologia, para promover a competitividade dos pequenos negdcios.
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e Capacitacdo permanente de pessoal (interno e credenciados) através de cursos abertos e
Universidade Corporativa;

e Construgdo do Centro de Treinamento a ser finalizada em 2016;

e Abertura da Regional de Bom Jesus viabilizando uma maior cobertura do atendimento na regifio
dos cerrados;

e Atualizagdo permanente do parque de TI;
Implantag@o do Programa Sebrae de Exceléncia em Gestdo;
O resultado da Pesquisa de Clima demonstra que 87,8% das pessoas estdo motivadas
profissionalmente com as tarefas que executam e 86,5% estdo satisfeitas com o ambiente e
condicbes de trabalho.

A avaliacdo dos riscos que poderiam impedir ou prejudicar o cumprimento dos objetivos
estratégicos do exercicio de referéncia das contas, foi realizada através do monitoramento sistematico e
acompanhamento das metas através de reunides gerenciais e com a direcdo, bem como através dos

sistemas corporativos SGE e SME.

Para o periodo de 2015 a 2018, as prioridades estratégicas do SEBRAE/PI estabeleceram a
continuidade da estratégia de atuagio integrada da institui¢@io, com énfase no fortalecimento da
gestio dos projetos voltada para melhoria da qualidade dos resultados estabelecidos para o periodo,
conforme demonstrado no Quadro 7.

Objetivo Estratégico
Nacional

Quadro 7 — Estratégia de Aftuacio: Vinculacio

Objetivo Estratégico
Local

Prioridade Local

Pl - Ter exceléncia no
atendimento, com foco no
resultado para o cliente.

P1 - Ter exceléncia no
atendimento, com foco no
resultado para o cliente,

Ampliar as oportunidades de acesso a mercados dos
pequenos negocios das cadeias da apicultura,
fruticultura e piscicultura, a partir da inclusdo
produtiva, inovagéo tecnologia e competitividade.

Ampliar e aprimorar a rede de atendimento no Estado
do Piaui, de forma integrada e continuada, ofertando
produtos e solugdes que gerem oportunidades,
aumento da competitividade e sustentabilidade dos
pequenos negodcios,

Aumentar a competitividade dos pequenos negocios
da industria de alimentos e bebidas e da cadeia da
construcdo civil no Territério de Teresina com foco na
sustentabilidade, produtividade e inovacéo.

Promover a competitividade e a sustentabilidade dos
pequenos negécios do comércio e servigos dos
segmentos de saide, artesanato e da cadeia do turismo
dos Territérios de Teresina e Litoral Piauiense, a partir
da agregacdio de valor com foco em mercado

P2 - Potencializar um
ambiente favoravel para o
desenvolvimento dos
pequenos negocios.

P2 - Potencializar um
ambiente favorével para o
desenvolvimento dos
pequenos negdeios.

Possui projeto Sem Prioridade Local

P3 - Promover a educacdo e
a cultura empreendedora

P3 - Promover a educacfio e
a cultura empreendedora

Disseminar a cultura da educagio empreendedora no
meio empresarial e junto as Instituigdes de Ensino
(fundamental, médio e superior), promovendo o
acesso dos pequenos negdcios, potenciais empresarios
¢ potenciais empreendedores, através de solugdes e
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Tabela 3 — Demonstrativo da Execu¢io Orcamentaria dos Objetivos Estratégicos em Mil

Objetivos Estratégicos Orcamento 2015

P1 - Ter exceléncia no atendimento, com foco no

Previsto
Original
Ano

Valor
Previsto
Ajustado

(2015)

Total
Executado

(2015)

Yo

Executada
(2015)

L1 7
Ll

Participacio

; 29.776 31.394 27.691 88,21% 73,45%

resultado para o cliente.
= e i : e

P2 Polc;luahz:ar um ambiente Ia\qrq\ el para o 1628 4709 2196 46.63% 5.82%
desenvolvimento dos pequenos negdcios.
P3 - Promover a educacdo e a cultura 75 919 800 86,99% 2.12%
empreendedora
P4 -'P_rover conhecimento sobre € para 0s pequenos 541 840 364 42.839% 0.96%
negéeios.
PS:Promt?\f:er a cultura da gestdo com foco na 100 0 0.0 0,0% 0.0%
sustentabilidade
P6 - Ter exceléncia no desenvolvimento de
produtos, servicos e canais de comunicagfio e 400 440 386 87,89% 1,02%
atendimento adequados aos segmentos de clientes.
P8-Aprimorar a exceléncia da gestéo interna 730 430 383 89,13% 1,02%
R1 - Desenvolver e reter capital humano
comprometido, motivado e com competéncias 1.026 1.047 768 73.35% 2,04%
voltadas a inovagdo e a obtengdo de resultados.
R2 - Ampliar e fortalecer a rede de fornecedores. 45 55 44 79,69% 0,12%
R3-Ter as melhores solugdes tecnoldgicas e de
infraestrutura para a gestio do Sebrae e o 3.841 5.861 5.071 87% 13,00%

atendimento dos clientes

Total vinculado a Objetivos Estratégicos

45.704

100,00%

Gestio Administrativa 5.006 5.486 8203 95,01% 18,45%
Gestdo da Estratégia 210 210 143 68,10% 0,51%
Gestdo de Pessoas 20.109 20.609 20.572 99,82% 72,80%
Gestdo Financeira 773 721 663 91,97% 2,35%
Governanga 500 620 611 98,50% 2,16%
Marketing e Comunicagio 827 1.012 1.007 99,52% 3,57%
Orgamento e Controle 200 200 49 24 37% 0,17%

Total ndo vinculado a Objetivos Estratégicos

Total Geral
Fonte: SME

3.1.1.2. Prioridades Estratégicas

27.625

606.436

97.92%

88,46%

100.00%

100,00%

As prioridades locais servem de referéncia para a identificagfo das iniciativas estratégicas
que podem incluir programas, projetos e planos de agfio. Explicitam segmentos de clientes a serem
trabalhados ¢ possibilitam o alinhamento dos projetos e seus resultados.
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para o SEBRAE/PI para a execucdo dos programas totalizou R$ 6,7 milhdes deste total foram
executados 95,6% equivalente a RS 6,6 milhdes.

Tabela 5§ — Execucdo dos Recursos e Metas de Atendimento
dos Programas Nacionais em RS Mil

SEBRAE/PI

CSN N” de Empresas Atendidas

Sebrae NA (CSN)

Programa
Realizada Yo =

Previsto Executado Yo

Prevista Transferida

R$ Realizacio
AT - Agentes Locais 428 428 100,0% 397 02.8% 800 757 94,6%
de Inovacio
Educagio 1.015 1.015} 100.0% 867 85.4% 15.000 16.098 | 1073%
Empreendedora ' '
Encadeamento 30 30| 100,0% 6.555 22,2% 0 15 0,0%
Produtivo
Neg(')cig a Negéclo 2.081 2.016 96.9% 2016 96.9% 7.950 10.711 | 134,7%
Sebrae Miis 728 7281 100,0% 723 99.3% 613 531 86,6%
Sebraetec : 2.525 2496 98.8% - 2.565 98.8% 1.050 1.001| 953%

| L]

Fonte: SME

Devem ser destacadas as seguintes consideracdes sobre a execugdio dos programas em
relacdo as metas de atendimentos realizadas:

a) Agentes Locais de Inovacéio - ALI
Em 2015, o Programa ALI atendeu a 758 empresas que tiveram acesso as solucdes do
SEBRAE como consultorias e/ou cursos na édrea tecnoldgica, a partir da atuacfio intensiva dos

agentes junto aos gestores dos projetos de atendimento individual e coletivo na capital e interior.

Segundo pesquisa realizada junto as empresas beneficiadas, dentre os principais resultados
de 2015 apresentam-se:

Das empresas atendidas 52,6% tiveram aumento de faturamento;

46,4% mmformaram que tiveram aumento entre 1 a mais de 40% no lucro mensal da empresa;

43% dos entrevistados informaram que tiveram redugdo de custos variando de 1 a mais 50%;

Foram identificadas 852 agdes de desenvolvimento e aperfeicoamento de controles internos com

registro de melhorias na gestdo de 613 empresas;

e Das 2.081 ag¢des de inovagao concluidas, 40,26% ocorreram nas dreas de Inovacdio de produtos e
servicos, Tecnologia da Informag¢ao, Design, Qualidade, Produtividade, Propriedade Intelectual e
Sustentabilidade;

¢ Considerando os indices do Radar 0 e 1, a evolugdo do grau médio de inovacdo das empresas

acompanhadas pelos ALI’s em 2015 foi de 2,1 para 2,3.

b) Educaciio Empreendedora

O objetivo do Programa ¢ ampliar, promover e disseminar a educagiio empreendedora nas
escolas de ensino por meio de conteidos de empreendedorismo nos curriculos, objetivando a
consolidag¢do da cultura empreendedora na educagdo. O publico-alvo assistido consistiu de alunos -
potenciais empreendedores do ensino fundamental e médio de escolas da rede piblica e privada.
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com maior concentragdo em mapeamento, redesenho e melhorias de fluxo de processos e Design,
com foco em ambientes (arranjo de espagos fisicos, fachada, planejamento de espagos).

Destaque para o Programa Mais Mel, metodologia de transferéncia de tecnologias de
produgdio, por meio de consultorias e acompanhamentos que permitem a profissionaliza¢éo do setor,
aumento da produtividade e conseqiientemente o desenvolvimento da apicultura. A partir da
consultoria realizada através do Sebraetec o crescimento médio da produgfo por colméia saiu de
4,665 kg em 2014 para 12,961 kg em 2015, enquanto que o percentual de colméias habitadas
aumentou de 44,34% em 2014 para 80,90% em 2015.

3.1.1.5. Carteiras de Projetos
3.1.1.5.1. Projetos de Atendimento
Os investimentos planejados para as carteiras de projetos de atendimento foram da ordem de
RS 40,7 milhdes, com realizagfio de R$ 32.2 milhdes (85,5% do SEBRAE/PI e 54,0% de parceiros).
A Carteira de Atendimento Territorial ¢ a que responde pela maior fatia dos recursos previstos (RS
16,0 milhdes).
A execucdio final da carteira (SEBRAE/PI e parceiros) foi de 79.0%, contudo se

considerarmos apenas a execugdo dos recursos provenientes do SEBRAE o indice de execugio é de
85,7%.

Grifico 03 — Participacio das Carteiras de Projetos (%)

B Agronegdcios
B Comércio e Servigos
# Indastria

® Territorial

Fonte: SME
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Tabela 7 — Previsio e Execucdio dos Recursos da Carteira do Agronegécio em RS Mil

Despesas

Previsto Ajustado Execucio 2015

Projeto
ALY
i}

Execucio

SEBRAE Parceiro. Total SEBRAE Parceiro  Total

APIS do Norte do Piaui 450 1.150 1.600 407 140 547 34.2%
APIS Semiarido Empreendedor 864 280 1.144 156 204 960 83,9%
.DesenvoIvimento da Piscicultura na Regifio de 551 288 830 517 288 805 96,0%
Teresina

Desenvolvimento Setorial Agronegocios de 400 150 550 292 150 442 80.4%
Floriano ' -

Desenvolvimento Setorial Agronegécios de 693 200 803 618 100 718 80,5%
Parnaiba

Fruticultura de Floriano 326 60 386 261 31 202 75, 7%
PNSC - Negocio Certo Rural - NCR 1.020 0 1.020 0 0 0 0,0%
PI - Sertao Empreendedor 802 400 1.202 715 400| I1.115 92,7%
Sertdo Empreendedor 307 0 307 295 0 295 95,9%
‘Setorial Agronegocios da Regido de Picos 647 681 1327 644 17 662 49.8%
Setorial Agronegdcios de S. Raimundo Nonato 630 250 880 532 240 772 87,8%
Setorial Agronegocios de Teresina 1.057 60 1.117 1.050 041 1,144 102.4%
Tecnologia Social PAIS no Territdrio de 394 0 394 393 0 393 99.8%
Floriano

Tecnologias Sociais no Territorio de Teresina 150 0 150 147 0 147 98,1%

TOTAL $291 3519 11810 6628 1.665 70,2%

Fonte: SME

A execugdo orgamentaria da Carteira do Agronegéocio (70,2%) deve-se principalmente ao
fato de estar sendo considerada a parcela referente aos recursos de parceiros, em sua totalidade
contrapartida econdmica, que ndo foi assumida conforme pactuada nos Acordos de Resultados dos
projetos, influenciando assim no indice de execugéo verificado, bem como pela néo implementagéo
do Projeto Negocio Certo Rural, haja vista a postergac@o de sua execugo para 2016 pelo SEBRAE
Nacional em decorréncia de ajustes negociagio da parceria com o SENAR.

A baixa alavancagem por parte dos parceiros ocorreu com mais intensidade no dmbito dos
Projetos Apis do Norte Piauiense e Setorial Agronegécio da Regido de Picos. Ressalte que este fato
ndo comprometeu o andamento das ag¢des da carteira que apresentaram execugdo dos instrumentos
de atendimento conforme demonstrado na Tabela 7.
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Apis Semidrido Empreendedor

As principais a¢des implementadas foram:

¢ Continuidade das agdes de implementagdo do Programa MAIS MEL com vistas a disseminagdo
de Inovagoes e Boas Praticas de Convivéncia com o semidrido e da melhoria de produtividade e
viabilidade econémica dos empreendimentos;

e Cooperacio e Lideranca, visando o fortalecimento da organizago social dos produtores e
melhoria do perfil das liderancas para a sustentabilidade do negdcio apicola coletivo;

¢ Disseminagdo do Conhecimento e Benchmarking Apicola, com vistas a viabilizagdo de
conhecimento ¢ apropriagdo de experiéncias exitosas para a profissionalizagio da atividade;

e Acesso a Mercado, com foco no aumento das exportagdes com valor agregado e ampliagio do
mercado interno.

Principais resultados decorrentes da implementagio do projeto:

e Contrapartida dos produtores no valor de R$ 34.809,00, na implementacdo do Manejo Apicola
de convivéncia com a estiagem, nos apiarios de 180 produtores rurais da regido de Simplicio
Mendes, reduzindo em 70%, as perdas dos enxames;

e Perenizacdo da producédo de mel no periodo da estiagem no Piaui, com a producdo de 100 ton. de
mel através da apicultura migratdria coletiva da CASA APIS;

e Aumento de 13 para 20 no nimero de casas de mel com habilitagédo para comercializar com o
mercado europeu; '

e 200 jovens de Bela Vista do Piaui, filhos de apicultores, capacitados em Manejo Tecnolégico da
Apicultura; Associativismo, Gesto e Boas Praticas na Colheita do mel;

¢ Aumento de 64,95% no volume e 100% no faturamento da exportagdo de mel da CASA APIS
¢ COMAPI (1.605 ton de mel no valor 18 milhdes contra 973 ton. de mel no valor de R$
9.648,00, em 2014);

o Incremento de 31 % no volume das vendas para o mercado interno, para grandes, médias e
pequenas redes do varejo (109 toneladas num total de R$ 1.476.831,00).

Desenvolvimento da Piscicultura na Regifio de Teresina

As principais agdes implementadas foram:

Produgao de um Manual de Criagdo de Peixe em Viveiros Escavados;

e Implantagdo do Programa Boas Priticas e Procedimentos Operacionais Padronizados em 16
restaurantes dos municipios de Campo Maior, Monsenhor Gil e Palmeirais.

« Assessoria técnica no levantamento de dados, georeferenciamento e elaboragéio de projetos de
licenciamento ambiental de 10 fazendas de piscicultura nos municipios de Nazaria e Monsenhor
Gil, além de trabalhos na elabora¢io de 30 registros do aquicultor.

e Realizagdo de Mostra Gastrondmica a Base de Peixe, nos municipios de Campo Maior, Miguel
Alves, Monsenhor Gil, Palmeirais, Demerval Lobdo e Nazaria, com a efetiva¢éio de mine cursos
de culinaria do peixe e processamento do pescado, gastronomia;

e Realizacdo de 27 cursos de gerenciamento da propriedade rural, técnicas avancadas de
piscicultura, processamento do pescado, culindria do peixe, construcdo de viveiros escavados,
cultivo de peixes em tanques rede, redes associativas;

e Realizag8o de 3.544 horas consultorias tecnoldgica, ambiental e gerencial, in-loco voltadas para
a selegdo de locais visando implantagdo de projetos de cultivo de tilapias em tanques rede e
viveiros escavados, orientagdes sobre qualidade de agua, calculo de ragdo, densidade adequada e
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Realizagdo de 6 (seis) caravanas para eventos do SEBRAE e de terceiros;
Realizacdo de 6 (seis) oficinas de piscicultura e fruticultura.

Principais resultados decorrentes da implementagao do projeto:

Compra em conjunto pelos criadores de peixe do municipio de Buriti dos Lopes;
Criacio da Camara Setorial do Leite do Estado do Piaui;

Fruticultura de Floriano
As principais agdes implementadas foram:

e Realizagio de 505 (quinhentas e cinco) horas de Consultorias Gerencial e Mercado para grupo
de Produtores;

e Realizagio de 145 (cento e quarenta e cinco) horas de Consultorias do Programa SEBRAETEC,
com o objetivo de modernizar os processos da Associa¢io dos Produtores e com isso ampliar o
seu mercado;

o Realizagio de 6 (seis) Palestras: Manejo e Praticas culturais na Cultura da Banana;
Melhoramento Genético da Bananeira; Qualidade Fitossanitéria ¢ Mudas Micropropagadas de
Bananeira; Controle Eficiente de Pragas da Banana; Empreendedorismo e Inovagdo e Técnicas
de Manejo das Novas Variedades de Banana.

» Realiza¢do de 1 (uma) Oficina — SEBRAETEC (Uso de Agrotoxicos ¢ Adubacio Organica no
cultivo de Frutas);

o Realizacdo de MissGes/Caravanas: Nucleo Rural Taquara (Cootaquara) — DF; Visita Técnica ao
Sicoob/Bancoob — DF; Participa¢do Em Rodada de Negécio em Teresina/PI; e IT Convencéo
Empresarial de Floriano e Regido — Floriano/PL

e Realizacio de 3 (trés) cursos: Boas Préticas Agricolas; Técnicas de Irrigagdo ¢ Relagdes
Interpessoais.

Os principais resultados decorrentes das agdes do projeto foram:
* Aumento da comercializag@o de frutas em torno de 15% (queda em relagdo a 2014) e redugio de
25% custos de produgdo - (Fonte: ACIPI);

* Adogao de Novas Técnicas de manejo e de melhoramento genético da banana.

PI - Sertio Empreendedor

As principais agdes implementadas foram:

O projeto contemplou agdes em 36 (trinta e seis) municipios: Anisio de Abreu, Aroazes,
Bela Vista do Piaui, Bonfim do Piaui, Caldeirdo Grande, Campinas do Piaui, Caracol, Coronel José
Dias, Colonia do Piaui, Dirceu Arcoverde, Dom Expedito Lopes, Dom Inocéncio, Fartura do Piaui,
Fronteiras, Guaribas, Inhuma, Itaveira, Jacobina do Piaui, Jaicés, Lagoa do Sitio, Massapé,
Monsenhor Hipélito, Nova Santa Rita. Novo Oriente, Oeiras, Patos do Piaui, Paulistana, Pavussu,
Pimenteiras. Pio IX, Queimada Nova, Santo Antonio de Lisboa, S&o Francisco de Assis do Piaui,
Séo Francisco do Piaui, Sdo Lourenco do Piaui, Sdo Raimundo Nonato e Wall Ferraz.

O objetivo do projeto € promover a competitividade e sustentabilidade dos
empreendimentos rurais no semidrido piauiense, por meio do fomento & inovagdo, ao
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e Comercializagdo de 76 toneladas de carne de ovino realizada pela ASCOBETANIA -
Associacdo de Caprinos e Ovinos de Betdnia Piaui para o Frigorifico Piaui, correspondente a um
montante de RS 1.141.616,70 em vendas;

o Implantac@o de duas Unidades de Terminagdo nos municipios de Betdnia, Padre Marcos;
Implantagio do SIM — Servico de Inspecdo Municipal nos municipios de Itainopélis, Padre
Marcos, Wall Ferraz, Nova Santa Rita, Bela Vista e Jacobina (com as novas regras da CONAB a
implantagfio do SIM torna-se obrigatoria);

e Elaboragdio de 6 (seis) projetos para CONAB através do Programa de Aquisigio de
Alimentos/PAA, para Associagdes ligadas a ovinocaprinocultura dos municipios de Queimada
Nova, Betdnia e curral Novo, num montante aproximado de R§ 771.000,00 equivalente a 51,4
mil quilos de carne.

Setorial Agronegocios de S. Raimundo Nonato

As principais agdes implementadas foram:

e Realizacio de capacitagoes tecnologicas, abordando aspectos como: Apicultura Basica, Manejo
de Colméias e Alimentacdo de Abelhas, além de Oficinas de Produgdo de Prépolis, Produgéo de
Cera e Alimentagdo de Abelhas;

» Realizagdo de capacitagio em técnica de Cultivo de Peixe em Viveiros Escavados, para os
grupos de produtores/piscicultores no municipio de S@o Jodo do Piaui/Pl;

e Realizagdo de capacitagdes em associativismo, através do curso Juntos Somos Fortes -
Agronegdcios, para os grupos de produtores/apicultores dos municipios de Dom Inocéncio/PI e
Sao Jodo do Piaui/Pl;

e Realizacdo de palestras, clinicas tecnoldgicas, Inspecdo de Animais ¢ Emissdo de Atestados
Sanitdrios em Feiras nos municipios de Dom Inocéncio, Canto do Buriti e Sio Raimundo
Nonato/PI;

» Participacdo na IV Feira de Ovinos e Caprinos de Sdo Raimundo Nonato/Pl, realizada pela
ASCCO/Associagiio Sanraimundense dos Criadores de Caprinos e Ovinos;

e Participagdo na Il Expofeira de Ovinos e Caprinos de Dom Inocéncio/Pl, realizada pela
Prefeitura Municipal;

e Participagio na Il EXPOCANTO de Canto do Buriti/Pl, realizada pela Prefeitura Municipal;

¢ Realizacdo de Palestras, abordando temas como: Manejo de Colméias, Produgdo de Propolis e
Alimentacio de Abelhas;

e Realizagdo de Consultorias Tecnoldgicas através do SEBRAEtec no segmento de piscicultura no
municipio de S&o Jodo do Piaui, abordando a melhoria da produgéo e a produtividade:;

* Realizagdo de Consultorias Tecnolbgicas através do SEBRAEtec no segmento de apicultura para
aproximadamente 90 apicultores do Territorio Serra da Capivara, utilizando a metodologia do
Programa MAIS MEL, com énfase na abordagem da melhoria da produgéio e a produtividade;

e Realizagido do IT Semindrio de Apicultura da Serra da Capivara na cidade de Sdo Raimundo
Nonato/PL, com a participacéio de apicultores de 08 municipios da regido;

» Realizagdo de Caravanas de Produtores, através de participagdo no II Seminario de Apicultura da
Serra da Capivara em Sdo Raimundo Nonato/Pl e participagio em Reunifio Técnica com a
equipe do Governo do Estado durante o V Festival da Uva em So Jodo do Piaui/PL.

Os principais resultados decorrentes das agdes do projeto foram:

o Comercializacdo de 400 toneladas de mel através da COOPARN, movimentando
aproximadamente R$ 3,5 milhdes;
¢ Diminuigdo de 30% na perda dos enxames dos apicultores atendidos pelo MAIS MEL;
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e Produtores integrados no processo de Compras Governamentais e iniciagdo de acesso a
Compras Institucionais,

e Aumento da renda mensal familiar com variagdo de 0,3 a 2.5 saldrios minimos — oriunda da
comercializagdo da producio excedente das unidades PAIS.

Tecnologias Sociais no Territério de Teresina

As principais agdes implementadas foram:

» Implantagfo de unidades de produgdo - PAIS nas Comunidades Vale da Esperanca e Serra do
Gaviao;

e Revitalizagéo da Horta Comunitaria da Comunidade Soinho;

¢ Melhoramento produtivo da Comunidade Ave Verde;

e Capacitagdo Continuada das familias de produtores nas dreas tecnoldgica, organizacional,
gerencial e alimentar;

e Realizagdo de Feiras Agroecoldgicas para comercializar os produtos;

Principais resultados decorrentes da implementagdo do projeto:

e Melhoria na renda e maior seguranca financeira ao longo do ano, registrando renda média
familiar mensal da ordem de RS 850,00,

e Acessos aos canais de comercializagdo e compras institucionais:

» Na area social houve melhorias nos trabalhos coletivos e na autoestima individual ¢ do grupo;

» Reforgo na qualidade da alimentagio familiar em fungfo do aumento e diversificagio da
producéo da horta;

* Aumento no poder aquisitivo da familia;

 Redugdio do esforgo fisico dos horticultores em fungio da implantagdo da irrigagdo por
gotejamento.

b) Comércio e Servicos

A carteira do Comércio e Servigos implementou 10 projetos, atingindo 526 empresas (62%
microempresas, 14% empresas de pequeno porte e 24% microempreendedor individual). O
montante de recursos previstos (SEBRAE/PI e parceiros) foi da ordem de R$ 6,9 milhdes, com
alavancagem de R$ 1,5 milhdes de parceiros. A execucfio orcamentéria da carteira foi de 86,5%.
Considerando somente recursos do SEBRAE/PI a execugdo atinge 90,1%. A carteira de Comércio e
Servigos € a que apresentou o maior indice de execugfo, conforme apresentado na Tabela 9.
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Os principais destaques dos projetos integrantes da Carteira de Comércio e Servigos foram:

ExpoARTE Piaui e Piaui - Brasil Original

As principais agdes implementadas foram:

e Realizagdo do “Casa Piaui Design” 2015;

o Implementagéio do Projeto Oeiras Artesanal apoiado pela inovag@o no encadeamento produtivo
do artesanato do municipio, pela via da Identidade Cultural;

e Participagdo em Mostras Nacionais do Brasil Original, em Brasilia e Maos de Minas em Belo
Horizonte onde os produtos do artesanato piauiense encontram um mercado dindmico realizando
vendas de quase 100% das pegas enviadas;

» Participacdo no Paraty Eco — Festival, evento promovido pelo Instituto Colibri em Paraty — RJ
e Feneart 2015 em Recife Pernambuco.

Os principais resultados decorrentes das agdes do projeto foram:

* Criacdo de novas cole¢des artesanais com atributos da identidade cultural;
» Geragfio de negocios da ordem de RS 450 mil na participagdo nos eventos de mercado.

Material de Construcio de Teresina

As principais agdes implementadas foram:

e Realizacdo de capacitagdes e consultorias nas éareas de Visual Merchandising, Relagdes
Interpessoais, Gestéio de Estoques, Atendimento ao Cliente e Gestéio da Qualidade (55);

Os principais resultados decorrentes das agdes do projeto foram:
Destaque para empresa piauiense participante do projeto que adotou agdes inovadoras que
envolvem resiliéncia, confianga, inovagéo e bons resultados de gestio, tendo sido selecionada pelo

SEBRAE/NA como uma boa pratica na drea varejo de Material de Construgdo para producéo de um
video de “caso de sucesso”.

Revitalizacio de Espacos Comerciais — Floriano

As principais agdes implementadas foram:

e Realizag@io do Diagnéstico do Espago Comercial onde estdo inseridas as lojas para entender a
dindmica dos neg6cios da area da cidade beneficiada pelo projeto;

e Realizagfo da pesquisa de opinido para entender o perfil de consumo das pessoas que migram no
entorno do espago a ser revitalizado;

Os principais resultados decorrentes das agdes do projeto foram:
e Melhoria da qualidade visual das lojas assistidas;

e Aceitacdo do publico quanto a nova abordagem territorial voltada para criar um ambiente
favordvel a competitividade do coméreio de rua de Floriano.
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Realizagfio de capacitagdes e consultorias com temadticas relacionadas a estratégias de gestdo de
pessoas, qualidade, certifica¢@o e marketing;

Realizagdo de cursos técnicos especializados em parceria com as entidades SENAC e
SEST/SENAT, com objetivo de aperfeicoamento.

Os principais resultados decorrentes das a¢des do projeto foram:

Premiacéio de 2 empresas participantes do Projeto a Clinica GASTROS e o Hospital de Olhos
Francisco Vilar, em sétimo e segundo lugar respectivamente, como melhores empresas para
trabalhar no Piaui, pelo Instituto Great Place To Work;

Destaque para a empresa Clinica Clinicenter, no Prémio MPE Brasil a nivel estadual;

PI - Cadeia de Valor da Rota das Emocdes

Projeto néo iniciado.

Rota das Emocdes e Seus Novos Desafios

As principais agdes implementadas foram:

Aplicacdo de ferramentas como PAS (Programa de Alimento Seguro) P+L (Producio Mais
Limpa), 5 S, Gestdo Ambiental, capacitagdo empresarial ¢ consultorias tecnologicas, em
destaque as metodologias do Selo de Sustentabilidade e Selo de Qualidade em Servicos;
Participa¢do no 3° Saldo de Turismo da Rota das Emogdes:

Realiza¢do da Feira de Artesanato de Luis Correia;

Realizacdo do Festival Gastrondmico: Sabores da Rota;

Participagdo nos eventos BNTM 2015 em Fortaleza/CE, WTM Latin América 2015 — Evento
nacional com carater internacional e FAMTOUR - 8 operadoras de turismo nacional (TAM
Viagens/SP, Mark Travel/CE, Shalon Tour Operator/BA, Galdpagos Tour/RS, Freeway/SP,
Concencional Inc. Tour Operator/RJ, Schultz/PR, FM Turismo/AM, TourlinessMG ¢ MMT
Gapnet/S);

Realizagio da 11* edigfio do Festival do Caranguejo na cidade de Ilha Grande.

Os principais resultados decorrentes das ag¢des do projeto foram:

Aumento da taxa de permanéncia do turista em Parnaiba de 01(um) para 03(trés) dias e pela
injecdo de cerca de 37 milhdes de reais ano na economia da regido coberta pela Rota;

Ampliacdo e diversifica¢do de produtos inovadores ofertados pelas empresas assistidas através
da continuidade das agOes sobre Economia da Experiéncia, nos setores de hospedagem,
alimentagéo, esportivo, receptivo ¢ artesanato;

Aumento do niimero de empresas piauienses certificadas nas metodologias Selo de Qualidade
em Servigo — 27 empresas e Selo de Sustentabilidade com 28 empresas;

R$ 1.502.400.00 de negdcio gerados durante o 3° Saldo de Turismo da Rota das Emogdes,
quando houve a participaciio de 11 operadoras nacionais, 73 compradores da Rota, incluso
agéncias, meios de hospedagem e alimentagio, artesdos e transportes;

Amplia¢do em 20% do niimero de operadores que vendem o destino: Rota das Emo¢des. tanto
para o mercado nacional quanto internacional;

Amplia¢do em 30% da oferta de produtos diferenciados oferecidos dentro da carteira da Rota das
Emogdes;
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Tabela 12 — Previsio e Execuciio dos Instrumentos de Atendimento da Carteira da Industria

: o =Tmat g : fseviste Execuciio i
Instrumento de atendimentd: .+ Indicador de desempenho ajustado 2015 Realizado
: para 2015 2015
Consultoria N° de horas 16.202 14.846 92%
Curso T =S INSde Cunips: 89 Y 89%
Feiras N° de feiras do SEBRAE 3 1 33%
N° de Missﬁes!Cz.zravanas para 16 19 119%
e T eventos .de Terceiros
N°® de missdes/caravanas para 0 0 0%
eventos do SEBRAE
Palestra N° de palestras 66 74 112%
Oficina N° de oficinas. 0 2 0%
Seminarios N° de semindrios 1 1 100%
“Orientagdo técnica N° de orientagbes: 397 431 109%
Rodada N de Rodadas 3 2 67%

Fonte: SME

As variagdes observadas nos indicadores de desempenho “nimero de feiras do SEBRAE
(33%)” e “nGmero de rodadas (67%)” referem-se respectivamente as ag¢des dos projetos Setorial
Indistria do Territério de Piripiri ¢ Encadeamento Produtivo Instituto Gerdau e decorreram dos
seguintes fatos:

¢ Ndo realizaglo dos eventos de mercado previstos na regifio de Piripiri em decorréncia de nfo ter
sido viabilizada a parceria financeira necesséria para os eventos;

e Nio implementagfio do Projeto Encadeamento Produtivo Instituto Gerdau por razdes de ajustes
na parceria com o Instituto, sendo postergado seu inicio para 2016.

Os principais destaques dos projetos integrantes da Carteira da Inddstria foram:

Cadeia Produtiva da Construc¢io Civil no Territério de Teresina

Foram atendidos os segmentos de argamassas, construtoras, marmore ¢ granito.
premoldados e ceramicas. As agdes foram atreladas a gestdio da Qualidade; Mapeamento,
desenvolvimento e racionalizagdo de processos; Normatizagfio e certificagfio, e acesso a mercados.

As principais agdes implementadas foram:

o Realizac¢io de palestras abordando tema como: canteiro de Obras para Certificagdo; Tributacio;
Redu¢do de desperdicios e aumento da lucratividade; Gestdo de Risco; Residuos de corte de
granito, seguranca pessoal e eficiéncia ambiental;

¢ Realizacio dos cursos Gestdo da Qualidade - Requisitos da ISO 9001, Gestdo da Qualidade -
Auditorias internas, Planejamento Estratégico, Atendimento ao Cliente, Gestio Financeira,
Gestdo de Estoques e Capacitagdio em NR-12;

e Realizagdo de 6.195 horas de consultorias, incluindo SEBRAETEC e Consultoria em Gestio e
tecnologica: Consultoria para aplicagdo de Diagnosticos do MPE, Mapeamento e Racionalizagfo
de Processos decorrentes do diagnéstico do MEG, Sistema de Gestio da Qualidade em
conformidade com os requisitos da Norma NBR ISO 9001:2008, Consultoria Técnica para
Fabricacdo de Artefatos de Concreto e de Adequagio;
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Encadeamento Produtivo SEBRAE e Instituto Gerdau - Serralheiros no Territorio Teresina

As principais agdes implementadas foram:

Realizagio do diagnostico MPE Brasil em 13 empresas participantes do projeto;
Realizag@io dos cursos Aprender a Empreender e D-Olho na Qualidade Na Medida;
Realizagfio de Consultoria D'olho Na Qualidade Na Medida;

Realizagdo da palestra NR 12.

O projeto somente teve seu inicio apds o segundo semestre de 2015 tendo implementado

apenas algumas agdes basicas, ndo havendo ainda resultados mensuraveis.

Indistria de Alimentos e Bebidas do Territorio de Teresina

As principais agdes implementadas foram:

Realizagdo das capacitagdes: Plancjamento Estratégico NA MEDIDA, Gestdo financeira NA
MEDIDA, Gestdo de Pessoas e de Equipes NA MEDIDA, D-olho na Qualidade NA MEDIDA,
Gestdo Estratégica de vendas NA MEDIDA, Gestdo da Qualidade SEBRAE MAIS, Marketing
NA MEDIDA, Cultlider — Cultura de Lideranca e Relagdes Interpessoais;

Realizagdo de 1.200 hs de consultorias: produgdio ., Planejamento Estratégico, Marketing,
Financeira, Qualidade, Vendas, Consultoria SEBRATEC: Identidade Visual, Desenvolvimento
Sistema de Controle Financeiro, Seguranca Alimentos (BPF-POP), Desenvolvimento do
Sistema de Pedidos Responsivo, Criagio de site institucional com e-commerce e Consultoria
Diagnostico MEG em 29 empresas;

Realizagdo de Palestra: Redugfo de Custo e aumento de lucratividade; Imposto e Incentivos
Fiscais para a Indistria - SEMDEC; Imposto e Incentivos Fiscais para a Industria — SEFAZ;
Imposto para a Industria - Receita Federal, Como Atrair,Conquistar ¢ Manter Clientes;
Tendéncias de alimentagio na Indastria de Alimentos; Transforme sua ideia em modelo de
negdcio na Indistria de Alimentos (Modelagem de Negédcio);

Realizacio de Semindrios: Seminario de Alimentos ¢ Bebidas de Teresina, Tendéncias de
Alimentacgdo na Indistria de Alimentos, Seguranga no Trabalho, O Que o Programa PAS pode
Fazer por sua Empresa e Eficiéncia Energética: Como lucrar Economizando Energia;

Missdio Técnica: FISPAL TECNOLOGIA 2015 - SAO PAULO/SP e FISPAL NORDESTE
2015 - RECIFE/PE;

Rodadas de Negocios: Rodada de Negdcios entre a empresa Vinagreira Sao Jorge e Rede de
supermercados Comercial Carvalho e Rodada de Negécios entre a empresa de Suco Melhor
Sabor e Rede de Mercadinhos Super 10, ambas durante o Movimento Compre do Pequeno
2015.

Indistria de Panificacdo de Teresina

Realizacdo de 19 capacitacdes: Os cursos realizados possibilitaram conhecimento e ferramentas
de gestdo aos empresarios, dentre eles, o de Gestéio Estratégica de Vendas oportunizou a revisdo
das estratégias utilizadas nas empresas;

Realizagdo de 4754 horas de consultorias: Foram realizadas consultorias de implantagdo ou
renovacio das BPFs, como uma solu¢#o orientadora para atendimento a legislacéo sanitdria. As
consultorias de inovaglo via SEBRAEtec possibilitaram avangos no design e identidade visual
das empresas, como também, no desenvolvimento de embalagem para produtos, além de
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e Realizagdo de 21 capacitagdes voltadas para a érea de produgdo. finangas, empreendedorismo,
lideranga, planejamento, vitrinismo, desenvolvimento de colegiio € mercado, inclusive SEBRAE
Mais e Empretec;

e Acesso a feiras e missdes: Festival de Inverno de Pedro II, Cachaca Fest e Festa do Bode.

d) Atendimento Territorial

O Atendimento territorial representa o contato massivo com 0s pequenos negocios e
empreendedores, consolida a perspectiva de atender o cliente de forma padronizada, customizada e
inovadora, suprindo as necessidades de conhecimento e de gestio de cada cliente no &mbito das
peculiaridades geograficas, setoriais ¢ de segmenta¢do do porte ¢ da maturidade empresarial de cada
umn.

Através da carteira de projetos de atendimento territorial foram atendidos 21.701 empresas,
sendo 7.832 microempresas, 12.939 empreendedores individuais e 930 empresas de pequeno porte.

Em 2015, foram 15 projetos com recursos previstos (SEBRAE e parceiros) totalizando RS
16,0 milhdes e realizacdo de 84,9%. Esses atendimentos foram realizados presencialmente,
diretamente no local do empreendimento (Programa Negodcio a Negdcio, Agentes Locais de
[novagio), pela Central de Relacionamento, em Feiras e Eventos, além do atendimento pelas
estratégias de premiacdo (Prémio MPE Brasil. Prémio SEBRAE Mulher de Negocios) e do
atendimento pelo Call Center, internet, Salas do Empreendedor ¢ unidade mdvel do SEBRAE
[tinerante. Atualmente, o SEBRAE/PI conta com 7 pontos de atendimentos proprios em Teresina,
Parnaiba, Piripiri, Floriano, Picos e Sio Raimundo Nonato, Bom Jesus e outros através de parcerias
com entidades de representac@o empresarial e prefeituras municipais (Salas do Empreendedor).

Considerando a aplicaco apenas dos recursos provenientes do SEBRAE/PI, o indice de

execugdo atinge 87,2% aplicados em projetos de atendimento a demandas espontdneas e nos
Projetos Desenvolvimento Econdmico Territorial - DET, discriminados na Tabela 13.

55



As variagdes relativas aos indicadores N° de missdes/caravanas para eventos do SEBRAE”
“N° de rodadas e “N° de orientacdes” decorreram respectivamente dos seguintes aspectos:
Realizagdo das a¢des de mercado realizadas durante a semana do “Movimento Compre do Pequeno
Neg6cio™ que gerou demanda do publico-alvo além da previséo inicial estabelecida e das demandas
adicionais geradas a partir do atendimento do Programa Negéceio a Negéeio.

Os principais destaques dos projetos integrantes da Carteira de Atendimento Territorial
foram:

Atendimento Educaciio Empreendedora — PI

Dentre os principais resultados de 2015:

e 26 municipios capacitados: Corrente, Ribeiro Gongalves, Sdo Francisco do PI, Sio Raimundo
Nonato, Oeiras, Regeneracéo, Agua Branca, Lagoinha, Cajazeiras, Pedro II, Sdo Miguel do
Tapuio, Buriti dos Montes, Juazeiro, Jatob4, Altos, Alto Longa, Cocal de Telha, Campo Grande,
Picos, Caraibas, Morro do Chapéu, Parnaiba, Joca Marques, Floriano, Sdo José do Peixe e
Nazaré;

e 090 escolas no estado aplicando a metodologia JEPP (21 em Teresina e 70 no interior);

¢ 15.647 alunos capacitados.

Desenvolvimento da Cultura Empreendedora

O Projeto capacitou 2.564 empresas e 5.449 potenciais empresérios. As capacitacdes
realizadas foram solu¢des da matriz educacional local, Programa SEBRAE Mais (Solugdes para
Pequenas Empresas Avangadas e Empretec), Na Medida (Solugdes para microempresas) € SEI
SEBRAE (solugdes para microempreendedores individuais).

As principais a¢des implementadas através do projeto foram:

e Realizagdo de 178 eventos de capacitagdo, 214 palestras/oficinas e 1.599 horas de consultorias
acopladas a treinamentos, tanto no ambiente SEBRAE como “in company™ com a participacéo
de 1.368 empresas e 5.529 potenciais empresdrios, totalizando 7.045 participantes nas diversas
capacitacdes oferecidas durante o ano, além da realizaglio do Semindrio Solidario, destinado as
empresas locais, sem custos.

o Realizagio do Prémio SEBRAE Mulher de Negocios. Na edicdo de 2015, foram 76
empreendedoras que se candidataram ao prémio, sendo que 68 passaram pelo processo de
avaliacdo, resultando 3 vencedoras da etapa estadual (2 na categoria pequenos negocios € 1 na
categoria produtor rural);

e Realizac@io da Semana Empresarial de Urugui com a realizagdo de palestra motivacional, oficinas
SEI e capacitagdes para o empresariado local.

O Prémio SEBRAE Mulher de Negocios na Edigdo 2014/2015, na Etapa Estadual teve
como vencedoras no Piaui: Pequenos Negocios: MARIA DE FATIMA PEREIRA — BELEZA &
COMAPANHIA (Teresina), Produtora Rural: MARCILENE LUSIA BARBOSA - (Jaicés) e
categoria Micro Empreendedora Individual: OLIVIA MARIA ALVES — Centro de Artes Marciais —
(Parnaiba).

No ciclo de 2014/2015 tivemos a participagdo de todos os Escritérios Regionais, no
prémio. A Meta estabelecida foi de 176 empresas e foram inscritas 156.
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Realizagdo de 32 cursos, realizados no ambiente do SEBRAE, assim como também “in
company”, nas arcas de: Empreendedorismo; Crédito e Cobranga; Elaboragdo de Projetos;
Oratoria; Atendimento; Vendas; Marketing, Finangas: RelagOes Interpessoais; Produgdo; Gestao;
Solugdes SEBRAE Mais: EMPRETEC (02) e Gestéio Financeira — Sebrae Mais;

Realizagio de 45 Oficinas, no ambiente SEBRAE., assim como também, “in company”, nas dreas
de: Finangas, Vendas; Atendimento; Associativismo e Cooperativismo; Empreendedorismo;
Motivagio; Sustentabilidade e Aproveitamento de Residuos Solidos, Criagdo de Site ¢ vendas
através de Comércio online, Oficinas especificas para o Microempreendedor Individual (SEI).
nas areas de Finangas; Associativismo e Cooperativismo; Compras, Planejamento. Vendas,
Empreendedorismo e Administragiio, além de Oficinas de Sensibilizagdio para Programas do
SEBRAE;

Realizacio de 27 palestras, tanto no ambiente SEBRAE como “in company”, nas areas de:
Empreendedorismo; Motivacdo; Vendas; Atendimento; Associativismo; Linhas de Crédito
ofertadas pelos Bancos Publicos; Regimes de Tributagdo; Passo a passo e beneficios do
Microempreendedor Individual; Finangas: Inovagdo e Tecnologia; Sensibilizagdo para
Programas do SEBRAE;

Realizagdo de 2.766 horas de Consultorias Gerenciais e Tecnologicas (atingindo 100% da meta,
visto que foi ajustada de 2.328, para este nimero, de acordo com a demanda).

Realizacdo de 1.854 orientacdes técnicas, realizadas através do atendimento espontineo e
grupos segmentados através dos ALIs e AOEs;

Realizacdo do Salido do Livro do Vale do Guaribas (Salivag);

e Formalizagdo de 429 microempreendedores individuais.

Desenvolvimento Empresarial da Regido de Piripiri

Através das acdes implementadas foram beneficiados 195 empresas e 442 potenciais

empresarios. Os destaques do projeto foram:

e 2.691 horas de consultorias: SEBRAEtec e consultorias gerenciais voltadas principalmente para

a drea financeira, controle de estoque e desenvolvimento de equipes;

41 cursos- solugdes dos Programas NA Medida e SEBRAE MAIS;

49 Palestras/oficinas: microempreendedor individual, oficinas SEI, gestdo, financeira, marketing
e mercado;

403 orientagdes técnicas através do Programa Negdcio a Negocio;

Realizagdo das feiras Festival do Peixe de Esperantina, Festa do Leite de Sio José do Divino ¢
Festa do Bode de Batalha.

Desenvolvimento Empresarial da Regiio de S. Rdo Nonato

Foram beneficiadas com as ag¢des 380 empresas ¢ 450 potenciais empresdrios, atendendo
os de Campo Alegre do Fidalgo, Capitdo Gervasio de Oliveira, Lagoa do Barro, Pajet, Tamboril,
Jodo Costa, S3o Lourengo, Dirceu Arcoverde, Dom Inocéncio, Sio Raimundo Nonato, Canto do

Buriti e Sdo Jodo do Piaui.
As principais agOes implementadas através do projeto foram:

e 25 cursos: Atendimento ao Cliente, Gestdo da Inovacio, EMPRETEC, e Solugbes Na Medida;
e 1.112 horas de consultorias gerenciais e tecnologicas;
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a) No sentido de estreitar a relagdo com a empresa que presta o servico e melhorar/alinhar o nivel
de informagdes e procedimentos, foram realizados no decorrer do ano 2 Workshops com
participacdo da equipe da Central de Relacionamento ¢ SEBRAE/PI;

b) A Central de Relacionamento foi inserida no Programa de Desenvolvimento de Fornecedores —
PDF, que busca a certificagdo das empresas fornecedoras acompanhadas em 2015.

O atendimento moével itinerante através do SEBRAE Mais Perto de Vocé deu
continuidade as a¢des de descentraliza¢iio do atendimento em 05 (cinco) municipios do interior do
estado atingindo potenciais empreendedores, microempreendedor individual e  microempresas
locais por meio de parcerias com as prefeituras dos municipios atendidos. As agdes consistiram na
realizacdo de orientagbes presenciais e palestras/oficinas, se constituindo num importante
instrumento na geraco de receitas de empresas beneficiadas.

Através do Programa Negocio a Negocio foram atendidas 10.711 empresas (MEI e ME)
atraveés de consultorias e orientacdes técnicas. Foram aplicadas junto ao publico-alvo 54 solugdes
educacionais, sendo identificados 10 Casos de Sucesso entre as empresa participantes, inclusive
com empresa contemplada com o Prémio Mulher de Negocio.

Reconhecer as microempresas e empresas de pequeno porte que promovem o aumento da
qualidade, produtividade e competitividade, pela disseminagdo de conceitos e praticas de gestdo -
esse ¢ o objetivo do Prémio de Competitividade para Micro e Pequenas Empresas - MPE
Brasil. Em 2015, das 728 empresas que se inscreveram concorrendo ao prémio, 668 foram
habilitadas, chegando ao final com 5 classificadas. O resultado apresentou uma vencedora
estadual (empresa do setor de saide) no destaque de inovagdo, sendo selecionada para a etapa
nacional.

Qutros destaques:

¢ Realizacio da 7* Semana do MEI que contribuiu de forma significativa para o aumento do
numero de microempreendedores individuais do estado do Piaui. No total foram 962
formalizagdes. O evento contribuiu também para a qualificacdo desses empreendedores, sendo
capacitados mais de 900 empreendedores;

¢ Realizagfio do Movimento Compre do Pequeno Negécio

Iniciativa de cardter nacional com o proposito de alinhar estratégias e implementar agdes
no estado, com o objetivo de conscientizar a sociedade consumidora sobre a importancia dos
pequenos negécios e reforgar o conceito de que comprar dos pequenos ¢ um ato de cidadania que
ajuda a construir um pais melhor, com ganhos para toda a comunidade.

No Piaui 0 movimento apresentou os seguintes resultados:
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Grifico 5 — Total de Empresas Atendidas no MCPN
Previsto x Realizado

B Empresa Atendida

5197

# Empresa Cadastrada no Hotsite (*)

4104

Previsto Realizado

Inteligéncia de Mercado

As principais agdes desenvolvidas foram:

e Diagnostico de Mercado destinado ao setor TI, aplicado em 32 empresas participantes do
projeto;

e Prospecgio, seleglio, orientagdo e inscri¢do das empresas participantes do EINNE — Encontro
Internacional de Negocios do Nordeste 2015. No Piaui foram inscritas 17 empresas, sendo que
14 participaram efetivamente do evento sendo gerados os seguintes resultados:

v" Negociagdes das empresas piauienses realizadas durante o evento: R$ 54.900,00 (cingiienta
e quatro mil e novecentos reais),

v" Negociagdes a serem consolidadas compras/vendas até 90 dias: R$ 667.000,00 (seiscentos ¢
sessenta e sete mil reais);

¥v" Negociagdes a serem consolidadas compras/vendas até 1 ano: R$ 1.385.000,00 (um milhéo,
trezentos e oitenta e cinco mil reais).

o AtualizagBo dos cadastros e aniincios das 15 empresas participantes do projeto SBDC para
retomada da agdio em 2016;

* Apoio a Missdo Empresarial Feira de Cantfio 2015 e preparaciio do grupo de empresdrios
participantes da Missio Empresarial com a realizagio do curso Planejando para
Internacionalizar;

e Realizac@io de diagndsticos nas empresas (24 de ofertantes e 19 canais de comercializagiio) para
formagéio de um conjunto de MPEs do Programa e viabilizar a prospec¢do de negdcios na
plataforma do Programa Comércio Brasil;

e Realizacio de rodadas de negdcios com as redes varejistas: Rede Super 10, Rede Mais e Rede
Piaui e as empresas Banzeirinho, Império Doce, Cajuespi, Mel Wenzel, Metal Bigorna, Suco o
Melhor Sabor, Mel Wenzel, Rapadura Sdo Pedro, Tempero Séo Jorge e Monte Santo.
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Dois municipios com lei geral implementada, atingindo a meta proposta;

Membros da rede capacitados, e agindo no fortalecimento da rede com a disseminagio de
contatos e articulando agdes do projeto mobilizando puiblico alvo;

Inclusdo de praticas de controle financeiro pelas empresas de pequeno porte e microempresas;
Aumento nos numeros de formalizagdo no tetritorio;

Criacfio de agenda de eventos e agbes na sala do empreendedor.

PI-Desenvolvimento Econdmico Territorial do Litoral Piauiense

As principais agdes desenvolvidas foram:

16 Oficinas No Campo para produtores rurais

12 Oficinas SEI,

4 Cursos Na Medida;

13 Palestras realizadas;

09 Cursos com temas variados;

576 horas de Consultoria;

272 empresas atendidas e orientadas através do Programa Negdcio a Negocio;
Criagdo da rede de Cooperagdo Piblica e Privada do territorio;

Realizagdo do I Encontro de Agentes do Territério do Litoral Piauiense.

Os principais resultados decorrentes das a¢des do projeto foram:

20 Empresas realizando fechamento de caixa, definicdo do Pr6-Labore, acompanhamento de
Fluxo de Caixa, demonstrativo de resultados, controle entre os pagamentos e recebimentos com
utilizagdo de planilha eletronica.

03 municipios com Plano de Compras Anuais elaborados para facilitar a compra das empresas
locais e participag@o nas licitagdes piblicas;

03 municipios com Lei Geral da Micro e Pequena Empresa Implementada passando a integrar o
sistema de Monitoramento da Lei Geral,

Criag8o de uma rede regional de agentes de desenvolvimento para discussdes das questdes
inerentes as agdes do projeto ¢ processo de desenvolvimento do territério;

Piaui - Desenvolvimento Economico Territorial - Serra da Capivara

As principais a¢des desenvolvidas foram:

Realizacdo do I Encontro da Rede de Cooperagio para a validagio do Plano Macro de
Desenvolvimento do Territério Serra da Capivara;

Implantagido do SIM - Sistema de Inspegdio Municipal de Canto do Buriti;

Elaboragdo dos Planos Municipais de Desenvolvimento;

32 empresas atendidas pela consultoria Visual Merchandising e Vitrinismo nos municipios de
Sdo Raimundo Nonato, Bonfim, Caracol e Jurema;

Realiza¢do do I Semindrio de Microcrédito nos municipios de Canto do Buriti, Sdo Jodo do
Piaui, S3io Raimundo Nonato, Bonfim, Jurema e¢ Caracol. O Seminario contou com a
participagdo das instituigdes financeiras Banco do Brasil, Caixa EconOmica e Banco do
Nordeste;

Identificacéio de potenciais oportunidades de negécios dos municipios;
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e Semana Nacional de Ciéncia e Teenologia — SNCT 2015: ocotreu no periodo de 19 a 25 de
Outubro de 2015, liderada pelo Ministério de Ciéncia ¢ Tecnologia - MCT, no intuito de
sensibilizar e mobilizar a populagio em torno dos temas de LUZ, CIENCIA E VIDA,
valorizando a criatividade ¢ a atitude cientifica, como forma de fortalecer a politica de
desenvolvimento de Ciéncia & Tecnologia em todo o Territério Nacional, bem como sensibilizar
e discutir a importancia da luz e das tecnologias épticas na vida dos cidaddos. O evento é uma
acdio articulada do Governo Federal entre os Ministérios da Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo, em
parceria com os Governos Estaduais € 0o SEBRAE NACIONAL.

No Estado do Piaui, a SNCT 2015 aconteceu em parceria com o Governo do Estado
através da Superintendéncia de Ciéncia e Tecnologia — SEDET — e demais parceiros: FAPEPI,
SENAC, FECOMERCIO, SESI/SENAVIEL, FIEPI, , UFPI, UESPL, IFPL, E EMBRAPA. Em 7 dias

de programagdo ocorreram as seguintes agdes:

e 01 secdo solene com premiacéio para o Prof. Dr. Pimentel da Universidade Federal do Piaui;

e 03 palestras magnas com os temas “ O papel Institucional da SEMINPER sobre Energias
Renovaveis no Estado do Piauf”, “Como unir Ciéncia, Tecnologia e Negdcios - o caso da 3Dux™
e “A importancia do Cédigo de Nacional de Ciéncia,Tecnologia e Inovagio”;

e 01 semindrio, com foco em Inovagéio e competitividade realizado em Teresina.

e 25 palestras e vinte e nove clinicas tecnologicas;
01 showroom tecnol6égico com stand dos parceiros;

e Realizacio da PIAUITEC- com exposi¢do de mais de 100 projetos de pesquisa e visitagdo de
2000 pessoas nos trés dias do evento.

A UCT também realizou agdes voltadas para as unidades finalisticas, destacando-se a
capacitagio de 202 consultores e instrutores com 153 habilitados, através dos repasses de solugdes
nacionais ¢ locais elencadas no quadro a seguir:

Quadro 8 — Repasses Metodolégicos das Solucdes Locais

Solucdes SEBRAE

Aprender a Empreender
Gestio Estratégica de Vendas NaMedida
D’olho na Medida
Jovens Empreendedores Primeiros Passos
Gestiio Financeira NaMedida

Transforme sua Ideia em Modelo de Negdcios

Planejamento Estratégico NaMedida

Plano de Negacios

Gestdo Empresarial Integrada

Oficina Analise de Negdcios

Diagnéstico de Lojas Sebrae

Custos para Produzir no Campo
Tributagdo Na Medida
Curso Estratégias Educacionais Vivenciais

Analise de mercado
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f) Projetos de Articulagiio Institucional

Os projetos de articulag@o institucional foram implementados pela assessoria de Politicas
Publicas, abrangendo:

Promocio dos Pequenos Negdeios nas Compras Governamentais

O principal desafio em 2015 foi a continuidade do processo de regulamentaciio da Lei no
Estado do Piaui, principalmente no aspecto relativo a aplicagdo do capitulo V, que trata das
compras governamentais.

Apos varias articulagdes com o governo do Estado foi aprovado o Decreto Estadual N° 16.
212, através do qual foi regulamentado o tratamento favorecido, diferenciado e simplificado para as
microempresas, empresas de pequeno porte ¢ microempreendedores Individuais nas licitagdes de
bens, servigos e obras no d&mbito da administragfio publica estadual, cujos valores estimados por
item sejam de até RS 80 mil. Esse decreto foi assinado solenemente pelo governador do estado em
cerimdnia aberta ao pablico no dia 5 de outubro durante agdo do Movimento Compre do Pequeno
Negocio, em Teresina.

Neste dmbito, destacamos ainda a parceria com o Tribunal de Contas do Estado em relagéo
a temdtica com a realizaclo do Seminério de Compras com o objetivo de disseminar informagdes
sobre o capitulo V da Lei Complementar 147/2014, que versa sobre o tratamento diferenciado ds
MPESs nas compras publicas.

Projeto Implementacio Estratégica da Lei Geral no Estado do Piaui

Para atender aos seus objetivos. o referido projeto desenvolveu agdes em 40 municipios
que ja haviam implementado a Lei Geral em anos anteriores, com foco no fortalecimento da
implementag@io da Lei Geral através da elaboracdo dos planos estratégicos para os Agentes de
Desenvolvimento e Salas do Empreendedor, bem como, a formagdo e capacitagdo dos Comités
Gestores para auxiliarem na melhoria da criagdo do ambiente favordvel aos pequenos negécios,
elaboracéio de Planos Anuais de Compras - PAC para fomentar o aumento do percentual das
compras governamentais no que cerne aos municipios, formago dos Agentes de Desenvolvimento
¢ Comissdo Permanente de Licitagdes — CPL e de forma sistematica a implementacdo da Lei Geral
em 20 novos municipios.

As principais agdes desenvolvidas foram:

e Realizagfo de capacitagdes “Uso do poder de Compra” para fornecedores e compradores;

e Realizagdio de 2 turmas do curso de Formagdo Basica de Agente de Desenvolvimento
capacitando 67 agentes;

e 68 Planos Estratégicos elabarados;

* Foram criados e capacitados 38 Comités Gestores Municipais — CGM.

Resultados gerados a partir das agdes do projeto:
e 30 agentes nomeados e com Plano de Trabalho elaborado;

¢ 30 Salas do Empreendedor modificadas e funcionando de acordo com o termo de referéncia;
¢ 20 novos municipios com Lei implementada. '
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3.1.3 Vinculacio dos Planos da Unidade com as Competéncias Institucionais e Outros Planos

Objetivo Estratégico Loeal

P1 - Ter exceléncia no
atendimento, com foco no
resultado para o cliente,

Prioridade

Ampliar a aprimorar 8 rede de atendimento aos pequencs
negocios, de forma integrada e continuada, ofertando
produtos ¢ solugdes voltadas para a geragdo de
oportenidades, sumento de competitividade ¢ fortalecimento
das empresas.

Quadro 11 — Vinculagio dos Planos

Vinculaggio dos Projetos

APIS do Norte do Piaui

APIS Semiarido Empreendedor

Atendimento Empresarial no Territorio dos Cerrados

Cadeia Produtiva da Construgfio Civil no Terntdrio de Teresina

Desenvolvimenta da Cultura Empreendedora

Desenvolvimento da Piscicultura na Regific de Teresina

Desenvolvimento Empresarial da Regido de Floriang

Desenvolyimento Empresarial da Regido de Pamaiba

Desenvolviments Empresarial da Regifio de Picos

Desenvolvimento Empresarial da Regifio de Pinpin

Desenvolvimento Empresarial da Regido de S. Rdo Nonato

Desenvolvimento Empresarial da Regifio de Teresina

Desenvolvimer prinl Agronepéeios de Floriano

Desenvolvimento Setorial Agronegécios de Pamaiba

Ampliar o mereado dos pequenos negocios das cadeas da
apicultura, fruticultura e piscicultura, organizados em redes
de cooperagao/centrais de negdcios, através da difusdo de
tecnologias apropriadas a convivéncia com o semifrido,
gestdo, inovagio e c

Design, Moda e Decoragiio no Termitorie de Tercsina

[ Economia Criativa no Territorio Teresina

1 . . " o .
| Encadeameanto Produtive Instituto Gerdau - Serralheiros no Territdrio Teresina

| Encadeamento Produtive SEBRAE e Instituto Gerdau - Serralheiros no Territorio
Teresing

ExpoARTE Piaui

Fortalecimento do Polo de TIC da Regido de Teresina

Fortalecimento do Polo Empresarial de Sadide em Teresina

Fruticultura de Floriano

Industria de Alimentos ¢ Bebidas do Territério de Teresina

Industia de Panificagiio de Teresina

Inteligéncia de Mercado
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P2 - Potencializar um
ambicnte favordvel para o
desenvolvimento dos
pequenos negdeios.

Sem prioridade

Aprimoramente do Ambients Legal ¢ Institucional

Implantagiio & Desenvolvimento da REDESIM no Estado do Piani

PI-DET na [mp]emenia,gdo da Lei Geral

Pl-Desenvolvimento Econdmico Territorial na lmplementagéo da Lei Geral

Promogio dos Pequencs Neadcios nas Compras Governamentais

Scbrac/P1 - Implementagio Estratégica da Lei Geral no Estado do Piaui

Sebrae/P1 - Implementacio estratégicn da lei geral no estado do Piaui - Fase 11

P3 - Promover a educagio e
& cultura empreendedora

Promover a educagio empreendedora junto aos alunos de
ensino fundamental, médio e superior, em parceria com
instituigdes de ensine pablico ¢ privado do Piaui

Atendimento Educagdio Empreendedora - P1

R1 - Desenvolver e reter
capital humano
comprometido, motivade e
com competéncias voltadas &
inovaglio ¢ 4 obtengdo de
resultados,

Promover o melhoria continua dos processos e o
aprimoramento das competdncias das equipes intemas e
credencindos voltadas para o atendimento e o alcance dos
resultados

Educagio Corporativa

Qualidade de Vida e Seguranga no Trabalho

P6 - Ter exceléncia no
desenvolvimento de
produtos, servigos & canais
de comunicagio e
atendimento adequadaos aos
sepmentos de clientes,

Sem prioridade

Desenvolvimento & Adequagio das Solugdes Educacionais e Tecnoldgicas

RZ - Ampliar e fortalecer a
rede de fomecedores.

Sem prioridade

PDF - Programa Desenvolvimento de Fornecedores do Piaui

P4 - Prover conhecimento
sobre e para 0s pequenos
negocios,

Sem prioridade

AQUINordeste - Estado Piaui

Indalics

in Empresanial
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3.2  Formas e Instrumentos de Monitoramento da Execucio e Resultados dos Planos

O monitoramento do Plano Plurianual - PPA tem como finalidade registrar a evolugio da
sua implementagdo, destacando os fatos e dados mais relevantes, os eventuais desvios e a efetivagio
das oportunidades para a tomada de decisdo e as medidas de gestdo necessdrias 4 implementagio do
Plano. E um processo continuo e simultineo ao gerenciamento e & avaliagio e & realizado através
dos sistemas corporativos via web, que possibilitam a verificacdo do andamento, evolucio e
acompanhamento dos projetos/atividades.

e SIACWEB: O Sistema Integrado de Atendimento a Clientes — SIAC (http://siacweb) € utilizado
para registro dos atendimentos aos clientes do Sistema SEBRAE em suas modalidades de
consultoria, orientagfio técnica, cursos, palestras, oficinas, mini cursos, semindrios, acesso a
eventos, promogdo de eventos e informagdes, permitindo acompanhar/monitorar a execugio
fisica conforme estabelecido em cada projeto. O monitoramento é realizado pela unidade de
atendimento com periodicidade mensal,

e CORPORE RM: Sistema web (http:/corporerm/) ¢ utilizado para consultas financeiras dos
recursos utilizados pelos projetos/atividades. Proporciona consulta e geraciio de relatérios de
execugdo dos recursos aportados informando em cada agdo dos projetos/atividades, o saldo
inicial. o valor realizado, o valor comprometido e quanto estd disponivel para execugdo. Esse
sistema pode ser acompanhado por qualquer gestor de projeto e ¢ monitorado pela UGE com
periodicidade mensal.

e« SGE: O Sistema de Gestdo Estratégica (SGE) (www.sge. SEBRAE.com.br), baseado na
metodologia GEOR (Gestdo Estratégica Orientada para Resultados), proporciona a insergio e
acompanhamento dos projetos/atividades, através de moédulos: Estruturagdo, Planejamento,
Orgamento e Gestio. O acompanhamento € realizado pela UGE com periodicidade mensal;

¢ SME: O Sistema de Monitoramento Estratégico (SME) (www.sme.SEBRAF.com.br) consolida
as informagdes do CORPORE RM, SGE e SIACWERB, e a partir de seus relatorios fisicos e
financeiros, mantém o Sistema SEBRAE informado a cerca de seu desempenho operacional,
bem como, da visibilidade do investimento aportado em segmentos empresariais. O
acompanhamento ¢ realizado pela UGE com periodicidade mensal.

Além do monitoramento através dos sistemas corporativos a implementacdo dos planos de
a¢fo sdo monitoradas de trés formas:

¢ Mensalmente sio realizadas reunides com os gerentes ¢ gestores para acompanhar e avaliar a
execugdo fisica ¢ financeira dos projetos/atividades, com apresentagio de relatérios de progresso
na implementagfo da estratégia por cada gerente de unidade finalistica do SEBRAE/PI.

e Bimestralmente a geréncia de Gestdio Estratégica - UGE, de Gestdo Or¢amentaria ¢ Contabil -
UGOC e das Unidades de Negdcio se retinem com a Diretoria Executiva - DIREX para avaliar o
desempenho das unidades.

¢ Trimestralmente a Unidade de Gestdo Estratégica do SEBRAE Nacional envia aos SEBRAE/UF
o Boletim SME que apresenta uma andlise comparativa da execuco fisica e orcamentaria de
todos os SEBRAE. As reunides de acompanhamento ocorrem conforme programagio
previamente definida com pauta e datas informadas e comunicadas aos participantes pela UGE
e/ou secretaria da DIREX.

A UGE emite, trimestralmente um relatério consolidado da gestdo dos projetos ¢ da
implementagéo dos planos de ag¢des de todas as unidades, identificando os principais gargalos e
apresentando as principais causas de sucesso e insucesso na implementagdo. Esse relatorio
apresenta uma avalia¢do geral da eficdcia de implementacfio das agdes estratégicas, até o momento,
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¢) Liberagio de Recursos Orgamentarios e Financeiros fora do prazo previsto

Em funcdo da liberagdo de recursos de Contribuigdo Social do SEBRAE Nacional ter
ocorrido somente a partir de julho, a exemplo os Projetos Territérios da Cidadania, houve atraso no
cronograma das agbes e nido foi possivel executar 100% do or¢amento planejado, ndo
comprometendo a execug¢iio, uma vez que estes projetos encerram sua vigéncia somente em 2017.

d) Processo Licitatorio

Foram identificadas dificuldades relacionadas aos processos licitatérios no &mbito dos
Projetos, tais como entrada de recursos administrativos por empresas consideradas inabilitadas ¢
morosidade na elaboracdo de Termos de Referencias por parte dos gestores de contratos. Esta
ultima, fundamentou a Unidade de Gestdio de Pessoas para implementar um intensivo programa de
capacitagdo em Gestdo de Contratos para todos os gestores da instituig¢fo.

3.3.3 Execucio descentralizada com transferéncia de recursos
3.3.3.1. Outras Transferéncias

Tabela 17 — Relacéio dos Instrumentos de Transferéncias Vigentes
no Exercicio de 2015

~ Anterior ~ Atual | Anterior _Atmal | Anterior | Atual
Conir. Rep. 004/11 : = - : 52.114 :
Contr. Rep. 002/13 : - - - 80.000 - -
Contr. Rep. 004/13 = < - 79.803 - =
| Convénio S/N - JUCEMG - 397.770 - 295.630 - 102.140

397.770 455.433 52. 102.140

Os valores acima estdo demonstrados em valores originais sem a inclusio de rendimentos,
contrapartidas das entidades parceiras e eventuais ajustes:

Vigentes em 31/12/2015

Instrumentos = - Exercicios : ~ Exercicio
: : Anteriores ek sl

QUANTIDADE =

Contratos Valor prestado conta em 2015
Quantidade 3
WValores 455,433

Em 31 de dezembro de 2015 nao existe mais nenhum convénio vigente. Ressalte-se que o
convénio S/N firmado com a JUCEMG venceu em 18 de dezembro de 20135, cuja andlise de
prestacdo de contas encontra-se em andamento.

Os Contratos de Repasse se referem ao desenvolvimento de agdes ao dmbito do Programa
de Apoio a Pesquisa em Empresas na Modalidade Subven¢do Econdmica a Microempresas e
Empresas de Pequeno Porte - PAPPE Integragao, recursos captados junto a Financiadora de Estudos
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ContribuicBe Social Crdindrla - C50

Tabela 18 - Balanco Orcamentirio

103,5%

Pessoal, Encargos & Beneficios

GContribuigEo Social do SebrasMA - GSM 15066 l 2.7 1E.55; 108.8% | 72.6% ' Sanvices Profissio naJ-s e Com:a:aar;s 31,312 33.607 B8,4%
-E:.:RC;MS“A_L[;O; E!'.al'“c”clt;s“ M&llms o} 2646 2548 0,0% | 100.0% ; Eemais Despesas Oparacionsis 13.161 | 14,123 12628 | 560%
i CS0 - Ressarc/mentos 200 2001 45 24.5% 24,5% Enmrg»u‘a;ars: i 272 | LEEG 631 | 232,0%
I Aplicagdas Financelras 840 2.500 2473 (2587% § B4.5% | Transferéncias :; 480 I 1418 398 ¢ BBA%

Convenios com Sebrag/MiA i M.ET 2 wl; o 0,0% ‘I‘ra.l:..s-r;;r;_c;a {SebrasiUF) I’ v

CoruoloscomParceios | 1080 | 1080 o] oo%
e 3018 63,1%

Empresns Baneficiadea

Qulras Receitas

de Bens

Total Geral

Fonte: SME (15/02/2016)
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A receita arrecadada com Contribuigdo Social em 2015, comparado com a execugdo de
2014, evidenciou um crescimento de 7,7%, enquanto que a Contribui¢do Social - Saldo de
Exercicios Anteriores apresentou uma queda de 16,6%.

O crescimento da execugdio da Contribui¢do Social do Nacional — CSN de 2014 para
2015 foi da ordem de 28,0%, devido ao aumento na execucdo das agdes destinadas as chamadas
puablicas de projetos, projetos especiais, e programas; agdes de projetos/atividades do or¢amento
das unidades do Sebrae Nacional e outros ressarcimentos e despesas de viagens patrocinadas pelas
unidades do Sebrae/NA.

Em 2015, nfo foi efetivado nenhum convénio, devido as institui¢des parceiras preferirem
assumir a execugo de despesas de agdes de alguns projetos ao invés de repassar recursos para o
SEBRAE/PL

O aumento de aplicagdes financeiras (44,1%) de 2014/2015 foi oriundo do aumento no
montante de aplicagfo de recursos de saldo de exercicios anteriores, excesso de arrecadagfio da
CSO e CSN.

A variagfo crescente na receita de empresas beneficiadas/outras receitas (7,0%) foi
ocasionada pelo aumento na execugio de receita com a venda de espagos fisicos em feiras e em
consultorias.

A receita alienago de bens/operagdes de crédito teve um crescimento de 397,4%. em
relagdo a 2014, decorrente de maior volume de liberagSes em 2015 de parcelas do empréstimo
para construgéo do Centro de Treinamento pelo SEBRAE/NA.

3.3.5 Informacoes sobre a Execugao das Despesas
3.3.5.1 Evolugio e Aplicagiio dos Recursos por Natureza de Despesa
A Tabela 20 demonstra as principais despesas por natureza e compara a execugdo do

exercicio de 2015 com o exercicio anterior, bem como com a programagdo aprovada pelo
CDE/CDN.
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3.3.5.2 . Execuciio das Despesas por Modalidade de Licitagido

A Tabela 21 demonstra o total das despesas por modalidade de licitagdo, no Exercicio
de 2015.

Tabela 21 - Evolucio de Despesas Pagas por Modalidade de Licitacdo — 2013 a 2015

g : 2013 2014 2015
M(;[();?\I;IL[;\\UL VALOR EM R$ MIL. VALOR EM R§ MIL VALOR EM R$ MIL
VALOR % VALOR 7% VALOR %

Concorréncia 1.246 3.91% | 4.096,20 10,51%| 5.863,75| 12,92%
Convénio/Pagamento 610 1,91% 159.8 0,41% 409,81 0,90%
Convite 1.513 4,75% 483 1,24% 298,94 0,66%
Credenciamento 11.545 36,23% 13,927 35,75%| 1593934 35.12%
Dispensa 4.808 15,09% 6.990 17,94% | 5.542.66| 12,21%
Inexigibilidade 1.349 4,23% 671 1,72%| 1.535,71 3.38%
Pregio 10.791 33,87% 12.630 32,42%] 15.795,38| 34,80%

TOTAIS  31.862 100,00%  38.957 100,00% 45.386  100,00%
Fonte Sistema RM Nucleus.

A tabela acima demonstra os valores pagos pelos SEBRAE/PT entre os exercicios de 2013
e 2015, classificados por modalidade de licitagdo praticada.

Entre 2014 e 2015 as variages positivas mais significativas ocorreram nas modalidades
Concorréncia (2,41%) e Pregédo (2,38%). O principal motivo da varia¢do nas Concorréncias ¢ a
construgdo do Centro de Treinamentos (obra de engenharia), referente ao Contrato CD 01/2014.

A variagdo negativa mais significativa ocorreu na modalidade Dispensa, que vem sofreu
uma reducgéio de 5,73%.

3.4  Desempenho Operacional

Os indicadores operacionais relativos ao exercicio de 2015 apresentaram os seguintes
resultados:

e Execuglo orgamentaria de 87,3% considerando o or¢amento ajustado anual;

e A execugfio orcamentaria de parceiros atingiu 54% da previsfio estabelecida inicialmente;

¢ Dos nove limite orgamentario apenas o relativo a contrapartida da CSO n#o foi cumprido;

e Os Programas Nacionais apresentaram execugdo — fisica e or¢amentdria dentro dos limites
estabelecidos nas diretrizes com excegfo do Programa de Encadeamento Produtivo haja vista o
inicio da sua implementacdo (apds o 2° semestre de 2015):

o Todas as metas relativas aos instrumentos de atendimento propostas para 2015 foram executadas.
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Tabela 23 — Indicadores Institucionais

* Indicadores Institucionais Plnncj:ld(_)
% para 2015 em 2015
 indice de aplicabilidade de produtos e Servigos . 0-10 T = *
indice de competitividade dos peq. neg. atendidos 0—100% 24.0 230
ndicede efeividade dostendimente 010 78 (9
Indice de imagem junto & sociedade. 0-10 8.80 8.88
indice de imagem junto aos pequenos negécios 0 10 Si860 == = =845
Indice de satisfagdo do cliente SEer 0-10 8.7 = (""‘}
Numero de Potenciais Emprbendedores-Aten’dido$ = N 11.265 16.203
Namero de Potenciais Empr-esérin; ;‘\te"rrdédos | . 0- lﬂd% 22.430 28.731
Tom decon par sbertur e penos ceglcios  0-100% 300 1698
| Taxadc :pcqut:nt.)s ncgéci;s atcndldos . 0 - 1"0{;% = ié,-% 27.6
- Taxa He resulﬁdos finalisticos alcangados = = LGﬁ% = 55,0 (*)
Fonte: SME (*) Resultado ainda niio divulgado pelé sﬁBRAE

3.5.1.2. Metas Mobilizadoras

Tabela 24 — Metas Mobilizadoras

R T e Planejado Realizado Yo
L Tl para2015  em 2015 Realizado |

Meta 1: Atendimento a pequenos negdcios 24,100 26470 109,8%

Meta 2 Atendl'mento a Pequenos Negdcios com selugoes 3200 3136 98.0%

especificas de inovacao

Meta 3: Atendimento a Microempreendedor Individual 13.300 15.171 114,1%
| Meta 4: Atendimento a Microempresas 9.700 10239 - 105.6%

Meta 5: Atendimento a Pequenas Empresas 1.100 1.060 96,4%

Meta 6: Ampliagao do numero de municipios com a Lei Geral 105 115 10935%

implementada

Meta 7: Taxa de Pequenos Negécios Fidelizados 56,0% 59.1% 105.5%

Fonte: SME
3.5.1.3. Metas de Atendimento
O SEBRAE segmenta seus clientes em dois grandes grupos: Empresas e Potenciais

Empresarios. A tabela abaixo demonstra o desempenho do SEBRAE/PI no atendimento desses
publicos. Os resultados obtidos sdo decorrentes principalmente das estratégias de gestdio adotadas.
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3.5.4. Indicadores de Desempenho Financeiro

A Tabela 27 demonstra os indices de Liquidez do SEBRAE Piaui de 2014 e 2015,

Tabela 27 — Indices de Liquidez

& 'H-iN ]II-CE. T -.T:x.; s "I"-".:-..’.-"_Tsé_'.."_" ~INDICA —— = =2 lN TERP Ri:l Aﬁf_&ﬁ_ —131'}]2 72014 | 31/1272015
T3= Quanto a empresa possui de Ativo .

Liquidez Corrente Circulante para cada RS 1,00 de Qua;.itgnll\i ?101-, 2,64 1,88
AC obrigagdes a curto prazo.

PC

Endividamento Quanto a empresa tomou de capitais

PC + ELP de terceiros para cada R$ 1,00 de Quanto Menor, 20% 549
Ativo Total ativo total. Melhor 2 -
LS Seicaes Quanto a empresa possui de capitais Quanto Menor, a a
PC+ELP : 66% 116%
= de terceiros para cada R$ 1,00 do Melhor

PL B Y
Patriménio Liquido

Fonte: Contabilidade

O indice de liquidez corrente superior a 1,0 (um) contribui para imagem positiva do
SEBRAE frente aos seus fornecedores pelo fato de ter capacidade de honrar seus compromissos
financeiros nos prazos acordado

O crescimento de em 2015 nos indices de capital de terceiros e endividamento foi decorrente
do acréscimo de provisdes e obrigagdes com o Sebrae/NA, devido ao empréstimo para Construgfio
do Centro de treinamento Empresarial.

3.5.5. Indicadores de Desempenho Or¢camentario

Os limites orcamentdrios estabelecidos pelo Conselho Deliberativo Nacional (CDN) para o
Sistema SEBRAE estdo divididos em dois grupos.

No primeiro grupo temos os indicadores que estabelecem limite efetivo para a agiio dos
SEBRAE UF e do SEBRAE Nacional. Neste conjunto estdo os limites de gastos com Pessoal.
Encargos e Beneficios, Custeio Administrativo e Bens Moveis.

No segundo grupo, os indicadores que impdem um desafio de gestlio, neste conjunto estdo
os Projetos Finalisticos Coletivos, a aplicagdo em Inovagdo e Tecnologia, a Capacitagdo de
Recursos Humanos e o Esfor¢o de Captacéio de Recursos Proprios da ordem de 10% (dez por cento)
das receitas de Contribuigio Social do exercicio.

A Tabela 28 apresenta os limites orgamentarios do SEBRAE/PI alcangados no exercicio de
2015.
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1) Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial — SENAC;

j) Instituto Euvaldo Lodi — IEL Nicleo Regional do Piaui;

k) Secretaria de Estado do Desenvolvimento Econdmico e Tecnoldgico — SEDET;
1) Universidade Federal do Piaui;

m)Banco do Brasil S/A;

n) Caixa Econdmica Federal;

0) Banco do Nordeste do Brasil S/A;

No exercicio de 2015, atuaram no CDE os seguintes representantes:

Quadro 12 — Composi¢io Conselho Deliberativo Estadual

Segmento

Entidade

Funciio

Periodo de Gestio

Inicio

Fim

Domingos Savio de Almeida Comeércio FCDL Nio Informado 01.01.2015 | 20.03.2015
Normando

José Rivaldo de Sousa Comércio FCDL Néo Informado 21.03.2015 | 31.12.2018
José Elias Tajra Coméreio ACT Presidente 01.01.2015 | 23.09.2015
José Moacy Leal Coméreio ACT Nio Informado 24.09.2015 | 31.12.2018
Ezequias Gongalves Costa Inddstria ATP Presidente 01.01.2015 | 31.12.2018
Carlos Augusto Melo Carneiro da Agricultura | FAEPI Presidente 01.01.2015 | 31.12.2018
Cunha

Antonio Leite de Carvalho Comercio SENAC Nao Informado 01.01.2015 | 31.12.2018
Francisco Valdeci de Sousa Comércio FECOMERCIO | Presidente 01.01.2015 | 09.12.2015
Cavalcante

Jodo dos Santos Andrade Coméreio FECOMERCIO | Nio Informado 10.12.2015 | 31.12.2018
José Icemar Lavir Neri Estado SEDET Secretario 01.01.2015 | 31.12.2018
Humberto Paulo Cronemberger Indfistria FIEPI Nao Informado 01.10.2015 | 31.12.2018
Luiz de Souza Junior Educagio UFPI Reitor 01.01.2015 | 31.12.2018
Luiz Alberto da Silva Junior Financeiro BNB Superintendente 01.01.2015 | 31.12.2018
Marddnio Souza de Neiva Indistria IEL Nio Informado 01.01.2015 | 21.06.2015
Jodo Henrique de Almeida Sousa Industria IEL Nio Informado 22.06.2015 | 21.01.2018
Alzira de Fatima Vieira Mpe's SEBRAE/NA Gerente 01.01.2018 | 17.08.2015
Murilo Aquino Terra Mpe’s SEBRAE/NA Gerente -UAGRO | 18.08.2015 | 31.12.2018
Sérgio Luiz Bortolozo Agricultura | SENAR Presidente 01.01.2015 | 31.12.2018
Rosélio Arnold Furst Financeiro BB Superintendente 01.01.2015 | 31.12.2018
Emanuel do Bonfim Veloso Filho Financeiro CEF Superintendente 01.01.2015 | 31.12.2018

4.2.1.2.Composi¢éo do Conselho Fiscal em 2015

No exercicio de 2015, atuaram no Conselho Fiscal os seguintes representantes:

Quadro 13 - Composiciio do Conselho Fiscal em 2015

Nome

Eline Reverdosa Castro Serra

Segmento

Entidade

Fungiio

Periodo de Gestio

Inicio

Fim

Comércio FCDIL Nao Informado | 01.01.2015 | 27.09.2015
Paulo Sérgio Muniz Nery Comércio FGDL Néo Informado | 01.12.2015 | 31.12.2015
Pedro de Oliveira Barbosa Comércio FECOMERCIO | Nao Informado [ 01.01.2015 | 31.12.2018
Francisco de Sousa Neto Indistria FIEPT Nao Informado | 01.01.2015 | 31.12.2018

4.2.1.3.Composigéo da Diretoria Executiva em 2015

No exercicio de 2015, atuaram na Diretoria Executiva do SEBRAE/PI:
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4.2.3. Processo de Escolha de Dirigentes e Exigéncias quanto ao Perfil.
4.2.3.1. CDE

No CDE a escolha dos membros titulares ¢ respectivos suplentes é feita pela Entidade
Associada. O indicado precisa ser pessoa fisica capaz civilmente.

Dentre os indicados ¢ eleito o Presidente do Conselho, que precisa ter o voto concorde de
pelo menos 08 (oito) conselheiros.

4.2.3.2.Conselho Fiscal

A escolha dos membros titulares e respectivos suplentes do Conselho Fiscal é feita
mediante eleicdo. Os candidatos precisam ser eleitos com voto concorde de pelo menos 8 (oito)
membros do Conselho Deliberativo Estadual.

Para ser candidato € necesséria a indicacfio de uma das Entidades Associadas ao CDE. O
indicado precisa ser pessoa fisica capaz civilmente, diplomada em curso de nivel universitario e
residente no Brasil.

4.2.3 3 Diretoria Executiva

A escolha dos membros Diretoria Executiva é feita mediante eleicfo. Os candidatos
precisam ser eleitos com voto concorde de pelo menos 8 (oito) membros do Conselho Deliberativo
Estadual.

4.3  Atuacfo da Unidade de Auditoria Interna

A Unidade de Controle Interno € subordinada a Diretoria Administrativo Financeira. O
Gerente da Unidade foi indicado pela Superintendéncia em setembro de 2011.

A atuacdo da UCI estd em linha com o Direcionamento Estratégico do SEBRAE, com o
Regulamento de Auditoria Interna do SEBRAE Nacional ¢ com as responsabilidades funcionais da
unidade. Nesse contexto, a missdo da UCI € “prover assessoramento para a efetiva aplicagdo dos
recursos do Sistema SEBRAE em consondncia com os normativos de controle interno e externo™,
identificando oportunidades que possam contribuir para o aprimoramento das praticas operacionais
de gestdo e controles internos com foco em redugio de riscos, atuando de forma independente, com
ética e agregando valor aos negdcios.

As revisdes de processo, as auditorias de conformidade, os trabalhos especiais, as
orientagdes consultivas, os resultados do atendimento aos drgéos fiscalizadores e demais trabalhos
do planejamento anual, além dos planos de ago elaborados a partir dessas atividades, sdo realizado
por uma equipe composta pelo Gerente da Unidade e um Analista Técnico.

No exercicio de 2015 foi revisado o processo de concessdo e gestdo do fundo fixo na sede
do SEBRAE/PI em Teresina.

A UCI também realiza acompanhamento da implementagio de planos de acfio para
eliminar os pontos e/ou desconformidades apontadas pela Auditoria Independente.
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Quadro 15 - Acompanhamento das Recomendacdes da Auditoria Independente

Status Observaciio

| Pendéncia tributaria cadastrada Em O SEBRAE/PI esta questionando
junto ao Municipio de Teresina atendimento judicialmente a suposta pendéncia
i " = A Unidade de Gestdo
Auséncia de Registro de provisao ; = :
; = Or¢amentdria ¢ Contdbil esta
de imposto de renda sobre Em %
2 g 2 ; analisando o apontamento e
aplicagdo financeira em conta atendimento : ; i
e providenciando os ajustes
bancaria.
recomendados.
Encontra-se em andamento
3 Composi¢éo de Contas a Receber | Parcialmente revisdo do procedimento de
com maior parte do saldo vencido | atendido precificagdo e apuracdo de
receitas pela UGE e UGF

A empresa de Auditoria Independente que procedeu as atividades no ambito do
SEBRAE/PL, emitiu opinido de que o SEBRAE/PI executou suas operagdes e fluxos de caixa de
acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil. A Opinidio é acompanhada do Relatério
contendo comentarios sobre os controles internos e procedimentos contabeis do exercicio findo em

31/12/2015, onde a Auditoria Independente emite Relatorio sem ressalvas.

4.4 Atividades de Correi¢ciio e Apuracéo de Ilicitos Administrativos

O SEBRAE/PI possui como canais de dentincias ou reclamacdes a Ouvidoria SEBRAE
que atua de forma sistémica e eventuais dentincias internas.

O SEBRAE/PI possui, portanto, um Interlocutor estadual da Ouvidoria para dar tratamento
e soluglio as manifestacdes estaduais, de clientes externos e colaboradores internos que tenham se
dirigido de alguma forma (identificadas ou anénimas e realizadas pessoalmente, por telefone ou por
meio eletronico) a Ouvidoria Nacional.

Dando continuidade ao trabalho realizado no ano anterior, em 2015 foi realizada a
atualizag@o do Diagndéstico Situacional da Ouvidoria no Sistema Sebrae, para que a partir dai possa
se tracar, em conjunto, as linhas de acéo para a Ouvidoria. Alem disso foi apresentado e aprovado o
Plano de Comunicagfio da Ouvidoria cujo tema ¢ “A MELHORIA DO SEBRAE PASSA POR
VOCE".

As manifestagdes dos clientes externos ¢ internos recebidas pelo Interlocutor estadual
podem ser de naturezas diversas: denuncias, reclamagdes, criticas, sugestdes e elogios, e essas
chegam até o interlocutor estadual através de meio eletrénico, em formulério proprio, para que haja
padronizagdo no atendimento e pronto atendimento da demanda do cliente.

Vale ressaltar que em 2015 foram registradas 75 ocorréncias (23% a menos que o ano
anterior) ndo havendo nenhuma que possa ser classificada como denincia. A natureza das

ocorréncias foram assim classificadas:

Tabela 30 — Natureza das Ocorréncias da Ouvidoria

Critica Reclamacio Sugestio Solicitagao Improcedente
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4.5.1. Gestiio de Riscos Estratégicos

Uma vez definidas as estratégias a serem implementadas no PPA. os riscos sdo avaliados
considerando as varidveis identificadas no ambiente interno e externo que podem afetar a
implementacdo das estratégias estabelecidas pelo SEBRAE/PI.

Inicialmente apds anélise do Mapa Estratégico do Sebrae Piaui bem como da Matriz de
Riscos definida pelo SEBRAE Nacional, em uma agfo conjunta da Unidade de Gestdo Estratégica e
Unidades Finalisticas, foi elaborada a matriz de Riscos Estratégicos do SEBRAE/PL. Em seguida -
considerando os riscos foram avaliados aspectos impactantes na implementagio das estratégias ¢
sua probabilidade de ocorréncia com a identificagfio de a¢bes contingenciais de mitigagio.

4.5.2. Gestdo de Riscos Operacionais

No processo de gestdo de riscos operacionais sdo utilizados controles internos. Estes
controles sdo avaliados pela Unidade de Controle Interno em revisdes de processo com a utilizagdo
da metodologia de auditoria com foco. Externamente os controles internos também sdo avaliados
pela Auditoria Independente que emite a cada trimestre um relatério sobre analise de controles
internos.

4.5.2.1. Atividades

a) Controles eletrénicos de processos: implementados a partir de estudos ¢ mapeamentos do
Nucleo de Processos, tem como objetivo mitigar riscos de aquisigdes antiecondmicas ou
irregulares em produtos ou servicos de baixo isolado ¢ alto nimero de transagdes. Ex:
aquisi¢iio de passagens aéreas.

b) Revisdo de conformidade nos processos: efetua-se a revisdo em cartas contrato para
instrutoria e consultoria.

4.6  Politica de Remunerac¢io dos Administradores e Membros de Colegiados

Compde-se a Diretoria Executiva por 03 membros: Diretor Superintendente, Diretor
Administrativo-Financeiro e Diretor Técnico.

A forma e valores da remunera¢io dos dirigentes séo estabelecidos no Manual do Sistema
de Gestlo de Pessoas, que ¢ o documento que regra as politicas e procedimentos relacionados a
gestdo de pessoas da instituigfo.

O salario-base ¢ fixado em um valor da tabela salarial e a ele € acrescido o valor de
gratificagio pelo exercicio da fungfo de confianga Diretor.

No SEBRAE/PI ndo hd a pratica da remuneragdo varidvel, para nenhum dos niveis
hierdrquicos.

Da mesma forma que os empregados, os dirigentes usufruem da cesta de beneficios
praticada pela empresa, a qual é composta por auxilio médico-hospitalar, assisténcia odontolégica,
seguro de vida coletivo, auxilio alimentagio e auxilio escola.

Anualmente, a remuneraco dos dirigentes é reajustada. O periodo e percentual do reajuste
sdio os mesmos concedidos para todos os demais empregados. Vérios fatores definem o percentual
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O Sebrae , por ser um Servico Social Auténomo, constituido sob a forma de entidade
associativa de direito privado, sem fins lucrativos, desvinculado da entidade da administragio
publica, por forga da Lei 8.029, de 12 de abril de 1990, regulamentada pelo Decreto 99.570, de 09
de outubro de 1990, néo se enquadra como dérgio ou entidade do Poder Executivo Federal, portanto
néo esta sujeito ao regramento.

5.3  Afericio do Grau de Satisfacio dos Cidadiios-Usudrios

Esse item estd relacionado ao Decreto 6.923/2009, que institui a necessidade de que os
orgdos e entidades do Poder Executivo Federal realizem, periodicamente, pesquisas de satisfagdo
junto aos usudrios de seus servigos e utilizem os resultados para reorientar e ajustar 08 servigos
prestados, em especial no que se refere aos compromissos e padrdes de qualidade de atendimento
divulgados na Carta de Servigos ao Cidaddo.

O Sebrae , por ser um Servico Social Autdbnomo, constituido sob a forma de entidade
associativa de direito privado, sem fins lucrativos, desvinculado da entidade da administragido
publica, por for¢a da Lei 8.029, de 12 de abril de 1990, regulamentada pelo Decreto 99.570, de 09
de outubro de 1990, nédo se enquadra como 6rgéo ou entidade do Poder Executivo Federal, portanto

ndo estd sujeito ao regramento.

5.4  Mecanismos de transparéncia das informacdes relevantes sobre a atuacio da unidade

O acesso as informagoes referentes a atuagdo da instituicio. consideradas uteis e relevantes
a sociedade e que contribuam para a transparéncia da gestio, a exemplo do relatério de gestdo, pode
ser encontrado no endereco http://www.pi.sebrae.com.br/, na aba “Sobre o Sebrac do Piaui” no

campo transparéncia.
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6 DESEMPENHO FINANCEIRO E INFORMACOES CONTABEIS
6.1 Desempenho financeiro no exercicio

As demonstragdes financeiras foram elaboradas de acordo com as praticas contabeis
adotadas no Brasil, que compreendem os Pronunciamentos Técnicos emitidos pelo Comité de
Pronunciamentos Contabeis e aprovados pelo Conselho Federal de Contabilidade de Contabilidade.

A Tabela 32 ¢ 33, apresentam respectivamente, a Demonstragio do Resultado do
Exercicio ¢ o Balango Patrimonial do SEBRAE/P] com a compara¢do entre 2014 e 2015
demonstrada em seus itens mais representativos. A estrutura apresentada esta de acordo com a Lei
n° 6.404/76 e alteragbes posteriores Lei n® 11.638/07 ¢ a Lein® 11.941/09.

Os dados foram obtidos do balancete de dezembro que foi oferecido para apreciagdo da
Auditoria Externa, compatibilizados nos itens de receita ¢ despesa com a execugdo orcamentaria do
Sistema de monitoramento Estratégico.

Tabela 32 - Demonstragio do Resultado do Exercicio (DRE)

RECEITAS o e
2014 2015 Variacio Variacio
! (e/b) (e/b)
| . Pessoal,
Contribuigdo Social | 38.493 40.740  58%  Encargose 15.862 20.338 - 28.2%
L e RTINS R et (s Beneficios
i : Servigos
Contribuigio Social 12,935 16.554  28,0%  Profissionais e 24.369 | 27994 14.9%
doSEBRAENA-CSN ... Conuatados
' ; Demais
Convénias com 425 - -100,0%  Despesas 13.126 12,629 -3,8%
B3 G 4L T RS R e Srhnee oo MBI S e ey el ——
¢ Convénios com o f Encargos ! '
: o= - - | 3 %
SEBRAENA T BT SRR (R AP ss s il
.Aphc?g:oes 1‘50?5 2173 44.2% Trzmsferlem:las : i 108 -
 Financeiras e ; para Parceires | .
o i e A S 1 S ) e e B
Beneficiadas/Outras " 77 7 Orgamentdrias

Diversas Ndo
Orgamentarias

406 2.5631 531,3%

SOMA : 55.64 63.991| 15,0% |
; Resultado i :
. Resultado Déficit - - - Superavit 199 440 121,1%
Patrimonial _ Patrimonial " : 3

TOTAL

. 55.643 5,0° TOTAL 15,0%
Fonte: SME ¢ Contabilidade '
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Passivo Nao Circulante — variagio 85,2% - Esta variag@o correspondeu aos depdsitos judiciais ja
mencionada acima no Ativo Realizavel a Longo Prazo: pelos recursos de empréstimos recebidos do
Sebrae Nacional e pela provisdo para riscos fiscais relativas a COFINS sobre receitas de empresas
beneficiadas - a Administragdo conservadoramente decidiu permanecer com o registro contabil da
provisdo para riscos fiscais (contingéncias) no exercicio de 2015 enquanto ndo hd uma defini¢io
definitiva sobre o tema.

6.2 Tratamento contabil da depreciacio, da amortizacio e da exaustio de itens do
patrimdnio e avaliacio e mensuracio de ativos e passivos

Demonstragdo das medidas para adogdo de critérios e procedimentos estabelecidos pelas
Normas Brasileiras de Contabilidade, publicada pela Resolugdo CFC n® 2015/NBCTG27 (R3),
sendo que o objetivo desta Norma ¢ estabelecer o tratamento contabil para ativos imobilizados, de
forma que os usudrios das demonstragdes contibeis possam discernir a informagido sobre o
investimento da entidade em seus ativos imobilizados, bem como suas mutagdes. Os principais
pontos a serem considerados na contabilizagdo do ativo imobilizado sfio o reconhecimento dos
ativos, a determinagdo dos seus valores contabeis e os valores de depreciagio e perdas por
desvalorizagio a serem reconhecidas em relagio aos mesmos.

Em relacio a Norma Brasileira de Contabilidade — Resolugdo CFC n° 2015/NBCT27(R3)
que estabelece critérios e procedimentos para o registro contabil da depreciagio, amortiza¢do e
exaustdo, informamos que:

a) Imobilizado — Reconhecimento ¢ mensuragio

Itens do imobilizado sdo mensurados pelo custo histérico de aquisi¢do ou construgio,
deduzido de depreciagdo acumulada e perdas de reduglo ao valor recuperavel (impairment)
acumuladas.

O custo inclui gastos que sdo diretamente atribuiveis a aquisi¢io de um ativo e o passivo
correspondente, quando aplicdvel, € reconhecido como provisdes no passivo (ver Nota Explicativa
n°9)

b) Depreciagdo de ativos tangiveis

A depreciagdo ¢ calculada pelo método linear, a taxas anuais que variam entre 1,67% a
50% levando em consideragdo a vida util estimada dos bens.

Itens do ativo imobilizade s@o depreciados a partir da data em que séo instalados ¢ estdo
disponiveis para uso, ou em caso de ativos construidos internamente, do dia em que a construgo é
finalizada e o ativo estd disponivel para utilizag3o.

Os métodos de depreciacio, as vidas (teis € os valores residuais ser@o revistos a cada
encerramento de exercicio financeiro e eventuais ajustes sfio reconhecidos como mudanga de

estimativas contabeis (ver Nota Explicativa n® 9).

Avaliacio e mensuracio dos ativos e passivos

a) Ativos financeiros nio derivativos
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Dessa forma, a sistemdtica de apurag¢fio de custos é aplicada a cada projeto, considerando

08 seguintes itens:

e Demais custos e despesas gerais

6.4

Despesas com viagens

Despesas financeiras

Servigos graficos e de reprodugdo
Materiais de consumo

Servigos de comunicagdo em geral
Custo com recursos humanos
Custo com Suporte operacional
Custo administrativo

Demonstrages contabeis exigidas pela Lei 6.404/76 ¢ notas explicativas

Estas demonstragdes contabeis foram elaboradas de acordo com as praticas contabeis

adotadas no Brasil, que compreendem os Pronunciamentos Técnicos (coletivamente “CPCs™)
emitidos pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC) e aprovados pelo Conselho Federal de
Contabilidade — CFC, conforme constam na pdgina 138 e compreendem:

Balango Patrimonial;
Demonstragio do resultado do exercicio e Demonstragao do resultado abrangente;

Demonstragio das mutagdes do patrimonio liquido;
Demonstragdio dos fluxos de caixa:
Notas explicativas
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7 AREAS ESPECIAIS DA GESTAO
71 Gestao de Pessoas
7.1.1. Estrutura de Pessoal da Unidade

De acordo com a Resolugdo CDE n®. 002.01/2010, o nimero autorizado para o quadro de
empregados de carreira é de 150 profissionais.

O exercicio de 2015 foi concluido com 127 empregados de carreira, 03 diretores e 04
assessores indicados, totalizando 134 (cento e trinta e quatro) pessoas no quadro proprio.

Nesse periodo foram ingressos 10 pessoas no quadro e egressos 09 pessoas.

Além dos profissionais do quadro préprio, tivemos a cessdo de 01 empregado do SEBRAE
Nacional colaborando na estrutura do SEBRAE/PL

No decorrer do ano, ocorreram alguns afastamentos superiores ha 15 dias:
- 02 licencas maternidade;
- 02 afastamentos tempordrios com suspensdo de remuneracgdo. solicitados por motivos pessoais:
- 02 licencas doenca.
A estrutura de carreira do SEBRAE/PI é composta pelos espagos ocupacionais: Assistente
(niveis I, II e III) e Analista (I, II e III), além destes, existem as funcdes de confianca Assessor

indicado e Diretor.

A distribuigdo das pessoas ficou como demonstrado a seguir:

¢ Estrutura de Cargos (Espago Ocupacional) e Fungdes

CARGO QUANTIDADE

Assistente I 4 2,99%
Assistente IT 10 7,46%
Assistente 111 13 9,70%
Analista Técnico 1 63 47,01%
Analista Técnico 1T 33 26,12%
Analista Técnico II1 2 1,49%
Assessor Indicado 4 2.99%
Diretor 3 2,24%
TOTAL 134 100,00%
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Forma de calculo:
(10+09) x 100 = 7,14%
2

133
Com o objetivo de desenvolver competéncias, aumentar a motivagdo ¢ propiciar o
reconhecimento das pessoas, foi executado o Projeto Educa¢io Corporativa, composto de uma
gama de a¢des de capacitagio.

Foi investido, em média, o valor de R$ 4.423,61 em cada empregado, a fim da equipe de
colaboradores estar mais apta para o trabalho que desenvolve.

Como principal efeito da execugiio do Projeto as pessoas adquiriram conhecimento
atualizado ¢ inovador e isso contribuiu significativamente para o atingimento dos resultados
institucionais e o atendimento das necessidades dos Pequenos Negdcios.

As agOes educacionais levam em consideragdo os temas mais relevantes e demandados
pelo pulblico-alvo, e estiio alinhadas aos objetivos estratégicos do SEBRAE/PL. O quadro abaixo
mostra os temas ofertados em cursos do Plano de Capacitagdo dos Empregados do SEBRAE/P1 ¢ os
respectivos quantitativos de participantes por agdo realizada.

Tabela 34 — Capacita¢oes Ofertadas aos Empregados do SEBRAE/PI

Plano de Capacitacio do SEBRAE Piaui - Temas ‘\I’ £e k.
participantes de horas
Médulo Comportamental - Programa de Lideranga - turma de veteranos 21 4 horas
Médulo Comportamental - Programa de Lideranca - turma de novos 30 4 horas
lideres
Capacitagio Novos Empregados: “SEMANA DE AMBIENTACAO”- 11 40 horas
Turma de Fevereiro
Capacitacfio Novos Estagidrios 53 4 horas
Oficina de Criatividade para Gestio do Conhecimento 12 4 horas
Capacitagdo Media Trainning — Relacionamento com a imprensa 15 8 horas
Gestdo Produtiva do Tempo 32 4 horas
Capacitagio Novos Empregados: “SEMANA DE AMBIENTACAO" 7 40 horas
Turma de Abril
Encontro DAF Estadual - Reunifio Técnica para os colaboradores da 51 8 horas
Diretoria Administrativo Financeira
Formacio dos Gestores em Convénios - Madulos I, 11 e 111 27 56 horas
Palestra: Assédio Moral no Ambiente de Trabalho 54 2 horas
Capacitagiio Média Trainning — 2*. Tuma 15 8 horas
Curso: Plangjamento das Contratagdes, Elaboragio de Termo de 19 16 horas
Referencia e Responsabilidades
Oficina de Gestdo de Conflitos ¢ Negociagio 10 8 horas
Palestra: Equipes de Alta Performance 52 4 horas
Palestra Sustentabilidade Corporativa 13 2 horas
Capacitagdo Operacional Téenica - Feira do Empreendedorismo para 20 4 horas
gestores
Capacitagio Operacional Técnica - Feira do Empreendedorismo para 63 4 horas
pessoal de apoio contratado
Workshop de Avaliacio e integragio 2015 58 4 horas

224 horas

capacitacio

Total 563 participantes

Dentre as capacitacdes elencadas, destacamos as dirigidas para o desenvolvimento e
fortalecimento de competéncias de lideranca, ndo s6 para os profissionais que j& exercem a fungao
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7.1.2. Demonstrativo das Despesas com Pessoal

Os custos associados a manutengio de Recursos Humanos totalizaram RS 20.338.362,57 (vinte mil, trezentos e trinta & oito mil, trezentos e
sessenta e dois reais ¢ cingiienta e sete centavos). divididos nas seguintes rubricas:

Tabela 35 — Demonstrativo das Despesas com Pessoal

2015 10.379.262,73 55.040,59 1.072.042,62 3.701.843,07 266.877,03 1.466.449,18 3.396.847 35 20.338.362.57 !

Exercicios

2014 B8.345.608,58 l 3547574 D58.881,53 J152.153,89 250.947,37 24.351,57 2.895.014,73 15.862.433.43 !

Obs.: Em Salarios de Pessoal do Quadro Proprio estdo inclusas as despesas dos salarios base. 13° Salario e férias, de todos os empregados (de carreira,
diretores e indicados).
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* Orienta¢@o para educacio corporal e educacdo alimentar: palestras ¢ informativos sobre a saide
¢ nutrigdio, buscando o controle do peso corporal, o combate ao sedentarismo e a manutengio de
habitos saudaveis para corpo € mente.

= Aferi¢fio da pressdo arterial: verificagdo mensal da pressdo arterial € do peso dos colaboradores,
visando identificar provaveis doencas e, se for o caso, encaminhar para a medicina especializada.

- PPRA (Programa de Prevengiio dos Riscos Ambientais) e PCMSO (Programa de Controle Médico
de Satde Ocupacional): visam identificar ¢ tratar os perigos ¢ riscos relacionados a saide e
seguranca do trabalhador quais nos apontam os riscos existentes e que devem ser tratados ao longo
do ano. As dependéncias da empresa sdo vistoriadas e sfo observadas as condigdes fisicas do local
de trabalho, que podem causar prejuizos a saide do trabalhador, para se fagam as intervengdes
necessarias.

A eficiéncia das atividades é medida por meio de Indicadores, os quais sdo obtidos por
meio de Questionario respondido pelos colaboradores ¢ sfo os seguintes:

- indice De Massa Corporal Normal (IMCN): é a medida do percentual de colaboradores que estd
dentro dos pardmetros ideais de peso para sua estatura, avaliada a partir do IMC (indice de massa
corporal) de cada colaborador individualmente.

- Indice de Dor (ID): é a medida do percentual de colaboradores com manifestagdo de dor severa na
coluna cervical/lombar, nas articulagGes de membros superiores (ombro, cotovelo, punho e dedos)

¢ nas articula¢des de membros inferiores (quadril, joelho e tornozelo).

- ndice de Atividade Fisica Regular (IAFR): ¢ a medida do percentual de colaboradores que
praticam atividade fisica regular, pelo menos 3 vezes por semana.

- Indice do Nivel de Estresse (INE): ¢ a medida do percentual de colaboradores que relataram por
meio de um teste o nivel de estresse em que se encontram.

Os indicadores estdo a seguir apresentados:

Griafico 7 - Indice de Dor- ID
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1.2 Gestao do Patrimonio e Infraestrutura
7.2.1 Gestio do Patrimdnio Imobilidrio da Unido

A demonstragdo das informages apresentadas sio relacionadas ao imobilidrio préprio do
SEBRAE/PI e nfio compdem a estrutura do Patriménio Imobilidrio da Unifo.

Tabela 36 — Imobiliario Proprio

Endereco Ano Destinaciio Custo de Valor de

: Aquisicio aquisicio Mercado
Ay, Campos Sales, 1046-centro, i ) ;
Teresina/PI 1994 Edificacio sede propria 413.532 39.064.668
Rua Rui Barbosa, 762-centro, Edificacdo Centro de
Teresina/PI 1995 Treinamento (*) iaid i
Rua Almirante Gervasio Sampaio, Edificagdo Unidade
767-centro, Parnaiba/P1 = Regional de Parnaiba gains o
Rua Marcos Parente, 429-centro, Edificacdo Unidade

% ; ! ? 2 S - 2

Picos/P] 2008 Regional de Picos a2 an0.00.00
Ruu Senplivie Micaded, TTISR000 1 “h5vs | Bekaiommmenty 500.000 597.550
Teresina/Pl

Fonte: Unidade de Gestdo Administrativa

(*) A constru¢io do centro de treinamento foi iniciada no exercicio de 2014, com previsio de
término para 0 més de junho de 2016, conforme contrato n® 01/2014 e aditivo n® 022/2015
firmado com a ABM Engenharia, Construgdes e Incorporagdes Ltda.

A manutencfio das instalagdes fisicas, elétricas, hidraulicas, sanitarias e de aparelhos de ar
condicionados € feita com programag&o prévia e a mio de obra contratada, com objetivo de realizar
a manutencdo preventiva, detectar possiveis falhas, defeitos, etc., sempre no sentido de minimizar
e/ou evitar custos desnecessarios. Em 2015, o valor gasto com manutengdo do Patrimonio
Imobilidrio foi da ordem de R§ 732.969.88 (setecentos e trinta e dois mil, novecentos sessenta e
nove reais e oitenta e oito centavos).

A norma interna que tratara do controle e gestdo do Patriménio Imobilidrio estd em
processo de elaboragdo, com previsao de conclusdo no decorrer do exercicio de 2016.

7.2.2 Informacdes sobre Imoveis Locados de Terceiros

O SEBRAE/PI, cumprindo o seu objetivo de ampliar ¢ interiorizar cada vez mais as agdes,
a disseminagdo das informagdes e a qualidade do atendimento as Micro e Pequenas Empresas e aos
MEI’s — Microempreendedores Individuais necessitou realizar a locagdo de iméveis para viabilizar
a instalagdo e funcionamento das Unidades Regionais de Floriano, da Central de Atendimento
Empresarial - CENTRAL FACIL em Teresina/Pl ¢ da Unidade Regional de Bom Jesus em 2015,
como também locagGes para funcionamento de estacionamento e arquivo de documentos na SEDE,
além de lojas para exposicdo de produtos artesanais na em Parnaiba.
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e Continuidade: Requisitos de hardware e software com base em avaliagdes e tendéncias de

mercado.

e Redundancia: Elementos criticos devem estar em redundancia.
e Especificagiio técnica detalhada.
e Garantia e Suporte.
s Compatibilidade com especificacdes abertas do mercado, além do legado atual do Sebrae/PI.

As principais solugGes identificadas no PDTI sdo as seguintes: Implementagdo de Rede
MPLS/WAN, Aceleragdo e Performance WAN, Reestruturacio de Datacenter, Distribuiglo de
Acesso LAN, EndPoint Security, Solug¢do de protecao de perimetro — Firewall, Balanceamento de
Link, Filtro de Conteido Web, Rede Wireless, Comunicacdo Unificada, Storage e Backup,
Sistemas de Informacgéiio e Outsourcing.

O SEBRAE/PI ainda ndo possui Comité Gestor de TL

Sisfema

Quadro 16 - Principais Sistemas de Informacao Existentes

Descriciio

Funcionalidades

Riso. Técnico

Resp. Negocio

Criticidade

Siacweb Sistema Permite o controle de | Mauro Portela | Carla Nobre /| Alta
Integrado  de | todos os registros de Jonice Escéreio
Atendimento atendimento ao

cliente, participagio e
promocio de feiras e
eventos,
capacitagdes,

TOTVs RM Sistema de | Sistema ERP que faz | Juliana Lira Cruz Alta
Gestio o controle de Neto/Valéria
administrativa compras e vendas, Moraes/Marilda

almoxarifado, Moita/Padua
| contabil, fiscal. Evelim

patriménio, recursos

humanos, ponto

eletronico e gestio de

pessoas

GED SeSuite Sistema de | Sistema de Gestéio de | Diana Moraes Alta
GED/Workflow | Documentos,

Processos e
Workflow.

SGE Sistema de | Sistema que permite | Sebrae Carlos Jorge Alta
Gestio a construgdo, Nacional
Estratégica planejamento,

orgamento e
monitoramento dos
Projetos.

SME Sistema de | Sistema de Sebrae Carlos Jorge Média
Monitoramento | Acompanhamento de | Nacional
Estratégico metas Nacionais

Sense Sistema de | Sistema de definicio | Juliana Lira Média
Analise de | e monitoramento de
Negacio ¢ | metas do Sebrae/PI.

Monitoramento
de indicadores
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Sistemas Corporativos € Banco de Dados — Administragiio de todos os sistemas corporativos do
Sebrae/PI, em servidores locais, remotos, virtualizados ou fisicos, e banco de dados MS SQL
Server.

Servigos de Rede e Telecomunicacdo — Administracio de Redes e Telecom, links MPLS e
ADSL, rede local, rede WAN, Rede Wireless, prote¢io de perimetro - firewall.

Gestdio de Seguranca da Informacdo - Implantagdio da Politica de Seguranga da Informagio
através de regras de uso das solugdes de TIC, assim como implantagdo de solugdes de EndPoint
Security (antivirus, antispam, filtro de contetido web, etc.)

Gestdo de TI - Novas Solugdes/Auditoria/Gestdo de Projetos — Planejamento e implantagdo de
novas solugdes e projetos de TI, sempre de acordo com o planejamento estratégico do Sebrae/P1.
Gestdo de Mudangas de Tecnologia da Informagdo — Processo BPM implantado para gestdo de
mudancas.

Dentro do Planejamento Plurianual 2015/2018 do Sebrae/PI, durante o ano de 2015 foram

desenvolvidos dois grande projetos de Tecnologia da Informagio:

1. Gestao de Tecnologia da Informagéo
Resultados:
e Melhoria dos Controles de Governanga de TI.
*  Manutengéio Evolutiva e corretiva dos Sistemas Corporativos.
e Implantagdo do Sistema de Service Desk.
*  Administrag¢do e Evolug¢io do Parque Tecnolégico do Sebrae/Pl.

Alinhamento com o Planejamento

e Alinhado ao Objetivo Estratégico local e do Sistema Sebrae.

* R3 - Ter as melhores solugdes tecnologicas e de infraestrutura para a gestio do
Sebrae e o atendimento dos clientes.

e Solugdes implantadas de acordo com o PDTI vigente.

Valor Orgado: R$ 1.107.381,00
Valor Executado: R$ 1.058.263,93 (execugdo aprox. de 95%).
Execugao realizada de janciro a dezembro/2015.

2. Expansdo da Modernizagéio de Tecnologia da Informagéo
Resultados:
e Implantar cabeamento estruturado em todos os Escritorios Regionais.
e Ampliago da Solugdo de Storage.
¢ Melhoria na Performance de acesso aos Sistemas de Informagfo.

Alinhamento com o Planejamento
e Solugdes implantadas de acordo com o PDTI vigente.
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e SME - Sistema de Monitoramento Estratégico: Sistema de Acompanhamento de metas
Nacionais.

e Sense Sistema de Andlise de Neg6cio e Monitoramento de indicadores Sistema de defini¢io e
monitoramento de metas do Sebrae/PI.

e Service Desk - Sistema de Atendimentos de TI: Sistema de abertura de chamados, atendimento,
encerramento ¢ avaliag@o de atendimentos realizados pela T1.

e SGC - Sistema de Gestdo de Credenciados: Permite realizar a sele¢iio, contratagdo e avaliacfio de
profissionais credenciados para prestar consultoria/instrutoria no Sebrae.

7.3.2 Informagdes sobre o Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informag¢io (PETI) e
sobre o Plano Diretor de Tecnologia da Informacio (PDTI)

O Plano Diretor de Tecnologia da Informag&o do Sebrae/P1 2013/2016 foi construido com a
finalidade de atualizar ¢ reestruturar as solugdes de TI através de projetos prioritarios para o
processo de negocio do Sebrae/Pl, identificando os niveis de prioridade, complexidade e
investimento. A sua elaboragdo foi realizada através do levantamento de informagdes por meio de
entrevistas com colaboradores, apresentagdes, analise de documentagéo, analise do ambiente atual,
discussdes técnicas e de lideres, assim como a integragdo do PDTI com o Planejamento Plurianual
do Sebrae/PIL.

A elaboragdo do PDTI ¢ justificada através dos seguintes fatores:
» Identificar as necessidades de TIC do 6rgiio, alinhada aos seus objetivos estratégicos.
» Focar esfor¢os em agdes nas quais os beneficios sdo maiores ou onde ha necessidade.
* Aproveitar melhor os recursos disponiveis.
Aumentar a inteligéncia organizacional por meio de aprendizado. revisdo e analise continua do
planejamento.

As principais premissas das solugdes identificadas no PDTI sdo as seguintes:

¢ Atendimento as atuais e futuras demandas do negdcio do Sebrae/PI.

» [Escalabidade: suportar o crescimento do negdcio.

e Continuidade: Requisitos de hardware e software com base em avaliagdes e tendéncias de
mercado.

* Redundancia: Elementos criticos devem estar em redundancia.

e FEspecificaco técnica detalhada.

e Garantia e Suporte.

e Compatibilidade com especifica¢Bes abertas do mercado, além do legado atual do Sebrae/P1.

As principais solugdes identificadas no PDTI sdio as seguintes: Implementacio de Rede
MPLS/WAN, Aceleragdo e Performance WAN, Reestruturacdo de Datacenter, Distribui¢do de
Acesso LAN, EndPoint Security, Solugéio de protegio de perimetro — Firewall, Balanceamento de
Link, Filro de Contetdo Web, Rede Wireless, Comunicagio Unificada, Storage e Backup,
Sistemas de Informacédo e Outsourcing.

Dentre as solugdes destacadas acima, no ano de 2015 foram mais fortemente trabalhadas as
seguintes:
e Implementagéio de Rede MPLS/WAN — Todos os escritorios regionais estio interligados em
Rede, e em 2015, foi realizada contratag¢io de novos links, com tecnologia mais
avancada(MPLS) no sentido de melhorar a conexdo dos equipamentos e servigos integrados
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e Se divulgue o desempenho social do SEBRAE/PI comunicando claramente os impactos de suas
atividades e as medidas tomadas para prevengdo ou compensagio dos riscos futuros.

Atualmente o recolhimento dos Residuos gerados pelo SEBRAE - Sede e a Central de
Atendimento Empresarial — CENTRAL FACIL é realizado da seguinte forma: sio distribuidos
“kits” nos diversos pontos estratégicos, identificados como pontos de maior fluxo de “clientes”,
como € o caso de corredores, patios, sem se falar noutros pontos fixos naturais como banheiros e

salas de uso geral.

Os “kits” sdo depdsitos, que dispostos individualmente sobre o piso ou agrupados colado na
parede através de suporte, abrange a 05 (cinco) tipos de residuos caracterizados como “papel, vidro,
metal, plastico e organico™.

Os procedimentos para recolher estes residuos, consiste na seguinte maneira: 0s
colaboradores que fazem essa coleta, passam pelo menos 03 (trés) vezes nos pontos dos depositos,

fazendo a coleta, observando suas caracteristicas para seus devidos destinos e adequacdo de
descartes. Os residuos sdo doados para a ONG “MOVIMENTO EMAUS TRAPEIROS DE

TERESINA” — CNPJ N° 027.718.366/0001-26, 4 Rua Jenipapo n® 2399, Loteamento Sol Nascente
— Teresina/PL

7.4.1 Adog¢ido de Critérios de Sustentabilidade Ambiental na Aquisicio de Bens e na
Contrataciio de Servicos ou Obras

Através da aplicacdo do Programa de Desenvolvimento de Fornecedores, o SEBRAE/PI
vem capacitando os fornecedores de produtos e servigos como forma de garantir eficiéncia ¢
produtividade, pontualidade nas entregas, menos desperdicio e mais qualidade nas entregas e
respeito aos critérios de sustentabilidade.
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8 CONFORMIDADE DA GESTAO E DEMANDAS DOS ORGAOS DE CONTROLE
8.1 Tratamento de determinagoes ¢ recomendacgoes do TCU

A ultima ocorréncia de deliberag¢do exarada em acorddo do TCU esta descriminada na tabela
abaixo. No exercicio de 2015, ndo houve novas ocorréncias. Adicionalmente informamos que nio

existem Deliberagdes do TCU Pendentes de Atendimento.

Quadro 19 — Ultima Deliberacio do TCU Atendida

Ordem Processo Acérdio Item Tipo - Comunicaciio Expedida
439{2014 -1 Prestaciio
01 TC-029.601/2013-4 CAMARA 1k de Contas Acordio

Descricao da Deliberagao: :

1.7. Dar ciéncia ao Sebrae/PI que a falta de formalizacio de alvards de funcionamento de seus prédios, ou a nio
atualizagfo da validade dos mesmos, bem assim, a auséncia de projetos de prevengéio e combate a incéndios dos
imoveis sob sua responsabilidade, dificultam a ado¢do de providéncia ante possiveis acidentes decorrentes de
incéndios, além de constituir motivo para a determinagio da paralisagdo das atividades da instituigio em fungfo de
interdicao dos prédios por parte dos 6rgdos de fiscalizagiio competentes.

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacio:

Unidade de Gestao Administrativa

Sintese da Providéncia adotada

Inicialmente foram atualizados e regularizados todos os Alvards de Funcionamento dos prédios onde funcionam
unidades do SEBRAE/PI. Adicionalmente foram contratados os planos de combate incéndio. A Sede em Teresina,
maior ponto de operagéo do SEBRAE/PI, teve seu plano de combate a incéndio concluido e aprovado pelo Corpo
de Bombeiros. As adaptacdes fisicas no prédio do SEBRAE/PI estdo sendo concluida por empresa de engenharia
contratada através da Concorréncia n® 05/2014 destinada a Contratagiio de pessoa juridica especializada para

prestagdo de servigos de Instalacdo de Sistema de Detecgio e Combate a Incéndio, no Edificio Sede, do
SEBRAE/PL

8.2  Tratamento de Recomendagées do Orgio de Controle Interno

No exercicio de 2015 foram atendidas todas as solicitagdes de informag¢des da Controladoria
Geral da Unido, foram ainda realizadas duas reunides de busca conjunta de solugdes. Foi emitido o
Relatério n°: 201504020 e o SEBRAE/PI elaborou plano de agiio que estd em curso para
atendimento das respectivas recomendagdes.

O plano de agio estd sendo monitorado pela Unidade de Controle Interno que insere no

Sistema Monitor da CGU a evolugio do andamento das agbes. Abaixo os quadros com a descri¢do
de cada ponto do relatério e seu atual estdgio de atendimento.
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Quadro 20.3 — Tratamento de Recomendacbes

Relatério de Auditoria Item do Relatério de Auditoria N" Recomendacio do Item

201504020 2214 ldel

Descricao da Recomendacio

Elaborar procedimento e/ou fluxograma para conferéncia das notas fiscais, de forma a garantir que seja
verificada a discriminacio clara e precisa dos servigos prestados/bens locados, bem como os respectivos
valores de cada item, apondo o atesto com a correspondente data.

Justificativa para o nio atendimento

O SEBRAE/PI solicitou através do Sistema Monitor da CGU extensdo do prazo em 60 dias, pois a
implementagio da agfio sera mais efetiva se aplicada ap6s a formalizagio do normativo de regulamentago
de aquisicdes.

Area Responsavel pela Implementagao

Nicleo de Processos

~ Estagio do atendimento

Plano de acfio em andamento esludos preliminares concluidos, aguardando aprovat;?[o do manual de
aquisigBes para ajustes e finalizagfo.

Quadro 20.4 — Tratamento de Recomendacgoes

Relatorio de Auditoria Item do Relatorio de Auditoria N’ Recomendacéio do Item
201504020 Skl 1 del

Descricdo da Recomendagio

Instituir, por meio de normativo interno, a formalizagio em processos administrativos, das aquisigdes de
bens e contratagdes de servigos efou obras, por meio de dispensa ou inexigibilidade de licitagdo, fazendo
constar, em paginas numeradas ¢ sequenciais, conforme o caso: - a solicitagiio de aquisi¢do e/ou contratagdo;
- a justificativa para o enquadramento da contratagdo direta; - a pesquisa prévia de prego; - a autorizagdo
para a aquisiciio e/ou contrataciio; - a comprovagiio da regularidade fiscal da contratada; - o contrato ou
termo equivalente, se houver; - o atestado da execugo dos servigos e/ou obras ou fornecimento dos bens; e -
as notas fiscais e outros documentos pertinentes ao pagamento.

Justificativa para o nio atendimento

O prazo para atendimento pactuado no plano de agfio ainda nfio se exauriu e as dreas responsdveis pela
implementacio estdo atuando para o atendimento da recomendacio.

Area Responsdvel pela Implementacio

Gerente da Unidade de Contrele [ntcrno

_Estégio do atendimento

Plano de ac@o em andamento a minuta do normativo que disciplina o processo de pIam._]ammto de
contratagdes foi elaborada e enviada para revisio juridica.

Quadro 20.5 — Tratamento de Recomendacgbes

Relatorio de Auditoria Item do Relatorio de Auditoria N" Recomendacio do ltem
201504020 L : Idel

Descrigiio da Recomendacdo
Incluir no normative interno aplicdvel a gestdo de compras e contratagdes que se submetam previamente,
de acordo com a complexidade do objeto licitado, as minutas dos editais de licitagio, anexos e contratos
para apreciacfio da assessoria juridica, de forma a contemplar todos os aspectos bdsicos essenciais a
realizacdo do certame, inclusive cliusulas que restringem a competitividade do certame.
Justificativa para o no atendimento

O prazo para atendimento pactuado no plano de agdo ainda nfio se exauriu e as dreas responsaveis pela
implementagao estiio atuando para o atendimento da recomendacéo.

Area Responsavel pela Implementaciio

Gerente da Unidade de Controle Interno

_ Estagio do atendimento e

Plano de agfio em dnddmcnlo a mmuta do normativo que disciplina o processo de planejamento de

contratagdes foi elaborada e enviada para revisio juridica.
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Quadro 20.9 — Tratamento de Recomendagoes

Item do Relatério de Auditoria
4112

Relatorio de Auditoria
201504020

N® Recomendacio do Item
Ide2

Descrigao da Recomendagio

Atualizar o Manual do Sistema de Gestdo de Pessoas, incluindo vedacdio 4 nomeagdo de cénjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigentes e
conselheiros do Sebrae/PI, para o exercicio de fungdes de confianca, em observéincia aos principios
constitucionais da moralidade e da impessoalidade.

Justificativa para o ndo atendimento

O prazo para atendimento pactuado no plano de agfio ainda nfio se exauriu e as areas responséveis pela
implementacéio estdio atuando para o atendimento da recomendagfo.

Area Responsavel pela Implementacao

Gerente da Unidade de Gestio de Pessoas

Estacrlo do atendimento

Plano de agio em andamenm as alleraf;oes na versdo atual do SGC estao sendo preparadas e serdo
submetidas & aprovagdo do CDE.

Quadro 20.10 — Tratamento de Recomendagbes

Item do Relatério de Auditoria
e ] s

Relatorio de Auditoria
201504020

N® Recomendacio do Item
2de2

Descrigio da Recomendagio

Rescindir o contrato de trabalho da empregada de CPF n® ***214.373-** ocupante do cargo de
Assessora do CDE,

Justificativa para o nfo atendimento

O CDE informou a Diretoria Executiva do SEBRAE/PI que o Ex-Presidente do
CDE, CPF ***.062.453-** nfio € mais integrante do Conselho Deliberativo desde 23/09/2015.

Area Responsdvel pela Implementagio

Nio se aplica

Estagio do atendimento

Nio s¢ aplica

Quadro 20.11 — Tratamento de Recomendagdes

Relatorio de Auditoria Item do Relatirio de Auditoria N Recomendacgdo do Item
201504020 4.1.2.1 1de2

Descricéio da Recomendagio

Elaborar e implementar controles internos administrativos para a verificagdo periodica de possivel
acumulaciio de cargos, empregos ¢ fungdes, com incompatibilidade de carga hordria e/ou de turnos de
trabalho, pelos empregados da Entidade, tais como ¢ estabelecimento de rotinas, manuais, entre outros,

Justificativa para o nfo atendimento

O prazo para atendimento pactuado no plano de a¢do ainda nfio se exauriu e as dreas

responsdveis pela implementagfio estdo atuando para o atendimento da recomendac@o.
Area Responsével pela Implementagio

Gerente da Unidade de Gestio de Pesqoas

~ Bstdgio do atendimento

Plfino dc acio concluido: a Unidade de Gestdo de Pessoas elaborou formularlo de
atualizagdo de informagdes cadastrais dos empregados e adotou como préitica a
exigéncia de assinatura da declaragio de inexisténcia de actimulo de cargos
incompativeis para novos empregados. As informagoes do atendimento foram inseridas

no sistema Monitor da CGU. Aguardando validagéo.
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RESOLUGAO CDE n® 002/2016

“Aprova Relatdrio de Gestao contendo a Prestagdo de Contas relativa
ao Exercicio de 2015”.

O Presidente do Conselho Deliberativo Estadual do Servigo de Apoio as Mitro e Pequenas
Empresas do Piaui - SEBRAEI/PI, no uso das atribuicdes que lhes sdo conféridas pelo art. 21,
inciso I, combinado com o art. 13, inciso Xl, do Estatuto Social em vigor e,

CONSIDERANDOQ o Parecer do Conselho Fiscal datado de 26 de fevereiro de 2016, -
que recomenda a aprovagao da Prestacdo de Contas do exercicio de 2015 por parte dos Senhores
Membros do Conselho Deliberativo Estadual do SEBRAE/PI,

CONSIDERANDO que a matéria foi discutida, votada e aprovada pela unanimidade
dos Senhores Conselheiros presentes a8 1487 Reunido Ordinaria do Conselho Deliberativo
Estadual do SEBRAE/PI, realizada nesta data,

RESOLVE:

1) Aprovar a Prestacdo de Contas relativa ao exercicio de-2015, constante das
seguintes pecas: Relatério de Gestdo Anual; Balango Patrimonial;
Demonsirativo das Origens e Aplicagdes de Recursos; Demonstrativo de
Resultados do Exercicio; Demonstrativo das Mutagbes do Patriménio
Liquido; Balango Patrimonial Comparade; Balango Financeiro; Notas
Explicativas as Demonstragbes Financeiras, Parecer da Auditoria
Independente e Parecer do Conselho Fiscal.

Registre-se, dé-se ciéncia e cumpra-se.
Teresina, 29 de fevereiro de 2016

J)

CARLOS AUGUSTO MELO CARNEI
Presidente do Conselho Delibe

DA CUNHA
ivo Estadual
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PARECER DO CONSELHO FISCAL

Os abaixo assinados, Membros do Conselho Fiscal do SEBRAE/PI — Servico de Apoio as
Micro e Pequenas Empresas do Piaui, fundamentados no Relatdrio da empresa de Auditoria
KPMG Auditores Independentes, datado de 04 de fevereiro de 2016, procederam ao exame
e verificagdo dos Balangos Patrimoniais, Demonstrativo de Resultado do Exercicio,
Demonstrativo das Mutagdes do Patriménio Social, Demonstracio do Fluxo de Caixa, Livros
e demais Documentos de Contabilidade, relativos ao exercicio encerrado em 31 de
dezembro de 2015, constando tudo em perfeita ordem, raz8o pela qual recomendam a sua
aprovacdo por parte dos Senhares Membros do Conselho Deliberativo Estadual do
SEBRAE/PI.

Teresina, 26 de fevereira de 2016

i, TR Niiar o s
FRANCISCO DE SOUSA NETO
Membro Efetivo

il |

PAULO RICARDO CARVALHO PORTELA
Membro Suplenie

(a k)
i
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Parecer da Unidade de Auditoria Interna

Apos analise da Deciséio Normativa do Tribunal de Contas da Unido n° 147 de 11 de novembro de
2015 —DN n° 147/2015 que dispde acerca das unidades jurisdicionadas cujos responséveis terfio as contas de 2015
Julgadas pelo Tribunal, especificando a forma, os prazos e os contetidos das pegas complementares que as
compordo, nos termos dos arts. 4°, 5°, 9° ¢ 13 da Instrugdo Normativa TCU n®° 63, de 1° de setembro de 2010
verificamos que a exigéncia prevista em um dos itens desta DN n® 147/2015 ndo se aplica ao SEBRAE/PI.

A exigéneia de apresentagio de Parecer da Unidade de Auditoria Interna constante no item II
do art. 2° da DN 147/2015 e seu respectivo anexo I, nfio pode ser exigida deste Servigo Social Auténomo tendo
em vista que a luz do préprio comando, a exigéncia refere-se a “Relatorios ¢ Pareceres de Instincias que devam se
pronunciar sobre as contas ou sobre a gestdo”, o que nfo é o caso desta Unidade de Auditoria.

Esse fato foi corroborado pelo Tribunal de Contas da Uniso, cuja decisdo proferida mediante
acordéo 8512/2013 — 1° Camara, que julgou as contas do Sebrae Nacional do exercicio de 2007, retirou a
exigéncia de apresenta¢do do referido parecer pela Unidade de Auditoria do Sebrae.

Teresina(PI), 19 de fevereiro de 2016.

-8 o S_ & s sl
JOSE FERNANDES ALMEIDA NETO
Gerente da Unidade de Controle Interno

SEBRAE/FI Av. Campos Sales, 1044 Telefone: Geral: (84) 3214-1300
Servigo de Apoio as Micro e Cep: 64000-30C - Teresing - P UCI (Bé) 3218-1318
Pequenas Empresas do Piaul Email: pi-licitacao@pi.sebrae.com.br www.pl.sebrae.com.br
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Demonstragoes financeiras
em 31 de dezembro de 2015

KPDS 136481
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Servico de Apoie as Micro e Pequenas
Empresas do Piaui - SEBRAE/PI
Demonsiragdes financeiras

em 31 de dezembro de 2015
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KPMG Auditores Independentes Telefone 55 (81) 3414-7950
Av, Eng® Domingos Ferreira, 2,580 - Sala 104 Fax 55 (81) 3414-T951
51020-031 - Boa Viagem - Recife/PE - Brasil Internat www. kpmg.com.br

Relatério dos auditores independentes sobre as
demonstracdes financeiras

Aos Administradores e Conselheiros do
Servigo de Apoio as Micro e Pequenas Empresas do Piauf - SEBRAE/PL
Teresina - P1

Examinamos as demonstragdes financeiras do Servigo de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
do Piaui - SEBRAE/PI (“Entidade”), que compreendem o balango patrimonial em 31 de
dezembro de 2015 e as respectivas demonstragdes do resultado, do resultado abrangente, das
mutagdes do patrimdnio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo naquela data, assim
como o resumo das principais praticas contébeis e demais notas explicativas.

Responsabilidade da Administracio sobre as demonstragdes financeiras

A Administragéo da Entidade € responsavel pela elaborago e adequada apresentagdo dessas
demonstracdes financeiras de acordo com as préticas contdbeis adotadas no Brasil, assim como
pelos controles internos que ela determinou como necessarios para permitir a elaboragfio de
demonstragbes financeiras livres de distor¢do relevante, independentemente se causada por

fraude ou erro.

Responsabilidade dos auditores independentes

Nossa responsabilidade € a de expressar uma opinido sobre essas demonstrages financeiras
com base em nossa auditoria, conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de
auditoria. Essas normas requerem o cumprimento de exigéncias éticas pelos auditores e que a
auditoria seja planejada e executada com o objetivo de obter seguranca razoavel de que as
demonstragdes financeiras estdo livres de distorgdo relevante.

Uma auditoria envolve a execugdo de procedimentos selecionados para obteng#o de evidéncia a
respeito dos valores e divulgagdes apresentados nas demonstragdes financeiras. Os
procedimentos selecionados dependem do julgamento do auditor, incluindo a avaliagdo dos
riscos de distorg#o relevante nas demonstragdes financeiras, independentemente s¢ causada por
fraude ou erro. Nessa avaliagio de riscos, o auditor considera os controles internos relevantes
para a elaboragdo € adequada apresentagdo das demonstragdes financeiras da Entidade para
planejar os procedimentos de auditoria que séo apropriados nas circunstancias, mas ndo para
fins de expressar uma opinido sobre a eficicia desses controles internos da Entidade. Uma
auditoria inclui, também, a avaliagiio da adequagéo das préticas contdbeis utilizadas e a
razoabilidade das estimativas contabeis feitas pela Administragio, bem como a avaliagdo da
apresentag#o das demonstragdes financeiras tomadas em conjunto.

Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida ¢ suficiente e apropriada para fundamentar
nossa opinido.

KPMG Auditores Independentes, uma socisdade simples brasilaira & KPWG Auditores independenies, 2 Brazifian entity and a member fim
firma-membre da rade KPMG de firnas-membio indepandanies e of the KPMG network of independent member firms affiiated with

afiliadas & KPMG Intemational Cooperative ("KPMG Intemational’), uma  KPMG International Cogperafive {HKPMG Infernationa), Swiss
entidade sulga. anilty.



heeloc)

Opinifio

Em nossa opinifo, as demonstragdes financeiras acima referidas apresentam adequadamente, em
todos os aspectos relevantes, a posigao patrimonial e financeira do Servigo de Apoio as Micro e
Pequenas Empresas do Piauf - SEBRAE/PI em 31 de dezembro de 2015, o desempenho de suas
operagbes e os seus fluxos de caixa para 0 exercicio findo naquela data, de acordo com as
préticas contébeis adotadas no Brasil.

Recife, 4 de fevereiro de 2016

KPMG Auditores Independentes
CRC PE-000904/F-7

Adriana R6drigues Pereira da Silva

Contador CRC PE-017400/0-8
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Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
do Piaui - SEBRAE/PI

Demonstracoes dos resultados

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2015 ¢ 2014

(Em milhares de Reais)
Nota 2015 2014
Receitas
Receitas com contribuigio social (CSO) 16 40.740 38.493
Receitas com contribuigdo social do Sebrae Nacional (CSN) 16 16.554 12.935
Receitas de empresas beneficiadas 17 1.883 1.624
Receitas de convénios, subvengdes e auxilios financeiros - 425
Outras receitas operacionais 18 1.819 253
Total das receitas 60,996 53.730
Despesas
Despesas com pessoal, cncargos ¢ beneficios sociais 19 (20.338) (15.862)
Despesas com servigos profissionais e contratados 20 (27.994) (24.369)
Custos e despesas de operacionalizagfo 21 (12.629) (13.046)
Encargos diversos (585) (440)
Despesas com programas € convenios (398) -
Despesas com provisdes (59) (407)
Despesas com depreciagio € amortizagio (734) (794)
Qutras . (80)
Total de despesas (62.737) (54.998)
- Superivit antes do resultado financeiro liquido (1.741) (1.268)
Receitas financeiras 2.996 1.913
Despesas financeiras (815) (446)
Resultado financeiro liguido 22 2.181 1.467
Superdvit do exercicio 440 199

As notas explicativas s&o parte integrante das demonstragdes financeiras.



Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
do Piaui - SEBRAE/PI

Demonstrac¢des dos resultados abrangentes

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2015 ¢ 2014

(Em milhares de Reais)

2015 2014
Superivit do exercicio 440 199
Qutros resultados abrangentes - -
Resultado abrangente total 440 199

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragoes financeiras.



Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
do Piaui - SEBRAE/PI

Demonstracdes das mutagdes do patrimonio liquido

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2015 e 2014

(Em milhares de Reais)
Ajustes de Total
Superavit avaliagGes Patrimonio
acumulado  patrimoniais liguido
Saldo em 31 de dezembro de 2013 11.088 4,582 15.670
Realizagiio do ajuste de avaliagdo patrimonial 180 (180) -
Superdvit do exercicio 199 - 199
Saldo em 31 de dezembro de 2014 11.467 4.402 15.869
Realizagfio do ajuste de avaliagdo patrimonial 101 (101) »
Superavit do exercicio 440 - 440
Saldo em 31 de dezembro de 2015 12.008 4.301 16.309

As notas explicativas sfo parte integrante das demonstragdes financeiras,



Servigo de Apoio s Micro e Pequenas Empresas
do Piaui - SEBRAE/PI

Demonstracées dos fluxos de caixa

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2015 ¢ 2014

(Em milliares de Reais)
2015 2014
Fluxos de caixa das atividades operacionais
Resultado do exercicio 440 199
Ajustes para:
Depreciagiio e amortizago 734 794
Proviséio para perdas com clientes - (37)
Provisées para riscos civeis, fiscais e trabalhistas 3.083 2.741
Valor residual de ativo imobilizado baixado - 80
Rendimentos de aplicagties financeiras nfio realizadas (2.173) (256)
2.086 3.501
Reducfio (aumento) nos ativos
Valores a receber 24 81
Numerarios vinculados a convénios ¢ programas 261 157
Adiantamentos concedidos (13) 70
Créditos com o Sistema SEBRAE (695) (100)
Qutros créditos circulantes (1.307) T
Depositos judiciais (3.251) (2.449)
Subtotal (4.981) (2.234)
Aumento (redugiio) nos passivos
Beneficios a empregados 229 199
Obrigagtes com convénios e contratos (261) (157)
Contas a pagar a fornecedores e outras 357 (211)
Obrigagles sobre a folha de pagamento 71 216
Obrigagdes com o Sistema SEBRAE 2248 618
Subtotal 2,644 665
Caixa gerado pelas atividades operacionais (251) 1.932
Fluxos de caixa das atividades de investimentos
Adigoes ao ativo imobilizado (3.785) (1.120)
(Aplicagies) resgates financeiros 283 (1.040}
Fluxo de caixa utilizado nas atividades de investimento (3.502) (2.160)
Fluxos de caixa das atividades de financiamentos
Captagdes obrigaghes com o Sistema SEBRAE 3.017 606
AmortizagBes de obrigagdes com o Sistema SEBRAE (254) (39)
Fluxo de caixa decorrente das atividades de financiamento 2.763 567
Aumento (redugio) liguido em caixa e equivalentes de caixa (990) 339
Caixa ¢ equivalentes de caixa no inicio do exercicio 6.351 6.012
Caixa e equivalentes de caixa no final do exercicio 5.361 6.351

As notas explicativas sfo parte integrante das demonstragles financeiras,



Servigo de Apoio as Micro ¢ Pequenas
Empresas do Piaui - SEBRAE/PI
Demonsiragdes financeiras

em 31 de dezembro de 2015

Notas explicativas as demonstragdes financeiras
(Em milhares de Reais)

Contexto operacional

O Servigo de Apoio as Micro e Pequenas Empresas do Piaui - SEBRAE/PI € uma entidade
associativa de direito privado, sem fins lucrativos, instituido sob forma de setvigo social
autdnomo, regulada por estatuto, tendo por objetivo fomentar o desenvolvimento sustentével, a
competitividade e o aperfeigoamento técnico das microempresas e das empresas de pequeno
porte industriais, comerciais, agricolas e de servicos, notadamente nos campos da economia,
administragio, finangas e legislagdo; da facilitac@io do acesso a0 crédito; da capitalizagdo e
fortalecimento do mercado secundério de titulos de capitalizagdo daquelas empresas; da ciéncia,
tecnologia e meio ambiente; da capacitagiio gerencial e da assisténcia social, em consondncia
com as politicas nacionais de desenvolvimento. A sede da Entidade esta localizada na Av.
Campos Sales, 1046/Centro 64000-300 - Teresina/Pl.

O ambito de atuagio do SEBRAE/PI constitui-se no apoio as Micro e Pequenas Empresas do
Estado do Piaui, com vistas 2 melhoria do seu resultado e ao fortalecimento do seu papel social.

O SEBRAE/PI recebe recursos oriundos do SEBRAE Nacional que € o responsavel pelos
repasses de recursos aos Estados ¢ ao Distrito Federal para manutengéo de suas atividades ¢
projetos, conforme a Lei n° 8.154, de 28 de dezembro de 1990, mediante contribuigéo parafiscal
das empresas privadas instaladas no Pafs. Para manutengao de suas atividades podera
eventualmente promover a venda de produtos e a prestagéo de servigos ligados aos seus
objetivos, sendo os resultados auferidos aplicados integralmente na manutengdo das atividades.
As unidades do Sistema SEBRAE dos Estados e do Distrito Federal tém autonomia financeira,
administrativa e contabil, sendo constituidos como entidades juridicamente auténomas.

A Entidade tem como associados:

Associagdo Comercial Piauiense;

Associagio Industrial do Piaui - AIP;

Banco do Nordeste do Brasil S.A.;

Banco do Brasil S.A.;

Caixa Econdmica Federal;

Federagiio do Comércio, de Bens, Servigos e Turismo do Estado do Piaui -FECOMERCIO/PL;
Federagio das Camaras de Dirigentes Lojistas do Piaui - FCDL;

Federagéio da Agricultura e Pecuéria do Estado do Piaui;

Federagéio das Industrias do Estado do Piauf - FIEPI;

Instituto Euvaldo Lodi - IEL/PI;
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Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial - SENAC/PI;

Secretaria de Estado da Industria, Comércio e Turismo;

Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas - SEBRAE;
Servigo Nacional de Aprendizagem Rural - SENAR: e

Universidade Federal do Piaui - UFPL

Isengoes tributdrias

O SEBRAE/PI é uma entidade isenta do Imposto de Renda e da Contribui¢do Social sobre o
Lucro Liquido (Lei n° 9.532/97, art. 15 § 1°), por ser uma institui¢do sem fins lucrativos que
presta servigos sociais autdnomos para 0s quais foi instituida. Considera-se Entidade sem fins
lucrativos a que nélo apresente superavit em suas contas ou, caso apresente em determinado
exercicio, destine o referido resultado, integralmente, & manutengéo e ao desenvolvimento dos
seus objetivos sociais (art. 15, § 3°, alterado pela Lei n°9.718/98, art. 10).

Estar4 fora do alcance da tributagiio somente o resultado relacionado com as finalidades
essenciais das entidades sem fins lucrativos. Assim, os rendimentos e 0s ganhos de capital
auferidos em aplicagdes financeiras de rendas fixa e variavel ndo sfio abrangidos pela isengéo
(Lein®9.532/97, art. 12 § 2° e art. 15 § 2°).

Com relagdio  tributagéio da Contribuigdo para o Financiamento da Seguridade Social - Cofins,
o inciso X do art. 14 e o inciso VI do art. 13, ambos da Medida Proviséria n® 2.158-35/2001
determinam que as receitas da atividade prépria séo isentas para servicos sociais autonomos,
criados ou autorizados por lei.

A Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB), por meio do art. 47 da Instrugao Normativa da
1n° 247/2002, definiu o conceito de receitas da atividade propria, como sendo as derivadas das
atividades proprias somente aquelas decorrentes de contribuigdes, doagdes, anuidades ou
mensalidades fixadas por lei, assembleia ou estatuto, recebidas de associados ou mantenedores,
sem caréter contraprestacional direto, destinadas ao seu custeio ¢ ao desenvolvimento dos seus
objetivos sociais.

Além de parecer do tributarista Dr. Roque Carrazza, que concluiu estar o SEBRAE sob a égide
constitucional da imunidade tributaria, a 13, Vara Federal de Porto Alegre, em resposta a uma
agdo ordinéria impetrada por uma unidade regional integrante do Sistema SEBRAE, expediu
despacho/decisdo de 1°. instdncia, de que o arl. 47 da referida IN ¢ ilegal, e portanto, néo
restringe a isengdo da Cofins de que trata a MP n° 2. 158-35/2001, Essa decisdo do Poder
Judiciario Federal encontra-se atualmente vigente até a data de conclusdo destas demonstragdes
financeiras.

Mesmo que a decis#o judicial despachada conforme acima venha a ndo se perpetuar ao longo do
trAmite judicial nas instdncias superiores, esta administracio entende que a Entidade se
enquadraria no regime no-cumulativo, segundo o disposto no art. 1° da Lei n°® 10.833/2003. De
acordo com esse regime, nenhuma obrigagfo seria devida pela Entidade considerando que 0s
gastos diretos aplicados aos projetos superam as respectivas receitas de servigos.
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Base de apresentaciio das demonstracdes financeiras

Declaragiio de conformidade e base de mensuragao

Estas demonstragdes financeiras foram elaboradas de acordo com as préticas contbeis adotadas
no Brasil, que compreendem os Pronunciamentos Técnicos (coletivamente “CPCs”) emitidos
pelo Comité de Pronunciamentos Contébeis (CPC) e aprovados pelo Conselho Federal de
Contabilidade (CFC).

As demonstragdes financeiras foram preparadas com base no custo histérico, exceto no caso de
classe de ativo imobilizado de terrenos e edificagdes que foram avaliados pelo custo atribuido
na data da adog#o inicial do Pronunciamento Técnico CPC 27 (Nota Explicativa n°® 10),
instrumentos financeiros classificados como ativo atuarial da parcela de beneficio definido do
Plano de Beneficios Pos-Emprego patrocinado pela Entidade (Nota Explicativa n° 24).

Estas demonstragdes financeiras so apresentadas em Reais, que € a moeda funcional da
Entidade. Todas as informag@es financeiras apresentadas em Real foram arredondadas para 0
milhar mais proximo, exceto quando indicado de outra forma.

A Diretoria Executiva/Superintendéncia da Entidade aprovou a emissao destas demonstragOes
financeiras em 4 de fevereiro de 2016.

Uso de estimativas e julgamentos

A preparagio das demonstragdes financeiras de acordo com as praticas contdbeis adotadas no
Brasil exige que a Administracdo faga julgamentos, estimativas e premissas que afetam a
aplicagio de politicas contabeis ¢ os valores reportados de ativos, passivos, receitas e despesas.
Os resultados reais podem divergir dessas estimativas.

Ativos e passivos significativos sujeitos a essas estimativas e premissas incluem; i) a provisio
para redugfio ao valor recuperavel do contas a receber (Nota Explicativa n° 7); ii) revisgo da
vida ttil sobre o ativo imobilizado (Nota Explicativa n° 10); iii) provisdes para riscos civeis,
fiscais e trabalhistas (Nota Explicativa n° 15); e iv) ativos, passivos e premissas de
aposentadoria e demais beneficios de risco relativos a planos de beneficios pos-emprego (Nota
Explicativa n® 24).

Estimativas e premissas sio revistas de forma continua, pelo menos anualmente. Revisdes com
relagio a estimativas contébeis s&o reconhecidas no exercicio em que as estimativas sao
revisadas e em quaisquer exercicios futuros afetados.

As informagdes sobre julgamentos criticos referentes as politicas contabeis adotadas que tem

efeitos significativos sobre os valores reconhecidos nas demonstragdes financeiras estao
descritos a seguir:

12



C.

Servigo de Apoio as Micro ¢ Pequenas
Empresas do Piaul - SEBRAEPI
Demonstracdes financeiras

em 31 de dezembro de 2015

Premissas de cdlculos atuariais sobre o plano de beneficios de risco pds-emprego
O valor atual de obrigagdes de beneficios de risco a empregados depende de uma série de
fatores que sdo determinados com base em célculos atuariais, que utilizam uma série de
premissas. Entre as premissas usadas na determinagéo do custo (receita) liquido para o plano,
estd a taxa de desconto. Quaisquer mudangas nessas premissas afetaréio o valor contabil das
obrigagtes do plano.

A Entidade determina a taxa de desconto apropriada ao final de cada exercicio. Esta é a taxa de
juros que deveria ser usada para determinar o valor presente de futuras saidas de caixa
estimadas, que devem ser necessérias para liquidar as obrigagGes do plano. Ao determinar a taxa
de desconto apropriada, a Entidade considera as taxas de juros de titulos privados de alta
qualidade, sendo estes mantidos na moeda em que 0s beneficios serfio pagos e que tém prazos
de vencimento proximos aos prazos das respectivas obrigagdes de planos de pensdo.

Outras premissas importantes para as obrigagdes de planos de pensio se baseiam, em parte, em
condiges atuais do mercado. Informag@es adicionais estdo divulgadas na Nota Explicativa n® 24.

Provisées para riscos tributdrios, civeis e trabalhistas

A Entidade reconhece provisao para causas civeis, trabalhistas e fiscais. A avaliagio da
probabilidade de perda inclui as evidéncias disponiveis, a hierarquia das leis, as jurisprudéncias
disponiveis, as decisdes mais recentes nos tribunais e sua relevéncia no ordenamento juridico,
bem como a avaliagio dos advogados internos e externos.

As provisdes sdo revisadas e ajustadas para levar em conta alteragdes nas circunstdncias, tais
como prazo de prescrigéio aplicavel, concluses de inspegdes fiscais ou exposigdes adicionais
identificadas com base em novos assuntos ou decisdes de tribunais.

A liquidagiio das transagdes envolvendo essas estimativas poderd resultar em valores
significativamente divergentes dos registrados nas demonstragdes financeiras devido as
imprecisdes inerentes a0 processo de sua determinagéo. A Entidade revisa suas estimativas e
premissas em bases mensais. (Informagdes adicionais estdo divulgadas na Nota Explicativa n°® 15).

Depreciagdo de ativos tangiveis
A depreciacdo é calculada pelo método linear, a taxas anuais que variam entre 1,67% a 50%,
levando em consideragdo a vida ttil estimada dos bens.

Itens do ativo imobilizado sdo depreciados a partir da data em que sio instalados ¢ estdo
disponiveis para uso, ou em caso de ativos construidos internamente, do dia em que a
construcdo é finalizada e o ativo estd disponivel para utilizagio.

Os métodos de depreciagio, as vidas (teis e os valores residuais serdo revistos a cada
encerramento de exercicio financeiro e eventuais ajustes séo reconhecidos como mudanga de
estimativas contébeis (Nota Explicativa n° 10).

Principais praticas contabeis

As principais politicas contdbeis adotadas na elaboragdo das demonstragdes financeiras estdo
definidas abaixo. As politicas foram aplicadas de forma consistente com todos os exercicios

apresentados nestas demonstrages financeiras, a menos quando divulgado de forma diversa.
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Reconhecimento das receitas e despesas
As receitas e despesas sdo contabilizadas pelo regime de competéncia.

As receitas de contribuigio Social Ordindria - CSO ¢é relacionada com a transferéncias
petiédicas do SEBRAE Nacional para a Entidade, cujo registro ¢ efetuado a partir do momento
em que o direito ocorre, sendo normalmente recebida no més de sua competéncia (Nota
Explicativa n° 17). Essas receitas sdo relacionadas as transferéncias sistémicas e periédicas da
Secretaria da Receita Federal do Brasil - SRFB originadas do Instituto Nacional da Seguridade
Social - INSS (Lei n° 8.154 de 28 de dezembro de 1990 - contribuigio parafiscal das empresas
privadas instaladas no pais) a0 SEBRAE Nacional, que por sua vez repassa 0s recursos as
Unidades regionais do Sistema SEBRAE.

As receitas de Contribuigéio do Nacional - CSN & relacionada a execugio dos projetos eleitos
para o exercicio e apropriada a partir da execugdo dos Projetos. (Nota Explicativa n® 17).

As receitas de convénio com parceiros sio apropriadas de acordo com a execugo das despesas
correlatas aos respectivos convénios de origem.

As receitas de empresas beneficiadas sdo reconhecidas quando da efetiva prestacio do servigo
(Nota Explicativa n°® 18).

Instrumentos financeiros ndo derivativos

Ativos financeiros ndo derivativos
A Entidade reconhece os recebiveis e dep6sitos inicialmente na data em que foram originados.

Todos 0s outros ativos financeiros sio reconhecidos inici almente na data da negociagfio, que € a
data na qual a Entidade se torna uma das partes das disposigdes contratuais do instrumento.

A Entidade classifica os ativos financeiros ndo derivativos nas seguintes categorias: ativos
financeiros registrados pelo valor justo € recebiveis.

Ativos financeiros registrados pelo valor justo

Os custos da transacdo dos ativos financeiros sdo reconhecidos no resultado conforme
incorridos, sdo mensurados pelo valor justo, e mudangas no valor justo desses ativos, 540
reconhecidas no resultado do exercicio.

Recebiveis

Recebiveis sdo ativos financeiros com pagamentos fixos ou calculdveis que ndo sdo cotados no
mercado ativo. Tais ativos sdo reconhecidos inicialmente pelo valor justo acrescido de
quaisquer custos de transagdo atribuiveis. Apos o reconhecimento inicial, os recebiveis sd0
mensurados pelo custo amortizado utilizando o método dos juros efetivos, deduzidos de
qualquer perda por redugéo ao valor recuperéavel.

Os recebiveis abrangem as rubricas contas a receber € outros créditos.
Caixa e equivalentes de caixa

Caixa e equivalentes de caixa abrangem saldos de caixa e investimentos financeiros com
vencimento original de trés meses ou menos a partir da data da contratagéo, 0s quais s&o sujeitos
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a um risco insignificante de alteragéio no valor, € sdo utilizadas na gestiio das obrigagdes de
curto prazo. Numerérios vinculados a convénios e programas ndo compdem este grupo contdbil.
(Nota Explicativa n°® 5).

Passivos financeiros ndo derivativos

Todos os passivos financeiros (incluindo passivos designados pelo valor justo registrado no
resultado) sdo reconhecidos inicialmente na data de negociagdo na qual a Entidade se torna uma
parte das disposi¢Bes contratuais do instrumento. A Entidade baixa um passivo financeiro
quando tem suas obrigacdes contratuais retirada, cancelada ou vencida.

A Entidade classifica os passivos financeiros ndo derivativos na categoria de outros passivos
financeiros. Tais passivos financeiros sdo reconhecidos inicialmente pelo valor justo acrescido
de quaisquer custos de transagao atribuiveis. Ap6s o reconhecimento inicial, esses passivos
financeiros sio mensurados pelo custo amortizado através do método dos juros efetivos.

A Entidade tem os seguintes passivos financeiros ndo derivativos: contas a pagar a fornecedores
e outras contas a pagar.

Fornecedores e outras contas a pagar

As contas a pagar a fornecedores e outras contas a pagar sdo obrigaces a pagar por bens €
servigos que foram adquiridos no curso normal de suas atividades estatutdrias, ¢ sdo
classificadas como passivo circulante se o pagamento for devido no curso normal, por até 12
meses. Ap6s esse periodo, sdo apresentadas no passivo nfo circulante. Os montantes s&o
reconhecidos inicialmente pelo valor justo e subsequentemente, se necessario, mensurado pelo
custo amortizado com o método de taxa efetiva de juros. (Nota Explicativa n° 13).

Perdu por redugdo ao valor recuperdvel de ativos financeiros (impairment)

Um ativo financeiro ndo mensurado pelo valor justo por meio do resultado € avaliado a cada,
data de apresentagdo para apurar se hd evidéncia objetiva de que tenha ocorrido perda no seu
valor recuperavel. Um ativo tem perda no seu valor recuperdvel se uma evidéncia obj etiva
indica que um evento de perda ocorreu apds 0 reconhecimento inicial do ativo, e que aquele
evento de perda teve um efeito negativo nos fluxos de caixa futuros projetados que podem ser
estimados de uma maneira confidvel.

Classificagdo entre Circulante e Nio circulante
Os direitos realizaveis e as obrigagbes venciveis apos os 12 meses subsequentes 4 data das
demonstragtes financeiras séo considerados como n#o circulantes.

Imobilizado

Reconhecimento e mensuragio

Itens do imobilizado sdo mensurados pelo custo histérico de aquisiglo ou construgdo, deduzido
de depreciagéio acumulada e perdas de reducio ao valor recuperével (impairment) acumuladas.
O custo inclui gastos que sdo diretamente atribufveis 4 aquisigio de um ativo e o passivo

correspondente, quando aplicavel, ¢ reconhecido como provisdes no passivo. (Nota Explicativa n°
10).
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(ij)  Custos subsequentes
Gastos subsequentes sdo capitalizados na medida em que seja provavel que beneficios futuros
associados com os gastos serdo auferidos pela Entidade. Gastos de manutengao e reparos
recorrentes sdo registrados no resultado quando incorridos.

(iij)  Depreciagao
Itens do ativo imobilizado séo depreciados pelo método linear no resultado do exercicio com
base na vida ttil econémica estimada dos bens. Terrenos ndo sio depreciados.

Itens do ativo imobilizado séio depreciados a partir da data em que sdo instalados e estdo
disponiveis para uso, ou em caso de ativos construidos internamente, do dia em que a
construgdo ¢ finalizada e o ativo estd disponivel para utilizagdo.

Os métodos de depreciagdo, as vidas Uteis e 0s valores residuais serfio revistos a cada
encerramento de exercicio financeiro e eventuais ajustes sdo reconhecidos como mudanga de
estimativas contébeis.

As vidas fiteis estimadas para o exercicio corrente ¢ comparativo foram apresentadas na Nota
Explicativa n® 10.

e. Perda por redugiio ao valor recuperavel de ativos nio financeiros (Impairment)
Os ativos nfo financeiros, incluindo o ativo imobilizado, sdo revistos para se identificar perdas
ndo recuperaveis sempre que eventos ou alteragdes nas circunstancias indicarem que o valor
contdbil pode n#o ser recuperavel. Quando aplicével, a perda ¢ reconhecida pelo montante em
que o valor contdbil do ativo ultrapassa seu valor recuperavel, que € o maior entre 0 prego
liquido de venda e o valor em uso de um ativo. Para fins de avaliagdo, os ativos sdo agrupados
no nivel mais baixo para o qual existem fluxos de caixa identificaveis separadamente. (Nota
Explicativa n® 10).

f.  Provisdes
As provisdes sio reconhecidas apenas quando existe uma obrigagio presente (legal ou implicita)
resultante de evento passado, seja provéavel que para a solugdo dessa obrigagdo ocorra uma saida
de recursos e o montante da obrigagio passa a ser razoavelmente estimado. As provisdes séo
constituidas, revista e ajustadas de modo a refletir a melhor estimativa nas datas das
demonstragdes. As provisdes sdo mensuradas pelo valor presente dos gastos necessarios para
liquidar uma obrigagfio, a qual reflita as avaliagGes atuais de mercado do valor temporal do
dinheiro e dos riscos especificos da obrigagéo. O aumento da obrigagao em decorréncia da
passagem do tempo € reconhecido como despesa financeira.

O reconhecimento, a mensuragdo e a divulgacdo das provisdes, contingéncias ativas €
contingéncias passivas sio efetuados, de acordo com os critérios definidos no Pronunciamento
Técnico CPC 25 e consideram as premissas definidas pela Administragdo da Entidade e seus
assessores juridicos. (Nota Explicativa n° 15).

g.  Beneficios a empregados
Beneficios de curto prazo

Obrigagdes de beneficios de curto prazo a empregados sdo mensuradas em uma base ndo
descontada e sio incorridas como despesas conforme o servigo relacionado seja prestado. O

16



Servige de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas do Piaui- SEBRAE/PI
Demonsiragées financeiras

em 31 de dezembro de 2015

passivo é reconhecido pelo valor esperado a ser pago sob os planos de remuneragao em dinheiro
ou participagdo nos lucros de curto prazo se a Entidade tem uma obrigacdo legal ou construtiva
de pagar esse valor em fungéo de servigo passado prestado pelo empregado, e a obrigagdo possa
ser estimada de maneira confidvel. (Nota Explicativa n® 11).

Beneficios pos-emprego

O Servico de Apoio s Micro e Pequenas Empresas do Estado do Piaui - SEBRAE/PI ¢ um dos
patrocinadores soliddrios do plano de beneficios SEBRAEPREYV, administrado e executado pelo
SEBRAE Previdéncia - Instituto SEBRAE de Seguridade Social. O plano possui caracteristicas
de contribuigiio definida cujos percentuais séo baseados na folha de pagamento, sendo essas
contribuigdes levadas ao resultado quanto incorridas, exceto pelo risco vinculado a projecdo de
contribuigdes em caso de invalidez ou morte. Essa parcela de risco gera a obrigac#o atuarial de
beneficio pés-emprego sob a qual o SEBRAE/PI reconhece uma despesa de beneficios a
empregados no resultado de cada exercicio durante a carreira ativa de sua populagdo.

Para apurar o valor da obrigagdo atuarial relativo aos beneficios de risco, o SEBRAE/PI contrata
anualmente um atudrio qualificado. (Nota Explicativa n° 24).

Caixa e equivalentes de caixa

3111272015 31/12/2014
Descrigio
Contas bancarias 250 162
Apicag@es financeiras (i) 5.111 6.189
Total 5.361 6.351

Séo aplicagdes financeiras, com disponibilidades imediatas, que atendem aos requisitos de caixa e equivalentes de
caixa, cuja posigio, em 31 de dezembro de 2015 e 2014, conforme demonstrado a seguir:

Banco Modalidade do fundo 31/12/2015 31/12/2014
Banco do Brasil BB Milénio 10 5111 6.189
Total 10.455 6.189

As aplicagdes em fundos séo atualizadas com base na cota divulgada em cada més. O valor
justo dos ativos é igual ao valor contdbil registrado.

A taxa de rentabilidade do Banco do Brasil do ano de 2015 foi de 13,1647% (no ano de 2014 foi
de 10,8771%).

Total de

cotas do Representatividade Valor unit. Valor

fundo em Sebrae/Pl no F1 dacota TFundo contibil em

Bancos 311122015 Cotas Sebrae/P1 (%e) 31/12/2015  exclusivo  Tipo 311212015
Banco do Brasil 263.975.745 737.763 027% 652 Nio Renda fixa 3111
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Aplicacoes financeiras

Banco Modalidade do fundo 31/12/2015 31/12/2014
Caixa Econdmica Federal FIF Caixa 5.344 3.454
Total 5.344 3.454

As aplicages em fundos sdo atualizadas com base na cota divulgada em cada més. O valor
justo dos ativos & igual ao valor contdbil registrado.

A taxa de rentabilidade da Caixa Econ6mica Federal no ano de 2015 foi de 12,5159% (no ano
de 2014 foi de 10,0336%).

Total de
cotas do Representatividade Valor unit. Yalor
fundo em Sebrae/Pl no Fl dacota Fundo contdbil em
Bancos 31/12/2015  Cotas Sebrae/P1 (%o} 31/122015  exclusivo  Tipo 311212015
Caixa Econdmica Federal ~— 453.935.204 385.874 0,08% 13,34 Nio Renda fixa 5.344

Todas as aplicagdes financeiras sdo classificadas como instrumentos financeiros mensurados ao
valor justo por meio de resultado. As aplicagGes em fundos sdo atualizadas com base na cota
divulgada em cada més. O valor justo dos ativos € igual ao valor contabil registrado.

Valores a receber

Descricio 31/12/2015 31/12/2014
Créditos a receber (i) 2 172
Cheques e cartdo (ii) 128 92
(-) Provisdo para crédito de liquidagao (iii} M (1
Total 129 153

Créditos a receber referente a operagdes de venda de produtos, cursos e consultorias.
Refere-se a cheques e cartdes com possibilidades de recebimentos com processos iniciados.

Proviséo constituida com base na expectativa de niio recebimento financeiro a partir de 180 dias de atraso da data de
vencimento.

Movimentacio da provisdo para redugio ao valor recuperavel

31/12/2015 31/12/2014
Saldo inicial 111 54
Constituicio 63 116
Baixas (173) (59
Saldo final (1) 111
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0

Outros créditos a receber
O grupo ¢ formado por créditos diversos relativo & contribuigio
anterior e outros, conforme apresentado a seguir:

Descrigio

Créditos de INSS (i)
Outros créditos

Total

Servico de Apoio as Micro ¢ Pequenas
Empresas do Piaui - SEBRA E/PI
Demonstragdes financeiras

em 31 de dezembro de 2015

social a receber do exercicio

31/12/2015 31/12/2014
1.284 -

26 3

1.310 3

Valor referente & causa judicial, transitada em julgado, em favor

contribuigdes previdenciarias

feitas com base no art. 22 da Lei n.

do SEBRAE PI, junto & Receita Federal relativa as
8212/91, referente ao recolhimento de 15% sabre 0

valor bruto da nota fiscal ou fatura de prestagfio de servigos

proprios, relativos a servigos prestados por cooperados

por intermédio de cooperativas de trabalho, A apelagéo civel n. 2009.40.00.001357-9/P1 de numeragfio Gnica

0001333-35.2009.4.01.4000 foi aceita e transitada em julgado, dando direito ao SEBRAE PI de utilizar este crédito

por meio de compensacéo diretamente na GFIP para competéneias vincendas.

Transagdes com partes relacionadas
Sio definidos como partes relacionadas os seguintes entes:

Quaisquer entidades integrantes do Sistema SEBRAE
Pessoal chave da Adminisiragao

Fundo de Previdéncia Privada (SEBRAEPREV)

As transagdes com as partes relacionadas estéo resumidas a seguir:

Créditos com o Sistema SEBRAE

Descrigiio 31/12/2015 311272014
Recursos CSO a Receber (i) 4 1
Recursos de CSN a receber (ii) 794 102
Total 798 103

Nesta rubrica sdo registrados créditos a receber do SEBRAE/NA, relativo aos recursos de “Contribuigdes Sociais

Ordinarias - CSO”. O saldo remanescente de CSO registrado em dezembro de

2015 foi recebido no inicio do

exercicio de 2016 conforme IN 37/16 Sebrae Naciona

|, Conforme diretrizes orgamentarias definidas para a

¢laborag@io do Plano Plurianual do periodo de 2014 22017 ¢

do orgamento de 2015 do sistema SEBRAE sfo

estabelecidas as receitas sociais ordinérias para cada unidade do SEBRAE.

Nio hé aplicagiio de juros ou quaisquer 6nus sobre os recursos a receber.

Créditos de CSN a receber mediante comprovagdo dos gastos com projetos vinculados.
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Servico de Apeio as Micro e Peguenas
Empresas do Piaui - SEBRAE/PI
Demonsiragdes financeiras

em 31 de dezembro de 2015
b. Obrigacdes com o Sistema SEBRAE
31/12/2015 31/12/2014
Nio Nio

Descrigiio Circulante circulante Total Circulante circulante  Total
CSN a devolver (i) 3.163 - 3.163 1.201 - L2010
Outras débitos (ii) 156 130 286 - - -
Empréstimos captados (iif) 606 2,725 3.331 87 481 568
Total 3.925 2.855 6.780 1.288 481  1.769

(i)  Nesta rubrica s3o registradas as obrigagdes com o SEBRAE/NA, relativo aos recursos de “Confribuigdes
Sociais Nacionais - CSN”, recebidos e ainda nfo aplicados nos projetos especificos a que se destinam. Por
ocasio do encerramento do exercicio, conforme prevé a IN 37-16, o valor da CSN néo utilizado serd
devolvido ao SEBRAE/NA. O registro mensal da receita CSN & feito com base nas informagGes do
relatério de transferéncia do Sistema de Monitoramento Estratégico (SME). Ao final do exercicio de 2015
os acertos contébeis no SEBRAE/PI e no SEBRAE/NA deverfio manter o equilibrio entre os registros de
direito e obrigagéio entre as partes. As informagdes do relatorio de transferéncia de CSN do SME seréio
utilizadas como Unica fonte de informagdo para o acerto final do exercicio.

Valores referem-se a aquisigio de licengas de uso de softwares, as quais foram pagas pelo SEBRAE
Nacional e repassadas para cada unidade com seu respectivo valor por meio do contrato 538/14e
resolugiio Direx 1931/2014, a ser pago em 24 parcelas, sem corregdo ¢ com previsio de término em
outubro/2017,

Nesta rubrica, siio registradas as obrigagdes com o SEBRAE/NA, relativas aos recursos de empréstimos
recebidos mediante antecipacdo de receitas, com vistas 4 ampliagdo da sede e a aquisigio de imdvel
contiguo 4 sede localizada a Av. Campos Sales, n° 1.046, Centro, conforme decisfio CDN n° 261/2011
Resolugiio DIREX n® 2.016/11 SEBRAE Nacional. O SEBRAE/PI pagard em 87 (oitenta ¢ sete) parcelas
mensais, corrigidas pela variagdo da Taxa de Juros de Longo Prazo (TILP), com previsdo de término em
junho de 2021.

Detalhamento dos empréstimos

Data da Ultimo

Fonte Contrato assinatura Juros vencimento

SEBRAE Nacional 086/2014 01/04/2014  100% TILP am. JTun/2021

Cronograma de pagamento 3171272015 31/12/2014
2016 606 87
2017 617 87
2018 617 87
2019 617 87
2020 617 87
2021 257 46
3.331 481
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Servigo de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas do Piaui - SEBRAEFI
Demonsiragdes financeiras

em 31 de dezembro de 2015

Transacdes de resultado — Receitas

Descri¢io 31/12/2015 31/12/2014
Contribuigfio Social Ordinéria (CSO) 40,740 38.493
Contribuigio Social Nacional (CSN) 16.554 12.935
Total 57.294 51.428

As transagdes que afetam o resultado correspondem as contribuigdes sociais ordindrias,
conforme distribuiciio definida pelo SEBRAE/NA, com base na arrecadag@o do ano anterior
acrescido da expectativa de aumento previsto para o exercicio atual.

Operagdes com pessoal-chave da Administracao

Empréstimos para diretores
A Entidade ndo concede empréstimos a diretores e a outros dirigentes.

Remuneragdo de pessoal-chave da Administragdo

Contemplam os membros do Conselho Deliberativo, Fiscal e Diretoria Executiva. De acordo
com o art.9°, inciso VII do Estatuto Social do SEBRAE Nacional e Art. 6°. Do Estatuto Social
do SEBRAE/PI ¢ principio sistémico a ndo remuneragio dos membros dos Conselhos
Deliberativos ¢ Fiscal. E competéncia dos Conselhos Deliberativo Nacional - CDN e Estadual -
CDE a definigo de remunerag@o e beneficios da Diretoria Executiva. Demonstramos a seguir,
os valores acumulados de remuneragéo do pessoal-chave da

Administragéo:
Descrigiio 2015 2014
Remuneragio I 1.315 973
Beneficios 139 125
Total 1,454 1.098

Os valores envolvendo a entidade de previdéncia complementar - SEBRAEPREY - estdo deseritos
na Nota Explicativa n® 24,

Ativo imobilizado
A seguir a composiggo do ativo imobi lizado para 31 de dezembro de 2015 e 2014:

Taxa anual de Saldo em Saldo em
Descricio Depreciagio 31/12/2014 Adicies Baixas 311272015
Custo contibil
Termreno - 1.343 - - 1.343
Edificagdes 1,67a22% 8,400 - - 8.400
Qbras em andamento - 046 3328 . 4.274
Méveis e utensilios 10 e 20% 1.568 32 - 1.600
Velculos e acessorios 11a27,5% 700 124 - 824
Maquinas/cquipamentos 5e10% 1.096 40 - 1.136
Equipamentes de informdtica 6,0 a 50% 2015 261 - 2276
Instalagdes 10% 17 - 5 17
Total do custo 16,085 3.785 - 19.570
Total da depreciagio acumulada (5.870) (734) - {6.604)
Provisio p/perdas-veiculos (26) - - (26)
Total liquido 10.189 3.051 13.240
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Servico de Apoio a5 Micro ¢ Pequenas
Empresas do Plaui - SEBRAE/PI
Demonsiragfes financeiras

em 31 de dezembro de 2013

Taxa Anual de Saldo em " " Saldo em
Senarinty Depreciaglo 31/12/2013 Aguinigtey P 31/12/2014
Custo contébil
Temeno - 1,343 - - 1.343
Edificagies 1,67a22% B.400 - - 8.400
Moveis e utensilios 10e 20% 1.585 168 (185) 1.568
Obras em andamenio - 211 735 - 946
Veioulos & Acessdrios 11827,5% 682 92 (74) 700
Maquinasfequipamentos 5e10% 1.130 77 {111) 1.096
Equipamentos de Informética 6,6 a50% 2100 48 (133) 2015
Instalagies 10% 17 - - 17
Total do custo 15.468 1120 (503) 16,085
Total da deprecingiio acumulada (5.499) (794) 423 (5.870)
Provisdo p/ perdas - veiculos {26) - - (26)
Total liguide 9.943 10.189

10 Beneficios a empregados de curto prazo
As obrigacdes correspondem a saldos em aberto a pagar decorrentes de beneficios aos

empregados:
Descrigio 31/12/2015  31/12/2014
Encargos sociais a recolher 367 332
Consignagdes da folha de pagamento 10 13
Total 3717 345

11  Obrigacdes tributarias

Deserigio 31/12/2015 31/12/2014
ISS sobre servigos pessoa juridica a recolher 171 179
IRRF sobre saldrios a recolher 236 177
PIS/COFINS/CSLL Retengiio sobre servigo pessoa juridica a recolher 197 78
INSS retido sobre servigos pessoa juridica a recolher 57 55
IRRF sobre pessoa juridica a recolher 48 39
PIS arecolher 18 15
Outros 33 20
Total 760 563

12 Contas a pagar a fornecedores e outros
A seguir, apresentamos saldo de contas a pagar a fornecedores de materiais e servigos e outras

obrigagoes:
Descrigiio 31/12/2015 31/122014
Fornecedores 456 100
Qutras obrigagdes 1 z
Total 457 100
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Servigo de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas do Piaui - SEBRAE/PI
Demanstragdes financeiras

em 31 de dezembro de 2015

Obrigagdes sobre a folha de pagamento

Descrigio 31/12/2015 31/12/2014
Férias 1.138 1.080
INSS sobre férias 236 229
FGTS sobre férias 91 87
Salario educagiio sobre férias 28 27
PIS sobre férias 12 11
Total 1.505 1.434

Corresponde as provisdes de férias e 0s respectivos encargos sociais pertinentes ¢ foram
constituidas em fungo dos direitos adquiridos pelo quadro de pessoal até a data do balango.

Provisdes para riscos civeis, fiscais e trabalhistas

A seguir demonstramos a composicdo das obrigagdes, por natureza, relacionadas aos processos
judiciais e administrativos classificados pela assessoria interna do SEBRAE/PI como risco
“provével” de perda:

Depositos judiciais Provisiio
Descrigiio 31/12/2015 31/12/2014 31/12/2015 31/12/2014
Riscos trabalhistas 24 33 - -
Riscos civeis 19 19 18 18
Riscos fiscais 8.744 5.484 8.992 5.907
Total 8.787 5.536 9.010 5.923

A Entidade, fundamentada pelos seus consultores juridicos, formalizou pedido com as
instituigdes financeiras com as quais mantém recursos aplicados, requerendo, a partir do
exercicio de 2003, a néo retengfio do imposto de renda sobre os rendimentos auferidos.
Entretanto, em janeiro de 2010, a Entidade, conservadoramente, passou a reconhecer tais
retencdes dentro do periodo de sua competéncia e efetuou provisdo para os rendimentos
auferidos sobre as aplicagdes financeiras incidentes, em montante suficiente as exigibilidades
correspondentes aos anos ainda nio prescritos. Em dezembro/2015 a Entidade realizou a
reversdo destas provisdes em razdo da decadéncia, prevista no artigo 173 do CTN: “representa a
perda do direito da Fazenda Publica Federal, Estadual ou Municipal, constituir, através do
langamento, o crédito tributério, em razéo do decurso do prazo de 5 anos”.

A Entidade vem questionando judicialmente débitos fiscais considerados como devidos pelo
Tnstituto Nacional de Seguridade Social (INSS), relativos ao processo n° 2004.40.00.07256-0, no
montante de R$ 1.200 (valores histéricos) referente a § (cinco) NotificagGes de Langamento de
Débito - NFLD do periodo de 1991 a 2001 sobre INSS sobre pagamento de auténomos, INSS sobre
pagamento de diretores ndo empregados, INSS construgdo (obra do prédio) e INSS sobre didrias de
empregados superiores a 50% do salério (configuragdio de salario contribuigao). Essas NFLD’s
foram questionadas administrativamente, sem &xito, € a Entidade ingressou com agfo anulatoria dos
débitos, com pedido de liminar (emisséo de certiddo negativa), no entanto a agéo foi julgada
improcedente em 1° Insténcia e atualmente encontra-se em fase de apelagéio (2° Insténcia). Os
assessores legais da Entidade entendem como remota a perda da Entidade na referida agdo.
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Servigo de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas do Piani - SEBRAE/PI
Demonstragoes financeiras

em 31 de dezembro de 2015

Em relagéio as obrigagdes fiscais - INSS, a partir da competéncia de abril/2012 a Entidade
passou a recolher o INSS sobre a folha de pagamento ¢ servigos prestados - PF - Parte
Empregador, através de depésitos judiciais, Processo n° 2008.4000.003027-3, Secretaria da
Receita Federal do Brasil, ajuizando agéo, visando a exoneragdo e recuperagio dos valores
pagos a titulo de contribuigdo previdenciaria. Em 31 de dezembro de 2015, a Entidade possui
provisdo no valor de R$ 8.691 constituida e 0 mesmo valor em depdsitos judiciais.

As provisdes foram constituidas com base no relatério da assessoria juridica do SEBRAE/PL,
relativo a data-base de 31 de dezembro de 2015.

O SEBRAE/PI possui os seguintes valores relativos a processos classificados pela assessoria
juridica com probabilidade de perda “possivel”, os quais ndo possuem provisao reconhecida nas
demonstragdes financeiras:

Descrigho 31/12/2015 31/12/2014
Riscos Trabalhistas 140 140
Riscos Civeis 50 50
Total 190 190

Patriménio liquido

Composi¢iio do patrimdnio liquido

O patriménio liquido ¢ representado pelos superévits / (déficits) acumulados, pelo saldo
de reserva de reavaliagio, bem como pelo saldo de ajuste de avaliagiio patrimonial
representado pela mais valia do custo atribuido dos bens do ativo imobilizado quando
da adogo inicial do Pronunciamento Técnico CPC 27, sendo este realizado de acordo
com a depreciagéo dos bens de origem.

Superavits acamulados
Refere-se aos resultados apurados em exercicios anteriores.

Superivit (déficit) do exercicio

Representa o resultado auferido no exercicio social corrente. Apos deliberagdo pela
Administragdo, esses valores sio absorvidos pela conta de superavits (déficits)
acumulados.

Receitas com contribuicio social

2015 2014

Descricio
Contribuigo Social - CSO 40.740 38.493
Contribuigio Social do Nacional - CSN 16.554 12.935
Total 57.294 51.428
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Servico de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas do Piaui - SEBRAE/PI
Demonstragdes financeiras

em 31 de dezembro de 2015

Contribuigiio Social Ordinaria (CSO)
Nesta conta sdo registradas as contribuigdes sociais ordindrias, conforme distribuigdo definida
pelo SEBRAE Nacional, com base na arrecadaggio do ano anterior acrescida da expectativa de

aumento previsto para o exercicio atual.

Contribuigiio Social Nacional (CSN)

Recursos transferidos pelo SEBRAE/NA para o SEBRAE/PI para execugdo de: chamadas
publicas de projetos, projetos especiais, projetos estruturantes e ressarcimentos de despesas com
destinagfio especifica do orgamento do SEBRAE/PI( IN.37.16)

Receitas de empresas beneficiadas
Nessa rubrica sfo registradas as receitas oriundas da prestagao de servicos a terceiros, como
treinamento, elaborago de projetos, consultoria, palestras, entre outros, conforme demonstrado:

2015 2014

Descrigiio
Treinamentos 401 407
Consultoria 1.016 818
Feiras/locago de espagos 319 209
Elaboragiio de projetos - 34
Livros & prospectos 3 4
Palestras 16 8
Empretec 128 144
Total 1.883 1.624

So alocadas as receitas provenientes da prestago de servigos para terceiros.

Outras receitas operacionais

S#o regisiradas as receitas com alugueis, recuperagdes e restituigdes e reversOes. Destaca-s€ no
ano de 2015 o processo n° 0001333-35.2009.4.01.4000 do Tribunal Regional Federal da
Primeira Regidio - INSS Cooperativas - relativo a recuperagéo de valores pagos de contribuigéo
previdencidria do periodo de 03/2004 a 05/2014 no valor de R$ 1.619, a serem compensados na
GFIP/SEFIP em periodos posteriores.

Descrigio 2015 2014
Recuperagio ¢ restituipdes 23 129
Aluguéis e arrendamentos 10 9
Reversfio de provisdes 122 -
Receitas exercicios anteriores 1.619 3
Outras 45 112
Total 1.819 253
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Servico de Apoio das Micro e Pequenas
Empresas do Piaui - SEBRAE/PI
Demonstracdes financeiras

em 31 de dezembro de 20135

Despesas com pessoal, encargos e beneficios sociais
Deserigiio 2015 2014
Salérios (8.725) (7.106)
INSS e FGTS saldrios (2.881) (2.341)
Férias (1.306) (1.162)
INSS ¢ FGTS férias (272) (342)
13° salério (911) (779)
INSS e FGTS 13° (253) (218)
Assisténcia médica e odontoldgica (1.320) (1.190)
Auxilios alimentagdo e transporte (1.680) (1.351)
Gratificagdes (1.072) (939)
Indenizagdes trabalhistas (1.466) (24)
QOuiros beneficios sociais (120) (104)
Previdéncia privada (312) (260)
Seguro de vida em grupo (20) (26)
Total (20.338) (15.862)
Nesta rubrica séo registradas as despesas com saldrios, rescisdes, horas extras, adicionais e
outros proventos, bem como encargos e beneficios relacionados a folha de pagamento.
Despesas com servigos profissionais e contratados
Nesta rubrica sdo registradas as despesas de servigos de terceiros (Pessoa Juridica e Fisica) que
compreendem a contratacio de consultoria, instrutores e servigos técnicos especializados
diversos para atender os projetos coletivos e individuais, apresentando variagSes normais de
acordo com a demanda dos projetos. Sto considerados na rubrica os servigos de manutengéo,
seguranga e limpeza e os encargos sociais s/ servigos prestados.
Descrigiio 2015 2014
Advocacia g9, 2 —- (729) (384)
Capacitagéio e treinamento de pessoal ' __—(206) —{135)
_~Consultoria J2/6 7 a3sm—(12309)
Elaboragfio e gestdo de projetos 1 (120) (153)
Estagiérios Ad) (985) (803)
Gastos com manutengio (686) (514)
Gastos com publicidade ) (4.564)——— (4.668)
Gastos com software TP (999) (178)
Instrutoria ; » (3.119) (2.751)
Limpeza e Conservagéo 4 87 (104)
Qutros servigos contratados (2.099) (2.101)
Servigos de apoio administrativo (62) 27
Vigilancia o— - (461) (247)
Total y (27.994) (24.369)
q ‘fr‘.f’
Custos e despesas de operacionaliza¢do

Nesse grupo séo registrados todos os gastos com aluguéis de equipamentos, vefculos, imdveis,
publicidade, espagos para feiras, servigos graficos, materiais de consumo, passagens €
transportes, didrias e hospedagem, referente aos diversos projetos da Entidade.
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23.1

Descricio

Aguaeluz

Aluguéis

Combustiveis e lubrificantes
Contribuigdes e auxilios
Material de uso € consuma
Servigo de transmissdo de dados em rede
Telefonia

Custos gerais

Diédrias

Passagens

Propaganda

Servigos graficos

Qutros custos

Total

Resultado financeiro liquido

Servigo de Apeio as Micro e Pequenas
Empresas do Piaut - SEBRAE/PI
Demonsiragtes financeiras

em 31 de dezembro de 2015

2015 2014
(507) (349)
(2.537) (3.389)
@70) @11)
(382) (137)
(887) (864)
(184) (169)
(251) (265)
(218) (585)
@2.151) (1.812)
(1.648) (1.638)
(2.063) (2.397)
(1.227) (938)
(304) (292)
(12.629) (13.046)

A seguir apresentamos o resultado financeiro liquido referente aos exercicios findos em 31 de
dezembro de 2015 e 2014, das receitas e despesas financeiras decorrentes das aplicagdes dos

recursos da Entidade.

Descrigdo

Receitas financeiras

Rendimentos Recursos Ordindrios
Rendimentos Recursos Proprios
VariagBes monetdrias ativas

Subtotal

Despesas financeiras
Variaglies monetérias passivas

Subtotal

Total receita financeira liquida

31/12/2015 31/12/2014
1.427 1.004

746 503

823 406

2.996 1.913

(46) (446)

(769) -
(815) (446)
2.181 1.467

As receitas financeiras estio representadas, basicamente, por rendimentos decorrentes das
aplicagdes da Entidade em fundos de renda fixa, objetivando res guardé-los da desvalorizagéo
monetéria por conta da inflagao, enquanto as despesas financeiras por encargos cobrados por

instituigtes financeiras, tais como juros e taxas bancdrias.
Beneficios a empregados pos-emprego

Descricio geral das caracteristicas do plano

0 plano SEBRAEPREV possui beneficios de risco que podem gerar ganhos ou perdas atuariais.

O plano possui as seguintes caracteristicas:

Os beneficios de contribuigiio definida assegurados pelo plano SEBRAEPREY séo:

Aposentadoria normal.
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Empresas do Piaui - SEBRAE/PI
Demonstragdes financeiras

em 31 de dezembro de 2015

Aposentadoria antecipada.

Aposentadoria por invalidez.

Penséo por morte.

Institutos de autopatrocinio, beneficio proporcional diferido e portabilidade.

Os beneficios de risco assegurados pelo plano SEBRAEPREV aos seus participantes séo:

Projegiio de contribuigdo em caso de invalidez.
Projegfio de contribuigdo em caso de morte.

O referido plano ndo inclui:

Beneficios de demisséo;
Beneficios de longo prazo, que ndo sejam aposentadorias ¢ pensdes;
Plano de assisténcia médica para empregados, ou participantes e assistidos.

Para se calcular os valores envolvidos o SEBRAE /PI contrata anualmente, por ocasido do
encerramento do exercicio social, empresa especializada para calculo de possiveis obrigagbes
atuariais a serem contabilizadas em suas demonstrages financeiras, a qual concluiu que
observada a avaliagio atuarial do exercicio de 2015 em conformidade com o CPC 33 Rl e
verificando a inexisténcia de passivo atuarial bem como de beneficios econdmicos para o
Patrocinador 0 SEBRAE/PI nio necessita de manter provisionamento em 31/12/2015 para o
Plano de Beneficios SEBRAEPREYV referente a beneficios pés-emprego a empregados.

O total de contribuigdes reconhecidas como despesas nas demonstragBes financeiras em 31 de
dezembro de 2015 monta R$ 312, conforme demonstrado a seguir:

Contribui¢des 31/12/2015 31/12/2014
Participantes 434 405
Bésica 320 268
Servigos passados 21 89
Voluntarias 93 48
Patrocinador 312 260
Bésica 301 250
Beneficios de Risco 11 10
Total 746 665
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Servigo de Apoio s Micro ¢ Pequenas
Empresas do Piaui - SEBRAE/PI
Demonstragies financeiras

em 31 de dezembro de 2015

732  Reconhecimento das obrigacdes atuariais e contribuigio do plano

Movimentag@o no valor presente das obrigagdes do beneficio definido

Descricio 31/12/2015 31/1272014
Obrigagdes do beneficio definido em 1° de janeiro ( 46) (23)
Custos do servigo corrente ' (4) (3)
Custo de juros (5) (3)
Ganhos (perdas) atuariais decorrentes de ajuste de experiéneia 8 (16)
Ganhos (perdas) atuariais decorrentes de alteragdes premissas financeiras 4 (D
Obrigagdes do beneficio definido em 31 de dezembro (43) (46)

Movimentagio no valor justo dos ativos do plano

Descrigio 31/12/2015 31/12/2014
Valor justo dos ativos do plano em 1° de janeiro 93 43
Receitas de juros 14 8
Ganhos (perdas) sobre ativos do plano (excluindo a receita de juros) (5) 33
Contribuigdes do empregador 11 9
Valor justo dos atives do plano em 31 de dezembro 113 23

Despesa reconhecida no resultado

Descricio 31/12/2015 31/12/2014

Custo do servigo corrente (4) 2

Ganhos (perdas) sobre o ativo (5) 33

Ganho (perdas) atuariais decorrentes de ajuste de experiéncia ] (16)

Efeito do teto do ativo (13) (23)

Retorno esperado dos ativos do plano () ()
Premissas atuariais

As premissas atuariais utilizadas na data do relatério sdo:

Premissas atuarias na data do relatorio 31/12/2015 31/12/2014
Taxa real anual de juros 12,76 % a.g. 11,22% a.a.
Projegdo de crescimento real de saldrio 2,16 % a.a. 2,18% a.a.
Taxa de inflagfio média anual x 5,00 a.a 5,00 a.a.
Expectativa de retorno dos ativos do plano 12,76 Yo a.a. 11,22% a.a.

Premissas relacionadas a mortalidade sdo baseadas em tabuas de mortalidade divulgadas a seguir.
e  Tabua de mortalidade/sobrevivéncia de ativos - AT-2000M e AT-2000F
e  Tébua de mortalidade/sobrevivéncia de aposentados - AT-2000M e AT-2000F
e Tabua de mortalidade/sobrevivéncia de invalidos - 50% UPM M + 50% UPF (MEDIA)

e  Tabua de entrada em invalidez - Tasa 1927 M&F
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Tabua de morbidez - N/A

O calculo da obrigagéo referente aos beneficios de risco & sensitivo as premissas de mortalidade
o entrada em invalidez descritas acima. Como as estimativas atuariais de mortalidade e invalidez
sdo refinadas ano a ano, 0 aumento de um ano na expectativa de vida ou entrada em invalidez
mostradas anteriormente sdo consideradas como sendo razoavelmente possiveis no proximo
exercicio.

Instrumentos financeiros - Gestdo de riscos

Da mesma forma que em todos os outros neg6cios, a Entidade podera estar exposta aos riscos
que decorrem da utilizagdo de instrumentos financeiros. Essa nota descreve os objetivos,
politicas ¢ processos da Entidade para a gestdo desses riscos ¢ 08 métodos utilizados para
mensurd-los, Mais informagdes quantitativas em relag@o a esses riscos sdo apresentadas a0

longo dessas demonstrages financeiras.
A Entidade poder estar exposta, em virtude de suas atividades, aos seguintes riscos financeiros:

Risco de crédito;
Risco de liquidez e
Risco de mercado (taxa de juros).

Nio houve nenhuma alteragdo substancial na exposigdo aos riscos de instrumentos financeiros
da Entidade, seus objetivos, politicas ¢ processos para a gestdo desses riscos ou os métodos
utilizados para mensurd-los a partir de periodos anteriores, a menos que especificado o contrario
nesta nota.

Principais instrumentos financeiros
Os principais instrumentos financeiros utilizados pela Entidade, dos quais surgem 0s riscos de
instrumentos financeiros, sd0 os seguintes:

Caixa e equivalentes de caixa (inclui: caixa, contas bancérias e aplicagdes em fundos de
investimento).

Contas a receber.
Contas bancrias e aplicagdes vinculadas a programas especiais.
Contas a pagar a fornecedores e outras.

Risco de crédito

Risco de crédito & o risco de a Entidade incorrer em perdas decorrentes de um cliente ou de uma
contraparte em wm instrumento financeiro, decorrentes da falha destes em cumprir com suas
obrigagdes contratuais. O risco ¢ basicamente proveniente das contas a receber de clientes e de
‘astrumentos financeiros ativos. O risco de crédito para a Entidade surge preponderantemente
das disponibilidades decorrentes de depdsitos em bancos & aplicagdes financeiras em fundos de
investimentos financeiros administrados pelo Banco do Brasil S.A. ou Caixa Econdmica
Federal. A Entidade julga que o risco de crédito é mitigado em razéo da qualidade das
institui¢Bes financeiras depositarias ¢ pelo tipo de papel aplicado pelos fundos de investimento
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que sdo representados relevantemente por titulos publicos federais. Os valores derivados de
recebiveis de terceiros possuem provisdo para créditos de liquidagdo duvidosa (Nota Explicativa
n° 7). Outros recebiveis sdo decorrentes de transagio com o proprio Sistema SEBRAE, cujo
risco de crédito de praticamente nulo.

A Entidade néo contrata instrumentos financeiros derivativos para gerenciar o risco de crédito.
Exposigio a risco de crédito

O valor contdbil dos ativos financeiros representa a exposigio méxima do crédito. A exposicio
méxima do risco do crédito na data das demonstragdes financeiras foi:

Nota 31/12/2015 31/12/2014
Caixa ¢ equivalentes de caixa 5 250 197
Aplicagtes financeiras 6 10.455 9.608
Contas a receber de clientes 7 129 153
Outros créditos 8 1.310 3
Créditos com o Sistema SEBRAE 9 798 103

Risco de liquidez

Risco de liquidez é o risco em que a Entidade ird encontrar dificuldades em cumprir com as
obrigages associadas com Seus passivos financeiros que sao liquidados com pagamentos & vista
ou com outro ativo financeiro. A abordagem da Entidade na administracdo de liquidez ¢ de
garantir, 0 miximo possivel, que sempre tenha liquidez suficiente para cumprir com suas
obrigagdes ao vencerem, sob condigoes normais e de estresse, sem causar perdas inaceitaveis ou
com risca de prejudicar a reputagfio da Entidade.

Em 31 de dezembro de 2015, o fluxo de pagamentos para os passivos financeiros da Entidade ¢
apresentado a seguir (valores contabeis):

Valor em
Passivos financeiros 31/12/2015  Até 6 meses 1ano Mais de1ano
Beneficios a empregados e obrigagdes fiscais 1.137 1.137 - -
Contas a pagar a fornecedores & outros 457 457 - -
Obrigagdes trabalhistas 1.505 903 526 76
Obrigagdes com o Sistema SEBRAE 6.780 381 3.544 2.853

Em 31 de dezembro de 2015 ¢ 2014, ndo hd inadimpléncia de pagamento de obrigagdes pela
Entidade.

Risco de mercado (taxa de juros)

Esse risco é oriundo da possibilidade de a Entidade vir a sofrer perdas (ou ganhos) por conta de
flutuagdes nas taxas de juros que sio aplicadas aos scus passivos e ativos captados (aplicados)
no mercado. Os instrumentos financeiros sujeitos ao risco de mercado estdo representados,
relevantemente, pelos papéis aplicados por meio de fundos de investimento administrados pelo
Banco do Brasil e Caixa Econdmica Federal. Conforme comentado nas Notas Explicativas n° 5
¢ 6, as aplicagdes por meio dos fundos de investimento s3o relevantemente efetuadas em titulos
piblicos federais, cuja volatilidade dos indexadores vinculados € baixa.

Adicionalmente, para a gestdo dos investimentos financeiros, o Sistema SEBRAE por meio do
SEBRAE Nacional possui contrato de prestagéo de servigos com consultoria técnica externa que
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cfetua acompanhamento periédico do comportamento dos titulos e valores mobiliérios
constantes nas carteiras dos fundos de investimentos, bem como da rentabilidade auferida
mensalmente em comparagao com 08 principais indicadores financeiros de mercado.

A Entidade n#io tem operagdes atreladas & variagio da taxa de cAmbio.

Anilise de sensibilidade

Conforme disposto no item 40 do CPC 40 (R1) - Instrumentos Financeiros: Evidenciagdo, 0
SEBRAE/PI desenvolveu analise de sensibilidade para os instrumentos financeiros da Entidade
que estdo sujeitos as oscilagdes nas taxas SELIC, relativo as aplicagdes financeiras realizadas
nos Fundos BB Milénio e CEF Institucional. A Entidade estima que, em um cenério provével
em 31 de dezembro de 2016, as taxas CDI, serd de 14,25% respectivamente. A Entidade fez
uma andlise de sensibilidade dos efeitos nos resultados advindos de uma alta nas taxas de 25% e
50% em relagfio ao cenério provéavel, considerados como possivel e remoto, respectivamente.

Cendirios projetados - Base 31/12/2016

Provavel Possivel - 25% Remoto - 50%

Alta da variagfio da taxa SELIC Exposi¢iio (R$ mil) 14,25% 17,81% 21,38%
10.455 1.490 1.862 2235
Efeito da variacio da taxa SELIC 12,96% 16,20% 19,43%

Cendrios projetados - Base 31/12/2015

Provivel Possivel - 25% Remoto - 30%

Alta da varia¢io da taxa SELIC Exposi¢gdo (RS mil) 12,50% 15,63% 18,75%

1.205 1.507 1.808
Efeito da variacio da taxa SELIC 0.643 12,96% 16,20% 19.43%
Impactos no resultado 31/12/2016  31/12/2015

Cendrio possivel - Cendrio provével
SELIC 373 301

Cendrio remoto - Cendrio provivel
SELIC 745 603
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PARECER DO CONSELHO FISCAL

Os abaixo assinados, Membros do Consetho Fiscal do SEBRAE/PI — Servico de Apoio as
Micro e Pequenas Empresas do Piaui, fundamentados no Relatdrio da empresa de Auditoria
KPMG Auditores Independentes, datado de 04 de fevereiro de 2016, procederam ao exame
e verificacdo dos Balangos Patrimoniais, Demonstrativo de Resultado do Exercicio,
Demonstrativo das Mutagdes do Patriménio Social, Demonstracdo do Fluxo de Caixa, Livros
e demais Documentos de Contabilidade, relativos ao exercicio encerrado em 31 de
dezembro de 2015, constando tudo em perfeita ordem, razdo pela qual recomendam a sua
aprovacdo por parte dos Senhores Membros do Conselho Deliberativo Estadual do
SEBRAE/PI.

Teresina, 26 de fevereiro de 2016

Membro Efetivo

NS Al
FRANCISCO DE SOUSA NETO
Membro Efetivo

g4 wn /
PAULO RICARDO CARVALHO PORTELA
Membro Suplente

SEBRAE/PI Av. Campos Sdles, 1044 Telefone: {86) 216-1300
Fax: (86) 216-1390

www.pisebrae. com.br
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RESOLUGAO CDE n° 002/2016

“Aprova Relatério de Gestdo contendo a Prestagao de Contas relativa
ao Exercicio de 2015”.

O Presidente do Conselho Deliberativo Estadual do Servigco de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas do Piaui - SEBRAE/PI, no uso das atribuicdes que |hes sdo conferidas pelo art. 21,
inciso |, combinado com o art. 13, inciso XI, do Estatuto Social em vigor €,

CONSIDERANDO o Parecer do Conselho Fiscal datado de 26 de fevereiro de 2016,
que recomenda a aprovacao da Prestagéo de Contas do exercicio de 2015 por parte dos Senhores
Membros do Conselho Deliberativo Estadual do SEBRAE/PI,

CONSIDERANDO que a matéria foi discutida, votada e aprovada pela unanimidade
dos Senhores Conselheiros presentes & 1487 Reunido Ordinaria do Conselho Deliberativo
Estadual do SEBRAE/PI, realizada nesta data,

RESOLVE:

1) Aprovar a Prestacéo de Contas relativa ao exercicio de 2015, constante das
seguintes pegas: Relatério de Gestdo Anual; Balanco Patrimonial;
Demonstrativo das Origens e Aplicacdes de Recursos; Demonstrativo de
Resultados do Exercicio; Demonstrativo das Mutagdes do Patrimdnio
Liquido; Balango Patrimonial Comparado; Balango Financeiro; Notas
Explicativas as Demonstragées Financeiras; Parecer da Auditoria
Independente e Parecer do Conselho Fiscal.

Registre-se, dé-se ciéncia e cumpra-se.

Teresina, 29 de fevereiro de 2016

CARLOS AUGUSTO MELO CARNEIRO DA CUNHA
Presidente do Conselho Deliberativo Estadual

SEBRAE/FI Av. Campos Sales, 1046 Telefone: {86) 214-1300
Senvico de Apoio as Micro e Cep: 64000-300 Fax: {86) 216-13%0
Peqguencs Empresas do Pioul Teresina— Pl www . pi.sebrae.com.br



