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CONEXAO COMO PALAVRA DE ORDEM

Os avancos tecnoldgicos, cada vez mais acelerados, vém configurando grandes ciclos sociais,
econdmicos e politicos em todo o mundo, bem como estabelecendo marcos histéricos suces-
sivos na evolugao do comportamento do consumidor e da cadeia de suprimentos e produgao
industrial.

O surgimento do motor a vapor no mercado é considerado o primeiro grande marco no
processo de desenvolvimento e expansao das inddstrias e da sociedade moderna. O uso da
eletricidade em larga escala estabeleceu o segundo. O terceiro marco foi determinado pela
tecnologia da informagao, que elevou pessoas e empresas a um novo patamar de intercomu-
nicacao, crescimento e progresso.

Para especialistas e pesquisadores de historia e economia, esta em curso uma nova e gran-
diosa mudanca, alavancada por um conjunto de tecnologias nos campos da inteligéncia arti-
ficial, robética, internet das coisas, impressao 3 D, nanotecnologia, biotecnologia e ciéncia de
materiais. A esse novo ciclo de desenvolvimento, foi dado o nome de 42 Revolugdo Industrial
ou Inddstria 4.0.

A inddstria que aflora desse novo ciclo é fruto da fusao dessas tecnologias emergentes e de
sua interacao via meios digital, biologico e fisico. € uma industria superconectada, que se
comunica, se gerencia e trabalha de forma eficiente e auténoma, tendo diante de siinimeras
possibilidades de criacao de produtos e servicos e de expansao para novos mercados consu-
midores.

A proposta da Coordenagao de Moda do Sebrae/RJ ao elaborar esta cartilha foi aprofundar
os conhecimentos dos micro e pequenos empresarios fluminenses ligados a produgdo de
roupas, calgados e acessorios sobre a Inddstria 4.0: o que &, em que pilares se baseia, gquais
as suas caracteristicas e que impactos tera sobre os atuais modelos de negécio. O objetivo
final & que se preparem para atuar nesse novo cenario competitivo, cheio de'desafios e opor-
tunidades.

Boa leitura para todos! Sejam bem-vindos entre os empreendedores que estao buscando se
conectar com o futuro!



DA ALEMANHA PARA O MUNDO

A expressao ‘Indastria 4.0" tem suas origens na Alemanha: foi utilizada em puablico pela pri-
meira vez em 2011, durante a Hannover Fair — evento anual realizado na cidade de Hannover,
com foco em inovagdes e novas tecnologias industriais. Sua autoria é atribuida a um grupo
de pesquisadores alemaes, que expunha no evento um projeto de desenvolvimento de smart
factories (fabricas inteligentes).

Apoiado pelo governo alemdo e com a participagao de empresas de tecnologia, universida-
des e centros de pesquisa locais, o projeto acenava com uma mudan¢a de paradigma nas
fabricas. Por meio de sistemas fisicos e virtuais (maquinas e programas de computador] ar-
ticulados e interconectados ao longo de toda a cadeia de producao e logistica, apresentava
possibilidades de uma operacao fabril mais auténoma, eficiente e produtiva.
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No ano seguinte ao evento, os pesquisadores concluiram e entregaram ao governo um rela-
torio de recomendacdes para que o parque industrial nacional alcan¢asse um patamar mais
elevado de desenvolvimento. Desde entdo, a Alemanha faz grandes investimentos no apoio a
smart factories e até hoje lidera o ranking de paises que incentivam suas indastrias a atuarem
de forma ‘inteligente’.

Entre os que figuram em destaque nesse ranking, estao ainda Estados Unidos, Japao, China,
Reino Unido, Finlandia, Suécia e Noruega. Embora de forma bem menos acelerada, a Inddstria
4.0 também vem evoluindo no Brasil, onde estao em desenvolvimento importantes iniciativas
de automacado fabril, principalmente em segmentos como equipamentos de informatica, pro-
dutos eletrénicos e opticos, entre outros.




EM SINTONIA COM A EVOLUCAO TECNOLOGICA

Segundo consenso entre historiadores e economistas de todo o mundo, a sociedade moderna
passou nos Gltimos 300 anos por trés grandes transformacoes, desencadeadas pela utilizacao
de novas tecnologias nos processos produtivos.

Essas transformagdes, que causaram também impactos econémi-
cos, sociais e politicos significativos a sociedade, fo-
ram convencionalmente chamadas de ‘re-

volucdes industriais’. Sao elas: !l ﬁ.__
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12 Revolugao Industrial (séculos XVIII e XIX]

Utilizagao de energia hidraulica a vapor em maquinarios de produgdo e transporte de bens
de consumo, como os teares e as locomotivas das linhas férreas, marcando o inicio da
substituicao do sistema tradicional de producao artesanal pela produgao mecanizada;

22 Revolugao Industrial (século XIX e inicio do XX])

Emprego da energia elétrica em larga escala em equipamentos que possibilitaram
a formacao de grandes linhas de produgao e montagem, marcando a produgdao em
massa, a padronizacao dos bens de consumo e sua aquisicao por pre¢os acessiveis;

32 Revolugao Industrial (século XX]

Incorporagdo de sistemas eletrénicos e de tecnologia da informagao nos pro-
cessos de producao e gerenciamento das indastrias, especialmente mediante
0 uso do computador e da internet, marcando o inicio da automagdo na fa-
bricacao de bens de consumo. Ha alguns anos, historiadores e economistas
vém detectando a configuracdo de um novo ciclo de desenvolvimento in-
dustrial, baseado na incorporacao de uma série de inovacoes digitais ao
sistema produtivo. Essas inovagdes constituiriam a alavanca do que eles

tém chamado de 42 Revolucdo Industrial ou Inddstria 4.0:

42 Revolugao Industrial (século XXI)

Aplicacao de tecnologias como internet movel, computacao em nu-
vem, big data, automacao, inteligéncia artificial, nanotecnologia,
machine learning e internet das coisas, marcando uma tendén-
cia a automatizagao total dos processos de producao de bens de
consumo nas smart factories.



UMA INDUSTRIA INOVADORA

A indastria 4.0 congrega maquinas inteligentes, analise computacional avancada e trabalho
colaborativo entre pessoas conectadas, proporcionando eficiéncia operacional ao longo de
toda a cadeia de producdo e logistica. Tudo que faz parte internamente ou esta ao redor de
uma planta industrial se mantém conectado digitalmente, o que resulta em uma cadeia de
valor altamente integrada e automatizada.

Esse tipo de indastria é especialmente caracterizado pela descentralizagao do controle dos
processos produtivos. A aproximacao entre os meios biolégico e fisico (pessoas e maquinas)
do meio digital (softwares) possibilita a criacao de sistemas operacionais em que os aparelhos
conseguem se comunicar e trabalhar de maneira auténoma, sem interferéncia humana. €s-
ses sistemas podem também se autoajustar automaticamente, prevendo falhas e corregdes,
de forma a evitar prejuizos a producao.

Outra caracteristica importante da Inddstria 4.0 é sua capacidade de aproximar-se ainda
mais do consumidor. A automagao favorece o aumento da produtividade, garantindo maior
volume e menor tempo na produgao em massa dos bens de consumo. Ao mesmo tempo, abre
portas para que as inddstrias possam atender com a mesma eficiéncia e rapidez nichos espe-
cificos de mercado, mediante a producao de bens customizados e com maior valor agregado.
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DIFERENCIAIS DA IN_DUSTRIA 4.0
EM RELACAO A INDUSTRIA TRADICIONAL

operagao em tempo real —a coleta e a analise de dados precisos, mediante sistemas digi-
tais, embasam uma tomada de decisdes imediata e mais assertiva;

descentralizacao - a tomada de decisdes fica a cargo da propria maguina, que utiliza seu
banco de dados para apontar solugdes de otimizagao e ajuste da producao;

modulagao da produgao - as fabricas se adaptam conforme a demanda de consumo ou a
customizagdo de produtos exigida pelo cliente, de forma auténoma;

rastreabilidade e monitoramento remoto - sensores e cameras na planta da fabrica vir-
tualizam todo o processo produtivo e permitem monitorar a linha de produgao;

maior seguranca - a documentagdo digital constante permite codificar e rastrear todos os
processos, aumentando a seguranga e a transparéncia da produgao; e

menos custos — barateamento da produgao devido a autorregulagao das maquinas, a au-
tomatizagao dos processos e a diminuicao do componente humano.



MODA ALINHADA AOS NOVOS TEMPOS

O setor da moda é um dos que mais cresceu e se desenvolveu ao longo da histéria da indus-
trializagao mundial, especialmente no que diz respeito a confec¢ao de roupas. Da producao
artesanal, a cargo de costureiras e alfaiates, até as grandes e modernas linhas de producgao
da inddstria atual, o setor teve avancos significativos em termos de tecidos e acabamentos,
maquinario e sistemas produtivos, na busca constante de melhoria em relagao a sua quali-
dade e eficiéncia.

Baseados nessa trajetoria evolutiva, alguns especialistas afirmam que os preceitos da Indas-
tria 4.0 se encaixariam ‘como uma luva’ no setor de moda, principalmente nos segmentos
téxtil e de confeccoes, devido as possibilidades de controle da producao e estoques, reducao
de custos e customizagdo de produtos. No entanto, eles mesmos reconhecem que essas li-
nhas de producgao industrial sao ainda predominantemente manuais em grande parte dos
paises e precisam ser automatizadas antes da adog¢ao desse novo modelo de negdcios.

Ha consenso de que a transformacao da industria tradicional de moda em Indastria 4.0 sera
feita de forma gradual, mas a uma velocidade diretamente ligada a fatores econémicos, a
capacitagao tecnoldgica e a politicas pablicas nacionais para o setor. No Brasil, estudo recen-
te da Confederacao Nacional das Inddstrias (CNI) indica que apenas uma pequena parte das
inddstrias de vestuario e acessorios vem utilizando tecnologias avancadas — na maioria das
vezes, para desenvolvimento da cadeia produtiva e ndao de novos produtos e negécios. Ou
seja, ainda ha muitas oportunidades de crescimento no setor de moda, independentemente
do porte da empresa.




TENDENCIAS DA MODA 4.0

A Indastria 4.0 ainda nao se instalou de forma plena no setor da moda, mas ha registro
de diversas tecnologias em estudo ou ja em aplicagao que certamente contribuirdo
para pavimentar o caminho dessa instalacdo em um futuro bem préximo. € o caso, por
exemplo, de equipamentos ‘inteligentes’ que trabalham de forma auténoma, como a
magquina de corte automatica que vem sendo testada no Brasil, com o objetivo de indi-
car possibilidades de otimizacao da produgao nas confecgoes.

Em outros paises, estudos no campo da robética resultaram em sistemas e maquinas
capazes de captar imagens das pecas a serem confeccionadas (especialmente calgas
jeans, vestidos e saias basicas) e distribuir informagdes sobre as melhores opgoes de
costura e circulagao de cada componente de um processo a outro na linha de produ-
¢ao. Outra inovacao que veio facilitar bastante as operacdes automatizadas de corte
e costura foi o enrijecimento de tecidos com um produto quimico solavel em agua.
Depois de prontas, as pegas precisam apenas de uma lavagem quente para recuperar
seu caimento e elasticidade.

A automatizacao e tecnologias como o tricd 3D, por sua vez, tém possibilitado ao mer-
cado téxtil criar pegas de vestuario diferenciadas e bastante complexas em tempo re-
corde, considerando-se uma produgdo ‘sob medida’. Roupas sem nenhuma costura e
. com ajustes perfeitos e sapatos fabricados
Nao aos pares, mas um a um (possibilitan-
do a compra de numeracdes diferentes,
levando em conta a desigualdade
de tamanho entre os pés direito e
esquerdo), sao alguns exemplos
desse tipo de producao perso-

nalizada ja em andamento.
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PONTO DE PARTIDA

Como a Industria 4.0 € um conceito recente e ainda nao foi aplicado a grande parte dos seg-
mentos produtivos, ha quem acredite que as tecnologias digitais fazem parte de um futuro
ainda distante ou que sao acessiveis apenas as gigantes do mundo global. Essas duas crengas,
porém, sao equivocadas.

A automacao ja esta presente hoje no cotidiano de muitas empresas e vem ganhando espa-
¢os cada vez maiores na cadeia de suprimentos e producao industrial. Os resultados apre-
sentados até agora sao positivos: elevacao dos indices de eficiéncia e produtividade, reducao
de custos operacionais, aumento da margem de lucro e oferta de produtos e servicos mais
variados e de maior qualidade ao consumidor.

€ certo que o conceito de Inddstria 4.0 vem sendo aplicado de forma abrangente nas gran-
des empresas. No entanto, ele é utilizado também, em graus variados de evolugao, nos em-
preendimentos de menor porte, igualmente em busca de adequacao as novas demandas
da sociedade, diferenciagdo da concorréncia, aumento de competitividade e otimizagao de
resultados.

Entre os empresarios fluminenses do setor de moda, a grande questdo no momento é como
preparar adequadamente seus micro e pequenos negécios para futura inclusdo nesse
novo e revolucionario ciclo industrial, repleto de oportunidades de crescimento. A

lista a sequir, com cinco pontos basicos, pode servir como referencial:




conheca bem seu mercado — essa recomendagao é essencial para que as empresas sejam
bem-sucedidas, independentemente do contexto tecnoldgico, e também vale para em-
basar um futuro ingresso na Inddstria 4.0;

avalie sua presenca no ambiente digital — em um mundo altamente conectado, é impor-
tante que a empresa mantenha canais de comunicagdo com seus parceiros e clientes via
internet, optando por uma participacdo digital consistente e multiplataforma;

integre seus processos a tecnologia — informagdes relacionadas a sistemas de producgao e
gestdo financeira podem ser armazenadas com seguranga em ambiente on-line (compu-
tacdo em nuvem), possibilitando controle e decisdes em tempo real;

analise potenciais resultados — antes de investir no uso de tecnologias digitais, & preciso
mensurar 0s possiveis impactos dessa atualizagdo, de forma a identificar onde a empresa
pode ter resultados mais expressivos e tornar-se mais competitiva;

mantenha-se bem informado —acompanhe os avangos tecnoldgicos e as experiéncias das
empresas, colete e analise 0 maior numero possivel de dados, exercitando desde ja uma
competéncia essencial ao empresario que vai atuar na Inddstria 4.0.
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Enfim, comece pequeno, —
mas prepare-se para ser
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