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EDITAL N°01/2020
SEBRAE/RJ — CHAMADA PUBLICA PARA SELECAO DE EMPRESAS DOS
SEGMENTOS DE PANIFICACAO E CONFEITARIA NO ESTADO DO RIO DE
JANEIRO - 2020

SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS NO ESTADO DO
RIO DE JANEIRO - SEBRAE/RJ, entidade associativa de direito privado, sem
fins lucrativos, inscrito no CNPJ/MF sob o n° 29.737.103/0001-10, localizado na
Rua Santa Luzia, n°® 685 — 9° andar — Centro — Rio de Janeiro — RJ, por
intermédio de sua Geréncia de Projetos, torna publico o presente Edital, que
objetiva selecionar Microempresas e Empresas de Pequeno Porte nos
segmentos de panificacdo e confeitaria, conforme as regras descritas abaixo.

1. Projeto

O projeto de que trata o presente Edital visa o FORTALECIMENTO DO
SEGMENTO DE PANIFICAQAO E CONFEITARIA NO ESTADO DO RIO DE
JANEIRO, por meio do fomento a competitividade, adocdo de préticas
sustentaveis e tecnolégicas, com a finalidade de elevar a inovacéo,
desenvolvimento empresarial, a produtividade e acesso a novos mercados,
através das atividades descritas neste Edital, com fundamento nos resultados,
indicadores e metas constantes do Projeto.

1.1.Apresentacéao

O setor de panificacéo e confeitaria sustenta uma indastria que faturou R$ 92,63
bilhdes em 2018, segundo dados publicados pela ABIP (Associagéo Brasileira
da Industria de Panificacdo e Confeitaria) em conjunto com o ITPC (Instituto
Tecnolégico de Panificagdo e Confeitaria), sendo a venda de produtos
panificados de producéo prépria o fator que tem alavancado o crescimento do

setor.



Em todo o Brasil, aproximadamente 70 mil padarias e confeitarias geram em
torno de 800 mil empregos diretos e 1,8 milhdes de empregos indiretos. Sao
milhares de trabalhadores que produzem nédo apenas o péo francés, mas todo

um mix de produtos panificados que atraem o consumidor.

O setor evoluiu incorporando ao seu cotidiano produtos e servicos de outros
segmentos, construindo assim uma identidade Unica, que busca ao mesmo
tempo atender necessidades e desejos de seu cliente e conciliar caracteristicas
especificas de uma operacdo que vai desde a fabricacdo até a venda ao
consumidor final. Com o passar dos anos, a complexidade dos novos processos
produtivos, a transformacdo digital que impacta habitos de consumo e o
surgimento de novos modelos de negdcios estdo fazendo com que o segmento

perca competitividade.

Neste sentido, a execucado do Projeto objeto do presente Edital, busca promover
a competitividade empresarial, visando o aumento da produtividade, com foco
na sustentabilidade econdémica e social, na inovacéao tecnoldgica e na ampliacdo
de mercado das Micro e Pequenas Empresas de Panificacdo e Confeitaria do
Estado do Rio de Janeiro.

Espera-se que as atividades propostas possam promover a competitividade da
cadeia produtiva do segmento de Panificacdo e Confeitaria do Estado do Rio de
Janeiro, contribuindo para aumento da produtividade sustentada e tecnoldgica,
valorizacdo da biodiversidade e ampliacio de mercado das empresas
participantes. A execucado das atividades planejadas visa melhorar o ambiente
de negécios do setor no Estado, promovendo o fortalecimento de toda a cadeia

e da parceria entre as diversas entidades representativas.

1.2.Objetivo Geral



Promover a competitividade dos pequenos negocios do segmento de
Panificacdo e Confeitaria em regides estratégicas do Estado do Rio de Janeiro,
através da adocao de praticas sustentaveis e tecnoldgicas, buscando a elevacéo
da inovacédo, do desenvolvimento empresarial, da produtividade e do acesso a

novos mercados.

1.3.Objetivos especificos

a) Fortalecer as empresas participantes para o0 aperfeicoamento de
produtos/servigos ou desenvolvimento de produtos/servigos novos;

b) Fortalecer as empresas participantes para implementacédo de, ao menos, uma
pratica sustentavel ou inicio do seu processo de implementacéo;

c) Fortalecer as empresas participantes para o aumento do seu faturamento

bruto.

1.4.Duracéo

O projeto tera duracao de 05 (cinco) meses, iniciando no més de agosto de

2020 e finalizando no més de dezembro de 2020.

2. Empresas elegiveis

2.1.Estardo aptas a participar do presente processo seletivo empresas com

atuacao nos segmentos de panificacdo e confeitaria.

2.2.As empresas beneficiarias deste projeto devem, obrigatéria e

cumulativamente, atender aos seguintes critérios:

a) Possuir cadastro valido no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ;
b) Estar enquadrada como Microempresa ou Empresa de Pequeno de Porte.
c) Possuir faturamento anual maximo de R$ 4.800.000,00 (quatro milhdes e

oitocentos mil reais);



d) Estar legalmente constituida com sede ou filial no Estado do Rio de
Janeiro;

e) Possuir atuacdo em um dos segmentos informados no item 2.1 deste
Edital.

. Inscricao

3.1.Ainscricdo sera gratuita e devera ser efetuada no periodo de 20 a 30 de
julho de 2020, através do formulario de inscricdo disponivel no link:
https://forms.gle/bsGxFyXDoYHB5tsf8

3.2. Somente serdo aceitas inscricdes que estejam com o formulario completo

e que cumpram os requisitos estabelecidos no item 2 do presente Edital.
3.3.A conformidade das informacdes encaminhadas no ato do
preenchimento do formulario de inscricdo serd avaliada e, caso haja
inconsisténcia, a empresa candidata serd automaticamente eliminada do

processo de selecao.

3.4.0 SEBRAE/RJ reserva o direito de desclassificar as empresas que nao

preencherem os requisitos previstos no presente Edital.

. Das vagas

4.1.0 presente Edital oferece 80 (oitenta) vagas.

4.2.Considerando a abrangéncia estadual do Projeto, serdo aceitos no

méaximo 10 (dez) empresas qualificadas por municipio.

4.3.0 limite de que trata o item 4.2 podera ser flexibilizado, caso as vagas

contempladas no item 4.1 ndo sejam integralmente preenchidas.


https://forms.gle/bsGxFyXDoYHB5tsf8

4.4.As vagas excedentes de que trata o item 4.3 poderdo ser preenchidas

por empresas de outros municipios, com base nos critérios de selecao,

classificacdo e desempate previstos nos itens 5 e 6 deste Edital.

5. Critérios de Selecéao

5.1.0 processo de selecao serd realizado com base nos seguintes critérios:

a)

b)

Numero de Funcionarios:

Critério relacionado a empresas que buscam a preservacdo de
empregabilidade diante do cenario atual e que possuam recursos
humanos para internalizar os contetdos apresentados e aplicar as

ferramentas necessarias para o alcance dos resultados propostos pelo

projeto.

- Até 05 funcionarios - 1,0 ponto;
- De 06 a 10 funcionérios - 1,5 pontos;
- Acima de 10 funcionérios - 2,0 pontos.

Tempo de Existéncia da Empresa:

Critério relacionado a empresas que ja ultrapassaram os desafios dos
primeiros 02 (dois) anos de existéncia, considerados criticos segundo
pesquisas do SEBRAE, e que tendem a ter um maior nivel de maturidade
e estruturagcao operacional, considerados importantes para o alcance dos

resultados propostos pelo projeto.

- Até 02 anos - 1,0 ponto;
- Acima de 02 anos até 05 anos - 1,5 pontos;

- Acima de 05 anos - 2,0 pontos.

Aplicacdo de Préaticas Sustentaveis e/ou Ferramentas Digitais:
O projeto tem como focos estratégicos a promocao da sustentabilidade,

inovagao e tecnologia. Desta forma, este critério esta relacionado a



empresas que demonstram afinidade com as tematicas e buscam
aprimoramento.

Para fins deste Edital, entende-se como praticas sustentaveis quaisquer
medida relacionadas ao aumento de produtividade, reducdo de custos,
reducdo de desperdicios e aplicacdo de técnicas inovadoras, € como
aplicacao de midias e ferramentas digitais o atendimento, a divulgacéo e
comercializac@o por meio de ferramentas tecnoldgicas, como aplicativos;

redes sociais; site; Marketplace e E-commerce.

- Nao utiliza ferramentas digitais — 1,0 ponto;

- Aplica ou ja& aplicou praticas sustentaveis ou midias e ferramentas
tecnoldgicas — 1,5 pontos;

- Aplica ou ja aplicou praticas sustentaveis e midias e ferramentas

tecnoldgicas — 2,0 pontos.

5.2.0 atendimento dos critérios descritos no item 5 deste Edital sera
evidenciado, por meio de autodeclaracdo, no momento do preenchimento

do formulario de inscricéo.

5.3.0 SEBRAE/RJ reserva o direito de solicitar, a qualquer tempo, a

comprovacéao do atendimento dos critérios previsto no item 5 deste Edital.

5.3.1. Nos termos do caput do item 5.3, considerar-se-ao evidéncias para
fins de comprovacéo dos critérios os seguintes documentos:
a) Relatorio de Empregados ou SEFIP/GFIP, com relagdo ao
critério “Numero de Empregados”, previsto no item 5.1, a;
b) Cartdo do CNPJ ou outro documento valido que identifique o
tempo de existéncia da empresa, com relacdo ao critério
“Tempo de Existéncia da Empresa”, previsto no item 5.1, b;
c) Qualquer evidéncia que comprove a adocdo de praticas

sustentaveis e/ou a utilizacdo de midias e ferramentas



digitais, com relagao ao critério “Praticas Sustentaveis e/ou

Ferramentas Digitais”, previsto no item 5.1,c.

6. Selecao e Classificacao

6.1.As empresas participantes do processo de sele¢cédo serdo classificadas
de acordo com a maior pontuacdo obtida na soma dos critérios
relacionados no item 5, observando o limite de vagas por Municipio

previsto no item 4.2 deste Edital.

6.1.1. Em caso de empate, sera computada em dobro a pontuacdo do
critério Praticas Sustentaveis e/ou Ferramentas Digitais do item
5.1, c deste Edital.

6.1.2. Permanecendo o empate, sera computada em dobro a pontuagéo
do critério Tempo de Existéncia da Empresa do item 5.1, b deste
Edital.

6.1.3. E, se ainda permanecer o empate, sera computada em dobro a
pontuacao do critério Numero de Funcionarios do item 5.1, a deste
Edital.

6.2. A Geréncia de Projeto do SEBRAE/RJ sera responsavel pela selecéo e
classificacdo das empresas, com base nos critérios e pontuacdes
previstos no item 5 deste Edital.

7. Divulgacao do Resultado de Selecéo

7.1.A divulgacdo das empresas selecionadas seréa realizada no dia 03 de
agosto de 2020, por meio do site do SEBRAE/RJ

(www.sebraerj.com.br) e e-mail direcionado as empresas classificadas.



http://www.sebraerj.com.br/

7.2.Caso as empresas participantes ndo concordem com o resultado,
poderdo interpor recurso a organizacao do Projeto, enviando e-mail para

industriarj@rj.sebrae.com.br, solicitando revisao até o dia 05 de

agosto de 2020. A resposta ao recurso seré enviada, também por e-mail,
até o dia 10 de agosto de 2020.

7.3.Aindicacao do endereco de e-mail sera de responsabilidade da empresa
participante da selecdo no ato da inscricdo e sera de sua inteira
responsabilidade a verificagdo do resultado.

. Atividades do Projeto

8.1.As 80 (oitenta) empresas selecionadas participardo de atividades que
contribuirdo para o aumento da competitividade e inovacdo das suas

operacoes.

8.2.As atividades serdo realizadas remotamente, através de meios digitais,
no periodo de agosto a dezembro de 2020, em ferramenta digital a ser
indicada pelo SEBRAE/RJ, tal como: Teams, Zoom, etc, que poderao ser

acessadas pela Internet.
8.3.Cada empresa selecionada podera ter até 2 (dois) participantes no

projeto, sendo que nas capacitacbes coletivas serd permitida a
participacéo de, apenas, 1 (um) representante por empresa.

8.4. CapacitagOes coletivas

Realizacdo de oficinas/workshops virtuais sobre gestdo empresarial nos

seguintes temas:

a) Ferramentas e estratégias de Marketing Digital (4h);
b) Padarias e Confeitarias: Novos canais de vendas digitais (4h);

c) Gestao financeira e fluxo de caixa com a pandemia (4h);


mailto:industriarj@rj.sebrae.com.br

d)

¢))

Incremento no mix de produtos, reaproveitamento de alimentos e reducao
de desperdicios (4h);

Gestao de Pessoas e motivacao de colaboradores (4h);

Manipulacdo de Alimentos e demais cuidados de higiene (4h);

Como economizar energia e agua, novas formas de sustentabilidade

econdmica e economia circular (4h).

8.5.Consultorias Individuais

Realizagdo de consultorias individuais virtuais, sobre gestdo empresarial nos

seguintes temas:

a)
b)
c)
d)

e)

Ferramentas e estratégias de Marketing Digital (10h);

Padarias e Confeitarias: Novos canais de vendas digitais (10h);

Gestao financeira e fluxo de caixa com a pandemia (10h);

Incremento no mix de produtos, reaproveitamento de alimentos e reducao
de desperdicios (6h);

Como economizar energia e agua, novas formas de sustentabilidade

econdmica e economia circular (6h).

8.6. Ao final da execuc¢édo do projeto, as empresas que concluirem a totalidade

das atividades propostas receberao certificado contendo carga horaria e

descricdo das capacitacdes realizadas.

9. Investimento

9.1. Apds a divulgacéo do resultado final, as empresas selecionadas deverao

efetuar o pagamento do valor total de R$ 300,00 (trezentos reais) para

habilitarem sua participacéo no Projeto.

9.2.0 valor previsto no item 9.1 podera ser pago das seguintes formas:



a) A vista, mediante depdsito identificado ou transferéncia bancéaria para
conta corrente de titularidade do SEBRAE/RJ, no Banco do Brasil;
agéncia 1769-8; conta corrente 17705-9; CNPJ: 29.737.103/0001-10;

b) Parcelado, em até 06 (seis) vezes, através de cartdo de crédito.

9.3.A empresa que nao efetuar o pagamento ou ndo encaminhar o
comprovante de pagamento ao SEBRAE/RJ até o dia 14 de agosto de

2020 estara automaticamente eliminada do Projeto.

9.4.Para pagamentos por meio de cartdo de crédito, o participante
selecionado devera contatar a Central de Relacionamento do
SEBRAE/RJ, por Whatsapp no nuamero (21) 96576-7825 ou fazer
contato telefénico através do 0800-570-0800. Em ambas as opcodes, 0
pagamento sera efetuado remotamente com a equipe de relacionamento
do SEBRAE/RJ.

9.5.Para pagamentos através de depdsito identificado e transferéncia
bancaria, o comprovante devera ser enviado para o e-malil

industriarj@rj.sebrae.com.br, para fins de efetivacdo da adeséao.

9.6.Na hipo6tese de desisténcia do Projeto, o investimento realizado néo
sera devolvido, salvo se a desisténcia se der antes do inicio das acdes
do Projeto.

9.7.Em caso de desisténcia de uma empresa do Projeto ou caso a empresa
selecionada ndo comprove o pagamento no prazo sinalizado no item
9.4, a Geréncia de Projetos do SEBRAE/RJ podera convocar outra
empresa que tenha sido aprovada, mas ndo chamada devido a

insuficiéncia de vagas, observando a ordem de classificacéo.


mailto:industriarj@rj.sebrae.com.br

10. Disposic¢des Finais

10.1. A candidatura e possivel participagdo no Projeto implicam no
conhecimento e aceitagao total e irrestrita dos termos descritos no

presente Edital.

10.2. E vedada a participacdo de empresas que possuam algum
dirigente ou socio que seja conselheiro, diretor ou empregado do
SEBRAE/RJ e, ainda, que tenham relacéo de conjuge, companheiro ou
parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até

o terceiro grau com conselheiro, diretor ou empregado do SEBRAE/RJ.

10.3. Todas as empresas participantes se responsabilizam integralmente

pela veracidade das informacdes prestadas no formulario de inscricao.

10.4. As empresas selecionadas autorizam a divulgacao e utilizacéo das
informacdes enviadas, com vistas a elaborac@o de relatorios, releases
para a assessoria de imprensa do SEBRAE/RJ, resguardadas as

informacdes sensiveis protegidas pela legislacéo vigente.

10.5. As empresas participantes do Projeto autorizam a divulgacdo de
fotografias, videos e imagem das pessoas fisicas indicadas, bem como
de sua marca e de seus produtos, no site, nas Redes Sociais e midias

digitais do SEBRAE/RJ, durante as acdes do Projeto.

10.6. As ac¢0Oes do Projeto desenvolvidas pelo SEBRAE/RJ ndo poderéao
ser transferidas a outras empresas, ainda que coligadas ou integrantes

do mesmo grupo econémico ou com 0S mesmos socios.

10.7. Na hipétese de n&o haver o preenchimento das vagas
disponibilizadas para o Projeto de que trata o presente Edital, havera o

ressarcimento integral do investimento.



10.8. O SEBRAE/RJ poderé alterar a carga horaria definida nesse Edital,
interromper ou suspender a execucdo do Projeto, com prévia
comunicacdo as empresas participantes. Nas hipoteses de interrupcao

ou suspensdao, havera o ressarcimento integral do investimento.

10.9. Na hipotese em que haja a necessidade de remarcar as
consultorias individuais tratadas neste Edital, a empresa participante
deverd informar ao SEBRAE/RJ com, no minimo, 48 (quarenta e oito)
horas de antecedéncia.

10.10. Se o prazo informado no item 10.9 néo for observado, a consultoria

individual ndo sera prestada e ndo havera reposicao.

10.11. As atividades que ndo puderem ser realizadas por problemas de

conexao/tecnologia da empresa participante ndo serédo reagendadas.

10.12. A relacéo juridica estabelecida entre as partes e decorrente do
presente Edital ndo esta regulada pelo Cédigo de Defesa do Consumidor,

por ndo haver relacdo de consumo.

10.13. Duvidas acerca do teor do presente Edital deverdao ser
encaminhadas a Geréncia de Projetos do SEBRAE/RJ, através do e-mail

industriarj@rj.sebrae.com.br.

10.14. Casos omissos ou controversos sobre questdes que ndo puderem
ser sanadas com as clausulas deste Edital serdo submetidos a Geréncia
de Projetos do SEBRAE/RJ, através do e-mail

industriarj@rj.sebrae.com.br.
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