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COMUNICADO 04 – GESTÃO DE E-COMMERCE 

 

ESPECIFICAÇÃO DA DEMANDA 

 

PÚBLICO-ALVO 

Microempresas, empresas de pequeno porte, microempreendedores individuais.  

 

SETOR(ES) DO PÚBLICO-ALVO 

Comércio e Serviços. 

 

SEGMENTO DO PÚBLICO-ALVO 

Multissetorial. 

 

NECESSIDADE DO PÚBLICO-ALVO 

Capacitar os clientes do SEBRAE/RJ em gestão de e-commerce, tendo em vista 

que temos apenas consultoria para criar o e-commerce dos empresários. O 

curso ajudaria o cliente na manutenção do e-commerce e na criação e 

potencialização das estratégias de vendas da plataforma. 

 

RESULTADOS / BENEFÍCIOS ESPERADOS COM A APLICAÇÃO DO 

PRODUTO OU SERVIÇO 

Novas estratégias de e-commerce; Planejamento de e-commerce; Visão mais 

ampla do mercado; Otimização de negócios digitais. 

 

OBSERVAÇÃO 

Buscamos capacitação nas modalidades Remota - aulas ao vivo (síncrono) ou 

Remota - EAD (assíncrono). 

 

 


