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DICAS IMPORTANTES

Leia e releia o edital!

Para participar de uma licitacdo é essencial que vocé se certifique de tudo
gue estd contido no Edital que rege o certame, desde o cronograma até a
documentacdo solicitada para habilitacdo e qualificacdo técnica, prazos e formas

para questionamentos, recursos e outros aspectos.

Todo questionamento deve ser feito através do “FALE CONOSCO”, no site

da EGaion Consultoria - www.egaion.com.br

Ndo se deixe levar pelo impeto de ler somente o que lhe interessa,
correndo o risco de ficar inabilitado pela falta de um documento simples ou

preenchimento incorreto do cadastro.

Em caso de duvida, peca esclarecimento via FALE CONOSCO, mas nunca
participe sem estar ciente de todas as condicOes e procedimentos. Atencdo aos

detalhes!

Ao obter o edital, comece a preparar a documentagdo o quanto antes, pois

alguns documentos podem levar dias para chegar as suas maos.

Se nao estiver seguro de alguma informacao, solicite ao seu contador,
advogado ou a um profissional mais experiente que revise a documentacdo antes

de inseri-la no sistema.

i

‘ htips://porte

Atenciosamente,

EQUIPE EGAION CONSULTORIA

Este documento foi assinado digitalmente por:
Diretoria: Jose Ferreira de Melo Neto
Para verificar as assinaturas va ao site: jbr/documento_validacao/EDT001
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1. DA CONVOCACAO

O SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS DO RIO GRANDE
DO NORTE - SEBRAE/RN, entidade associativa de direito privado, sem fins
econOmicos, inscrito no CNPJ n° 08.060.774/0001-10, localizado a Av. Lima
e Silva, 76 - Lagoa Nova, Natal/RN, nos termos do art. 43 do Regulamento
de LicitagOes e de Contratos do Sistema SEBRAE, aprovado pela Resolugao
CDN n© 361, de 11 de fevereiro de 2021 e com amparo no REGULAMENTO
Sebraetec 4.0.1, no CADERNO TECNICO versdo 4.0 e nas Fichas Técnicas,
torna publico que promoverda o cadastramento de Instituicdes Cientificas
Tecnoldgicas (ICT’s) e pessoas juridicas prestadoras de servicos de ciéncia,
pesquisa, inovacao e tecnologia para os servicos tecnoldgicos para inovagao -
Sebraetec conforme descrito neste Edital e seus Anexos.

2. DO OBJETO

2.1. O objeto do presente Edital é o cadastramento de InstituicOes
Cientificas Tecnoldgicas (ICT's) e pessoas juridicas com competéncias
devidamente comprovadas nas areas de ciéncia, pesquisa, tecnologia e
inovacao, conforme Fichas Técnicas de opgao, para integrar o Cadastro de
Prestadores de Servicos Tecnologicos do Sebraetec, habilitando-as para
prestar servigos aos clientes do SEBRAE/RN (empresas demandantes) que
necessitem aprimorar seus produtos e/ou processos produtivos, tecnoldgicos
e sustentaveis.

2.1.1. Sdo publicos a serem atendidos pelo Sebraetec (EMPRESAS
DEMANDANTES):

a. Empreendimentos (Microempresa - ME, Empresa de Pequeno Porte -
EPP e Microempreendedor Individual — MEI) regularizados perante o
poder publico através do Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas
(CNPJ);

b. Pessoas fisicas que estejam registradas no Sistema de Informacdes
Cadastrais do Artesanato Brasileiro (SICAB) e tenham a Carteira
Nacional do Artesdao ou Carteira Nacional de Trabalhador Manual (com
a carteira valida no momento do atendimento);
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c. Produtores rurais que possuam inscricdo estadual de produtor, nimero
do Imével Rural na Receita Federal (NIRF), declaracdo de aptidao
(DAP) ao Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar
(Pronaf); ou Registro de Pescador.

2.1.2. Todos os publicos do Sebraetec estdo condicionados ao limite de
faturamento para empresa de pequeno porte previsto na Lei Complementar
n% 123 de 14 de dezembro de 2006 e suas alteragoes.

2.2. Este Edital atende exclusivamente as demandas do Sebraetec -
Servicos Tecnoldgicos para Inovacdo - no SEBRAE/RN.

2.3. O SEBRAE/RN ndo assegura demandas para as pessoas juridicas
prestadoras de servicos tecnoldgicos que vierem a ser cadastradas. A
convocacgao das pessoas juridicas prestadoras de servigos tecnoldgicos dar-
se-a somente quando houver demanda de projetos de micro e pequenas
empresas, artesaos e produtores rurais enquadrados no Sebraetec.

2.4. Este processo sera organizado pelo SEBRAE/RN e conduzido pela
EGAION CONSULTORIA.

2.5. Todo e qualquer esclarecimento com relagdo a este Edital devera ser
feito somente por escrito, pelo FALE CONOSCO no site da EGaion Consultoria
- wWww.egaion.com.br

3. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

3.1. Poderdao ser cadastradas, para prestar servicos ao SEBRAE/RN,
instituicdes cientificas tecnoldgicas (ICT's) e pessoas juridicas legalmente
constituidas no pais - sociedades empresarias, sociedades simples (incluindo
cooperativas) e SLU - Sociedade Limitada Unipessoal, operando nos termos
da legislacao vigente, que atendam aos seguintes requisitos:

3.1.1. CNAE (Classificagao Nacional de Atividades Econémicas) ou Objeto
Social que contemple a realizacdo de servicos de consultoria ou atividades
semelhantes, de acordo com a(s) Ficha(s) Técnica(s) de opgao.

3.1.2. Capital social compativel com o nimero de empregados, observando-
se 0s seguintes parametros:

I. Pessoas juridicas com até dez empregados - capital minimo de
R$ 10.000,00 (dez mil reais).

www.egaion.com.br
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II. Pessoas juridicas com mais de dez e até vinte empregados -
capital minimo de R$ 25.000,00 (vinte e cinco mil reais).

III. Pessoas juridicas com mais de vinte e até cinquenta
empregados - capital minimo de R$ 45.000,00 (quarenta e cinco
mil reais).

IV. Pessoas juridicas com mais de cinquenta e até cem empregados
- capital minimo de R$ 100.000,00 (cem mil reais) e

V. Pessoas juridicas com mais de cem empregados - capital
minimo de R$ 250.000,00 (duzentos e cinquenta mil reais).

3.1.3. Inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa juridica (CNPJ).

3.1.4. Registro no 6rgao competente - Junta Comercial, Cartério ou OAB -
Ordem dos Advogados do Brasil.

3.2. O cadastramento sera gerenciado por meio de sistema informatizado,
que classificara as pessoas juridicas candidatas a serem PRESTADORAS DE
SERVICO pelos temas, subtemas, fichas técnicas e tipos de servigos para os
quais se habilitarem.

3.3. As pessoas juridicas participantes devem comprovar experiéncia na
prestacdao dos servicos nos temas e subtemas, fichas técnicas e tipos de
servicos para as quais se inscreverem, apresentar toda a documentagao
prevista neste Edital, além de ndo estarem enquadradas em nenhuma das
vedacOes deste Edital.

3.4. As pessoas juridicas deverao, obrigatoriamente, dispor de
infraestrutura minima, inclusive laboratorial, nos casos em que as fichas
técnicas assim demandarem.

3.5. Devera ser indicado, no minimo, 1 (um) profissional pela pessoa
juridica para compor sua Equipe Técnica (consultores), em cada Ficha
Técnica e tipo de servico escolhido.

3.6. As empresas ja cadastradas no SEBRAETEC nao precisarao participar
deste cadastramento, exceto se desejarem alterar/ ampliar suas Fichas
Técnicas e/ou Equipe Técnica (consultores). Nesse caso, deverdo submeter-
se a todas as etapas deste processo e as regras deste edital com a finalidade
de recadastramento.

www.egaion.com.br
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4. DAS VEDACOES A PARTICIPACAO

4.1. Nao poderao participar de licitagbes nem contratar com o Sistema
SEBRAE:

4.1.1. Empregado, dirigente ou membro dos Conselhos Deliberativos e
Fiscais de suas respectivas unidades federativas;

4.1.2. Pessoas juridicas que tenham em seus quadros societarios ou sejam
constituidas por empregado, dirigente ou membro dos Conselhos
Deliberativos e Fiscais de suas respectivas unidades federativas;

4.1.3. A pessoa juridica que tenha como sdcio ou titular ex-empregado, nao
podera prestar servicos para o SEBRAE-RN contratante do ex-empregado,
antes do decurso do prazo de 18 (dezoito) meses, contados a partir da
respectiva demissdao ou desligamento, exceto se os referidos sécios ou
titulares forem aposentados.

4.1.4. A pessoa juridica que tenha como socio ou titular ex-dirigente ou ex-
membro dos Conselhos Deliberativos e Fiscais do SEBRAE-RN nao podera
prestar servicos para o SEBRAE-RN antes do decurso do prazo minimo de
quarentena de 60 (sessenta) dias, contados a partir do respectivo
desligamento.

4.2. E vedada a participacdo direta ou indireta de:

a) Pessoas juridicas declaradas inidoneas por ato do Poder Publico, sob
processo de faléncia, concordata, concurso de credores, dissolucdo,
liguidagao, impedidas de licitar e contratar com o Sistema SEBRAE ou
de participar do Sebraetec.

b) Empresas cujos socios figurem como cénjuges, companheiros ou
parentes em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade,
até o 2° grau, de empregados, diretores e conselheiros do SEBRAE/RN.

c) Empregados do SEBRAE/RN para prestar consultorias as empresas
participantes deste cadastramento.

d) Pessoas fisicas, assim como o cadastramento de um mesmo
profissional por mais de uma pessoa juridica.

www.egaion.com.br
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4.3. Nao poderdo participar deste procedimento, pessoas juridicas que se
enquadrem em qualquer das vedagdes previstas no Anexo II - Termo de
Responsabilidade.

4.4. A participagao neste cadastramento implica em conhecimento e
aceitacdo de todas as condicdes estabelecidas neste instrumento
convocatorio, sendo a documentacao apresentada pelas participantes sujeita
as auditorias interna (SEBRAE/RN) e externa (TCU, CGU, Auditorias
contratadas pelo SEBRAE Nacional e outras) e estando sujeitas a aplicacao
das sancles legais pertinentes, no caso de inobservancia dessas condicdes e
da legislacdo que regula a matéria.

4.5. Também é vedada a participacao de:

a) Pessoas juridicas, que tenham em seus quadros societarios pessoas
fisicas que possuam vinculo de dedicagao exclusiva com instituicdes
publicas, ressalvadas as hipoteses previstas em lei.

b) Empresas individuais (exceto EIRELI - Empresas Individuais de
Responsabilidade Limitada e SLU - Sociedade Limitada Unipessoal),
MEI, sindicatos, clubes, conselhos de categorias ou classes e
consdércios.

¢) Que tenham recebido recursos do SEBRAE/RN e estejam pendentes
de prestagcao de contas ou que tenham celebrado contrato de
prestacao de servicos com o SEBRAE/RN e estejam inadimplentes.

5. ETAPAS DO PROCESSO DE CADASTRAMENTO
TECNOLOGICO

5.1. O processo de cadastramento tecnoldgico ocorrera de acordo com as

seguintes etapas e fases eliminatérias:

12 etapa: Inscrigao:

v Preenchimento completo e correto dos cadastros eletronicos da pessoa
juridica e da equipe técnica (consultores), com a devida movimentacao
para analise (vide Manual de Inscricdes, disponivel na pagina do
processo, no site da EGaion).
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v Envio, através do sistema informatizado de inscricao (SGTec), de toda
documentacdo listada neste edital - da pessoa juridica e da equipe
técnica (consultores).

22 etapa: Habilitacao:
v Andlise documental da pessoa juridica

v" Andlise documental do(s) profissional(is) indicado(s) para compor a
equipe técnica

5.2. As pessoas juridicas que, ao final do processo, forem aprovadas em

todas as etapas descritas acima, tendo ao menos 1 profissional aprovado em

cada Ficha Técnica e tipo de servico de opgdo, integrardao o Cadastro de
Prestadores de Servicos Sebraetec - SEBRAE/RN, inexistindo nimero minimo
ou maximo de cadastrados.

6. DA INSCRICAO

6.1. As inscricoes para este cadastramento serao realizadas pelo site
www.egaion.com.br , que possibilitara a pessoa juridica candidata acessar

link especifico para o sistema informatizado SGTEC, mediante o
preenchimento completo e correto do cadastro eletrénico. Apds o
preenchimento dos cadastros (da pessoa juridica e da equipe técnica), o
representante legal devera encaminha-los para analise, visando a
validacao da inscricao (vide Manual de Inscrigoes).

6.2 Enquanto o edital estiver vigente as ICT's e pessoas juridicas de todo
territério nacional podem se inscrever no processo de cadastramento do
Sebraetec para atendimento de demandas dos clientes do Sebraetec no
Estado do Rio Grande do Norte, observando os cronogramas das Chamadas
Puablicas vigentes no site da EGaion Consultoria - www.egaion.com.br .

6.3. A solicitacao de inscricdao para cadastramento no Sebraetec somente
podera ser requerida pelos representantes legais ou procuradores das
pessoas juridicas candidatas solicitantes, com poderes legais de
representacao.

6.4. Para efetuar a inscricdo, a pessoa juridica candidata devera preencher
os dados cadastrais solicitados e as demais informacdes vinculadas as Fichas

Técnicas e tipos de servigos aos quais deseja se cadastrar.
www.egaion.com.br

EGAION


http://www.egaion.com.br/
http://www.egaion.com.br/

10

Credenciamento Sebraetec - Sebrae/RN - Edital 11/2021

6.5. A pessoa juridica e equipe técnica poderao se inscrever para quantas
Fichas Técnicas e tipos de servigos desejarem, ndo havendo limite minimo ou
maximo para cadastramento.

6.6. O SEBRAE/RN e a EGaion Consultoria nao se responsabilizam por
solicitagdo de inscricdo ndo recebida por motivos de ordem técnica de
computadores, falhas de comunicagao, congestionamento das linhas de
comunicagao, problemas com navegadores, internet, bem como outros
fatores que impossibilitem a transferéncia de dados.

6.7. E importante ler o “Regulamento Sebraetec 4.0.1, o Caderno Técnico
versdo 4.0 e as Fichas Técnicas”, antes de iniciar o preenchimento do
cadastro eletronico, disponiveis no datasebrae - site
www.datasebrae.com.br/sebraetec#rn

6.8. As informacgdes prestadas no ato da inscricao serao de inteira
responsabilidade da pessoa juridica candidata, dispondo o SEBRAE/RN e/ou a
EGaion Consultoria do direito de excluir deste processo de cadastramento
aquela que nao preencher, em sua totalidade, os dados solicitados de forma
completa e correta.

6.9. O acompanhamento de todas as etapas do cadastramento sera de
inteira responsabilidade das pessoas juridicas candidatas, que
deverao acompanhar o processo através do site da EGaion Consultoria -
www.egaion.com.br e as informagdes por meio do sistema informatizado
SGTec.

7. DOS DOCUMENTOS PARA HABILITAGCAO

7.1. A empresa candidata devera anexar no sistema informatizado SGTec os
documentos a seguir relacionados, que serao apresentados sob a forma de
cOpias simples, exceto para documentos emitidos pela INTERNET.

7.1.1. Documentos para analise da pessoa juridica:

www.egaion.com.br
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ITEM

SITE OU

DOCUMENTO MODELO

HABILITAGCAO JURIDICA

A.

. Prova de inscrigao no

Ato constitutivo, estatuto
ou contrato social e
respectivas alteracdes ou
consolidacdo contratual,
registrado no érgdo
competente.

https://www.r
eceita.fazend

Cadastro Nacional de
Pessoas Juridicas - CNPJ. a.qgov.br/pess

oajuridica/cnp

j/cnpjreva/cn
pjreva solicit
a cao2.asp
. Copia do Cadastro de
Inscricdo Municipal (CIM)
ou Ficha de Dados
Cadastrais do Municipio
(FDC) ou Cadastro de
Contribuintes Mobilidrios
(CCM) ou Ficha de
Cadastro Mercantil ou
documento comprobatoério
da inscricao no cadastro
tributario municipal.
. Somente Cooperativas: Copias
simples

1. Certificado/ Certidao
de registro da cooperativa
na OCB - Organizacao das
Cooperativas Brasileiras.

www.egaion.com.br
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O objeto social da pessoa
juridica deve ser pertinente
e compativel com o objeto
deste edital e Ficha Técnica/
tipo de servico de opgdo no
cadastro.

Ndo sera aceito extrato do
contrato social (certiddao de
breve relato ou
simplificada).

Copia simples, emitida
eletronicamente e com
data atualizada (até 90
dias).

Copia simples, emitida
eletronicamente e dentro
da validade ou com data
atualizada (até 90 dias).

https://portaldeassinatura.rn.sebrae.com.br/documento_validacao/EDT0017
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SITE OU

ITEM DOCUMENTO MODELO

12

OBSERVAGOES

2. Ficha de matricula
dos cooperados inscritos.

3. Ata da Assembleia
Geral que fixe as regras de
funcionamento da
cooperativa e a forma de
execucgao dos trabalhos.

E. Declaragao emitida pelo
contador da pessoa

juridica (com o capital
social e n® de empregados

CLT), demonstrando que o
capital social é compativel
com a quantidade de
empregados, observados
0os parametros contidos no
subitem 3.1.2 deste edital.

REGULARIDADE FISCAL

F. Comprovante de http://www.r
regularidade fiscal com a eceita.fazend
Fazenda Federal (tributos a.gov.br/Aplic

federais e divida ativa da acoes/ATSPO/

Uniao) Certidao/Cnd
Conjuntalnter
/InformaNICe

www.egaion.com.br

Documento original,
assinado pelo contador da
pessoa juridica, com a
devida identificacao,
incluindo nome, CPF e 0 n©
do CRC.

ATENCAO:

1- Mesmo as empresas
que ndo possuem
empregados CLT devem
enviar a declaracao
mencionando,
explicitamente, a

inexisténcia de empregados.

2- No caso de Cooperativas,
Institutos ou Fundacgdes a
declaracdo devera
considerar o Balango
Patrimonial em substituicdao
ao Capital Social.

Copia simples, emitida
eletronicamente, e dentro
da validade.

Mesmo as pessoas juridicas
optantes pelo SIMPLES
Nacional deverao enviar

https://portaldeassinatura.rn.sebrae.com.br/documento_validacao/EDT0017

EGAION
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http://www.receita.fazenda.gov.br/Aplicacoes/ATSPO/Certidao/CndConjuntaInter/InformaNICertidao.asp?Tipo=1
http://www.receita.fazenda.gov.br/Aplicacoes/ATSPO/Certidao/CndConjuntaInter/InformaNICertidao.asp?Tipo=1
http://www.receita.fazenda.gov.br/Aplicacoes/ATSPO/Certidao/CndConjuntaInter/InformaNICertidao.asp?Tipo=1
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SITE OU

ITEM DOCUMENTO MODELO OBSERVACOES

rtidao.asp?Tip | todas as CNDs solicitadas

o=1 neste edital.
G. Comprovante de Copia simples, emitida
regularidade fiscal com a eletronicamente, e dentro
Fazenda Municipal, do da validade.

domicilio ou sede da

Mesmo as pessoas juridicas
matriz/filial da PJ, na

optantes pelo SIMPLES

o e et Nacional deverdo enviar
todas as CNDs solicitadas
neste edital.

H. Comprovante de https://webp. Cdpia simples, emitida
regularidade relativo ao caixa.gov.br/c eletronicamente e dentro da
Fundo de Garantia por idadao/Crf/Fg validade.

Tempo de Servigo (FGTS), @ eCfSCriteriosP L
Mesmo as pessoas juridicas

no cumprimento dos esquisa.asp ~

] que ndo possuem

encargos instituidos por .
empregados registrados

lei.

devem enviar o respectivo
comprovante (CND FGTS).

COMPROVAGCAO DE CAPACIDADE OPERACIONAL

I. Declaracdo emitida pelo ANEXO VI Documento original,
representante legal da assinado pelo representante
candidata, na qual deve legal, em papel timbrado da
estar descrita toda a pessoa juridica candidata.

infraestrutura fisica, Consultar o contetdo e

laboratorial, ferramental,

requisitos das Fichas
instrumental e/ou de

_ o Técnicas no datasebrae -
equipamentos necessarios

3 prestacio dos servicos https://datasebrae.com.br/s
tecnoldgicos e/ou de ebraetec-fichas-
inovacdo nas Fichas tecnicas/#rn

Técnicas pretendidas.

www.egaion.com.br

EGAION

https://portaldeassinatura.rn.sebrae.com.br/documento_validacao/EDT0017

https://portaldeassinatura.rn.sebrae.com.br/documento_validacao/EDT0017


http://www.receita.fazenda.gov.br/Aplicacoes/ATSPO/Certidao/CndConjuntaInter/InformaNICertidao.asp?Tipo=1
http://www.receita.fazenda.gov.br/Aplicacoes/ATSPO/Certidao/CndConjuntaInter/InformaNICertidao.asp?Tipo=1
https://webp.caixa.gov.br/cidadao/Crf/FgeCfSCriteriosPesquisa.asp
https://webp.caixa.gov.br/cidadao/Crf/FgeCfSCriteriosPesquisa.asp
https://webp.caixa.gov.br/cidadao/Crf/FgeCfSCriteriosPesquisa.asp
https://webp.caixa.gov.br/cidadao/Crf/FgeCfSCriteriosPesquisa.asp
https://webp.caixa.gov.br/cidadao/Crf/FgeCfSCriteriosPesquisa.asp
https://datasebrae.com.br/sebraetec-fichas-tecnicas/
https://datasebrae.com.br/sebraetec-fichas-tecnicas/
https://datasebrae.com.br/sebraetec-fichas-tecnicas/
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ITEM

SITE OU

DOCUMENTO MODELO

. Comprovacao de

acreditacao pelo INMETRO
Oou registro em organismo
nacional ou internacional,
conforme exigéncia de
cada Ficha Técnica de
opgao.

DECLARACOES

K. Declaragao de

L.

. Declaragao de nao

ANEXO II
Responsabilidade

Termo de Consentimento ANEXO VII

LGPD

ANEXO VIII
exclusividade da PJ

(Declaracao de que nao

presta servigos

exclusivamente para o

Sistema Sebrae)

OBSERVAGOES

Consultar o contetdo e
requisitos das Fichas
Técnicas no datasebrae -

https://datasebrae.com.br/s
ebraetec-fichas-

tecnicas/#rn

Documento original,
assinado pelo representante
legal, em papel timbrado da
pessoa juridica candidata.

Documento original
assinado pelo representante
legal, em papel timbrado da
pessoa juridica candidata.

Documento original
assinado pelo representante
legal, em papel timbrado da
pessoa juridica candidata.

COMPROVACAO DE EXPERIENCIA DA PESSOA JURIDICA

N Descrigdo da experiéncia

ANEXO IX
da empresa candidata

(case), na prestagao de

servigos tecnoldgicos e/ou

de inovacdo a pessoas

juridicas, para cada Ficha

Técnica e tipo de servigo

de opgao.

www.egaion.com.br

Documento original
assinado pelo representante
legal, em papel timbrado da
pessoa juridica candidata.

EGAION
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ITEM

o

DOCUMENTO

Atestados de
capacidade técnica,
acompanhados das
respectivas notas fiscais
da prestacdo de servicos,
para cada Ficha Técnica e
tipo de servico de opgao.

OBS: As pessoas juridicas
constituidas no prazo de
até 1 ano, antes da data

de abertura das inscricoes,

poderdo apresentar a
experiéncia do(s)
profissional(is) de sua
equipe técnica em
substituicdo a experiéncia
da PJ

www.egaion.com.br

SITE OU
MODELO

ANEXO 1V

a)

b)

c)

15

OBSERVAGOES

A pessoa juridica devera
apresentar, no minimo,
02 (dois) atestados de
capacidade técnica,
acompanhados das
respectivas notas fiscais
da prestacao de servicos,
podendo um deles ser do
SEBRAE, para cada Ficha
Técnica e tipo de servico
que se inscrever,
emitidos nos ultimos 5
(cinco) anos (entre
novembro de 2016 e
outubro de 2021).

A copia da nota fiscal é
dispensada na
apresentacdo dos
atestados de capacidade
técnica emitidos pelo
SEBRAE/RN.

Os atestados deverdo ser
fornecidos pela empresa
cliente atendida, em
papel timbrado da
empresa cliente,
identificado e assinado
(nome legivel da pessoa
responsavel por sua
emissdo, cargo que
exerce, telefone e sua
assinatura),
comprovando que o
trabalho foi executado,
mediante a apresentacao
de sintese, indicando
ainda, o nome da
empresa que prestou os
servigos, o titulo do
servigo prestado,

https://portaldeassinatura.rn.sebrae.com.br/documento_validacao/EDT0017

EGAION

https://portaldeassinatura.rn.sebrae.com.br/documento_validacao/EDT0017
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SITE OU

ITEM DOCUMENTO MODELO OBSERVACOES

guantidade de horas,
periodo e resultado
obtido com a
manifestacao acerca da
qualidade.

d) Caberd a banca
examinadora verificar a
pertinéncia dos
atestados apresentados
e relato de experiéncia
com as atividades
listadas na Ficha
Técnica.

e) A pessoa juridica podera
utilizar atestados de
seus
sdcios/empregados/prest
adores de servigos para
fins de comprovacgao de
sua habilitagdo técnica,
desde que atendam aos
requisitos descritos
neste item, isto &,
possuam menos de 1
ano de abertura. Nesse
caso, excepcionalmente,
a nota fiscal podera ser
substituida por outro
comprovante como:
cépia da CTPS; contrato
de trabalho; ato de
nomeacgao e outros.

f) Nao serdo aceitos
atestados de capacidade
técnica emitidos por:

i. Pessoa fisica, exceto
atestados emitidos
por artesdos, desde
que tenha carteira
nacional de artesao

www.egaion.com.br

EGAION
https://portaldeassinatura.rn.sebrae.com.br/documento_validacao/EDT0017

https://portaldeassinatura.rn.sebrae.com.br/documento_validacao/EDT0017
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ITEM

SITE OU

DOCUMENTO MODELO OBSERVACOES

ou de trabalhador
manual, por
pescador, desde que
possua o Registro de
Pescador e por
Produtor Rural, desde
que possua Inscrigao
Estadual ou
Declaracdo de
Aptiddao ao Pronaf -
DAP ou Numero do
imével na Receita
Federal — NIRF.

ii. Pessoas juridicas
candidatas para
outras pessoas
juridicas candidatas
deste
Credenciamento.

iii. Parentes que tenham
relacdo de cOnjuge,
companheiro ou
parente em linha reta
ou colateral, por
consanguinidade ou
afinidade, até o 2°
grau, com socios
e/ou profissionais da
pessoa juridica
candidata.

iv. Funcionarios/socios
ou prestadores de
servicos da pessoa
juridica candidata.

g) Nao serdo aceitos
atestados de capacidade
técnica de trabalhos
voluntarios, bem como
de estagios ou de

www.egaion.com.br

https://portaldeassinatura.rn.sebrae.com.br/documento_validacao/EDT0017

EGAION

https://portaldeassinatura.rn.sebrae.com.br/documento_validacao/EDT0017
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SITE OU

ITEM DOCUMENTO MODELO OBSERVACOES

bolsistas.

h) N&o sera considerada
atividade de consultoria
o atendimento realizado
pelos Agentes Locais de
Inovacao e/ou pelos
Agentes de Orientacao
Empresarial.

i) Poderdo ser aceitos os
mesmos atestados de
capacidade técnica da
pessoa juridica Matriz
para qualificagdo técnica
da Filial.

j) O atestado de
capacidade técnica nao
podera ser substituido
por portfélio.

ATENCAQ - Consultar o
conteudo e requisitos das
Fichas Técnicas no
datasebrae

https://datasebrae.com.br/s

ebraetec-fichas-
tecnicas/#rn

7.1.2. Todos os documentos para habilitacdo juridica e fiscal devem estar
dentro do prazo de validade e em nenhuma hipdtese serd permitida a

apresentacao de protocolos em substituicdo aos documentos exigidos.

7.1.3. Os documentos para 0s quais o prazo nao estiver mencionado,
explicitamente, somente serdo aceitos dentro do prazo maximo de 90

(noventa) dias, contados da data de sua respectiva emissao.

www.egaion.com.br

https://portaldeassinatura.rn.sebrae.com.br/documento_validacao/EDT0017

EGAION

https://portaldeassinatura.rn.sebrae.com.br/documento_validacao/EDT0017
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7.1.4. Documentos, a serem inseridos em sistema, para Andlise documental

dos profissionais indicados para compor a equipe técnica (consultores):

ITEM

DOCUMENTO

DOCUMENTOS COMUNS

OBSERVACOES

A. Copia dos documentos @ Sdo considerados documentos de identidade:
pessoais (carteira de o Carteiras e/ou Cédulas de Identidade
identidade e CPF) . .

expedidas pelas Secretarias de Seguranga,
pelas Forcas Armadas, pelo Ministério das
RelagOes Exteriores e pela Policia Militar;

o Cédula de Identidade para Estrangeiros;

o Cédulas de Identidade fornecidas por Orgdos
ou Conselhos de Classe que, por Lei Federal,
valem como documento de identidade como,
por exemplo: as Carteiras do CREA, OAB,
CRC, CRM etc.,

o Carteira Nacional de Habilitagdao (com
fotografia, na forma da Lei n® 9.503/97).

B. Comprovante de Contrato social ou QSA (no caso de so6cio) ou
vinculo com Pessoa CTPS - copia(s) da(s) pagina(s) de identificacdo
juridica e de registro(s) (no caso de empregado(s)).

ATENgAO: Poderdo ser aceitos contratos de

prestagdo de servigos.

ESCOLARIDADE
C. Comprovantes da Copia (frente e verso) dos diplomas de curso

formacdo académica
(nivel superior
completo) de cada
profissional da equipe
técnica

OBS: Somente para as
Fichas Técnicas que
tém como requisito o
nivel técnico este sera
aceito como
escolaridade minima

técnico, graduacdo, pés-graduagao, mestrado e
doutorado ou, ainda, cépia do registro
profissional.

Documento relacionado a curso realizado no
exterior somente sera considerado quando
devidamente reconhecido por instituicdao
educacional brasileira, na forma da lei, e devera
vir acompanhado pela correspondente traducgdo
juramentada.

Somente serdo aceitos documentos oficiais e de
cursos que obedecam a legislacao vigente do

www.egaion.com.br

EGAION
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ITEM DOCUMENTO OBSERVACOES

requerida MEC.

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

D. Comprovantes da A pessoa juridica devera apresentar documentos
experiéncia gue comprovem a experiéncia técnica de todos
profissional de cada os profissionais indicados para compor a sua
integrante da equipe equipe, em cada ficha técnica, quais sejam:
técnica

v' Copia da carteira profissional (pagina de
identificacdao, qualificacao civil e contrato

Obs.: No anexo V de trabalho) e/ou

consta um modelo de v' Atestados/ declaragdes das pessoas
atestado de juridicas clientes, isto &, para as quais os
capacidade técnica profissionais prestaram servigos.

para profissionais.

ATENCAO: N&o serdo aceitos atestados de
capacidade técnica de trabalhos voluntarios,
bem como estagio ou atuacao como bolsista.

N3o serdo aceitos atestados de capacidade
técnica emitidos por:

o Pessoa fisica.

o Parentes que tenham relagdao de cénjuge,
companheiro ou parente em linha reta ou
colateral, por consanguinidade ou afinidade,
até o 2@ grau com empregados e/ou socios
da pessoa juridica candidata.

o Funcionarios/sécios da pessoa juridica

candidata.
E. Copia do registro Documento obrigatério somente quando exigido
profissional em dérgao no perfil/ requisito estabelecido nas Fichas
de classe, dentro do Técnicas.

prazo de validade

7.2. Somente serao aceitas as inscricoes que vierem com todos os

documentos solicitados e com todas as informacdes exigidas para sua

analise.

www.egaion.com.br
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7.3. O SEBRAE/RN e a EGAION CONSULTORIA nao se responsabilizam pela
alteragao ou indisponibilidade dos sistemas de emissao de documentos

mencionados neste Edital.

8. DA ANALISE DA DOCUMENTACAO

8.1. A avaliacao documental consiste na analise dos documentos, anexados
pelas pessoas juridicas candidatas (e sua equipe técnica) na solicitacdo de
cadastramento para o Sebraetec, para verificar se os mesmos atendem a
todos os requisitos previstos neste Edital, bem como averiguar a regularidade
juridica e fiscal das empresas candidatas, sua qualificacdo técnica e

capacidade operacional.

8.2. Serdo inabilitadas as pessoas juridicas candidatas que nao
preencherem os requisitos previstos neste Edital para cadastramento ou ndo
apresentarem documentacao apta a demonstrar competéncia técnica
reconhecida, infraestrutura e capacidade executiva para atender as
demandas de servigos tecnoldgicos e/ou de inovacdo dos clientes do

SEBRAE/RN, conforme determinacdes das fichas técnicas.

8.3. A avaliacdo documental serd realizada pela EGAION CONSULTORIA,
empresa contratada pelo SEBRAE/RN para esta finalidade.

8.4. Sempre que necessario a EGAION CONSULTORIA e/ou o SEBRAE/RN,
em qualquer fase do cadastramento, poderdao promover diligéncia destinada
a esclarecer ou complementar a instrucao deste processo. Para tanto,
poderao, inclusive, ser solicitados documentos adicionais que comprovem a
execucdo dos servicos, tais como: copias de contratos, notas fiscais,

relatorios, novos atestados e outros.

8.5. Quando a EGAION CONSULTORIA verificar problemas sandveis na
documentacdo, deverd solicitar a correcdo a pessoa juridica candidata, via
sistema informatizado disponibilizado pelo SEBRAE/RN, que tera prazo
determinado para saneamento de pendéncia documental, conforme

cronograma de cada Chamada Publica.

www.egaion.com.br
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8.6. Apos a divulgacao do resultado preliminar da etapa de Habilitagdo, em
cada Chamada Publica, ndo é possivel a alteracdo e/ou inclusdo de Fichas

Técnicas, tipos de servigos e/ou profissionais para compor equipe técnica.

8.7. A pessoa juridica candidata que tiver sua solicitacdo de cadastramento
aprovada serd declarada apta a integrar o Cadastro de Prestadores de

Servicos Tecnoldgicos - Sebraetec.

9. CRONOGRAMA

9.1 O cronograma sera divulgado no site www.egaion.com.br - link
“Selecdes” - “Cadastramento Sebraetec RN - 11/2021”, de acordo com a

abertura de novas Chamadas Publicas.

9.2 Apds a divulgacdo dos resultados preliminares de cada etapa, a
empresa candidata terd até 2 (dois) dias uUteis a contar da divulgacao,

para interpor recurso e/ou fazer questionamentos, somente por escrito,

através do “Fale conosco” no site da empresa selecionadora -

WWW.egaion.com.br

9.3 Todos os recursos serao dirigidos a EGaion Consultoria e ndao terao
efeito suspensivo. Nao sera disponibilizado formuldario ou modelo para tal

procedimento.

9.4 Recursos ou questionamentos apresentados fora do prazo (data/

horario limite — até 17h do 2°. dia) serdao desconsiderados.

9.5 Serdo rejeitadas liminarmente as solicitagbes inconsistentes ou nao
fundamentadas e as que nao contiverem dados necessarios a identificacdo da
candidata, como nome da pessoa juridica e/ou numero de CNPJ,
obrigatoriamente. Ainda serao rejeitadas solicitagdes enviadas pelo correio

ou qualquer outro meio/ endereco eletronico que nao o previsto neste Edital.

9.6 Os recursos serao analisados pela EGAION CONSULTORIA, com a
supervisdao do SEBRAE/RN, cuja decisdo sera irrecorrivel, consistindo em

ultima instancia, sendo soberana em suas decisbes, razao pela qual ndo

caberdo recursos administrativos adicionais.

www.egaion.com.br
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10. DO PROCESSO DE CONTRATAGCAO

10.1. As pessoas juridicas aprovadas neste processo serao cadastradas pelo
SEBRAE/RN, especificamente, para atuar no Sebraetec no Estado do Rio

Grande do Norte.

10.2. O cadastramento ensejara na formalizacdo de um instrumento juridico
vigente por 60 (sessenta) meses, observando o Art. 26, paragrafo Unico, do

Regulamento de Licitacdes e Contratos do Sistema SEBRAE.

10.3. A formalizagdo de instrumento juridico com o SEBRAE/RN, mencionada
no item anterior, ndo assegura demanda a nenhuma pessoa juridica

cadastrada.

10.4. Os Prestadores de Servicos Tecnoldgicos - PST somente atenderdo as
demandas para os temas, subtemas, fichas técnicas e tipos de servigos nos

guais estiverem cadastrados no momento da contratacao.

10.5. Todo processo de contratacao dos servigos ocorre por meio de sistema

informatizado SGTec.

10.6. Os procedimentos operacionais para contratacdao dos servigos das
Prestadoras de Servigos Tecnoldgicos - PST acontecerdo de acordo com o

disposto abaixo:

10.6.1. Para a Qualificacdo da Demanda (Pré Diagndstico): Quando
necessario, devera ocorrer por meio de escolha aleatéria do gestor,
considerando o endereco/cidade da Empresa Cadastrada e da Empresa

Demandante, para fins de otimizagdo de recurso e tempo.

10.6.2. Para os Servicos de Consultoria: O processo dar-se por meio de
Acolhimento de Propostas, tendo as Prestadoras de Servicos Tecnoldgicos -
PST um prazo de até 2 dias Uteis para apresentar ou recusar o envio de
propostas. Apos esse prazo, o sistema finalizara, automaticamente, essa

etapa do processo.

10.6.2.1 As Prestadoras de Servigos Tecnoldgicos - PST podem
fazer contato com as EMPRESAS DEMANDANTES para esclarecer

www.egaion.com.br
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alguma duvida, antes mesmo de enviarem a proposta, desde que

dentro do intervalo de 2 dias Uteis.

10.6.2.2 Os Gestores, responsaveis pela analise das propostas
poderdo solicitar as Prestadoras de Servigos Tecnoldgicos-PST algum

ajuste na mesma, que terdao um prazo de até 24h para responder.

10.6.2.3 Para aprovacao da proposta, serda levada em
consideragcdao a escolha da empresa DEMANDANTE, desde que sejam
atendidas as necessidades levantadas na qualificacdo da demanda (Pré

Diagnéstico).

Paragrafo Primeiro - Caso a EMPRESA DEMANDANTE ndo opte pela
proposta de menor valor, a mesma devera arcar com a diferenca, uma
vez que o SEBRAE se responsabilizara pelo percentual de, no maximo,
70% sobre a de menor valor, conforme apurado no processo de
acolhimento das propostas. As propostas que estiverem em
desconformidade com a qualificagcdo da demanda (Pré Diagndstico) nao
serao enviadas para analise do cliente, bem como os valores ndo serao

computados para efeito de composicao de pregos.

Paragrafo Segundo - Na hipotese do percentual de contrapartida do
cliente ndo resultar em nimero inteiro deve-se desconsiderar as casas
decimais, bem como ser arredondado para o numero inteiro a menor

se for até 0,4 e para maior se for a partir de 0,5.

10.6.2.4 A Prestadora de Servigos Tecnoldgicos esta impedida de
enviar proposta para a empresa demandante, pois tal responsabilidade
€ de competéncia do SEBRAE/RN.

10.6.2.5 A Prestadora de Servigcos Tecnoldgicos - PST cuja proposta
ndo for aprovada podera verificar presencialmente junto a Unidade de
Negocios, Inovacao e Tecnologia - UNIT e/ou ao Gestor do Projeto

como se deu todo o processo.

10.6.2.6 O sistema ndao permite a aprovacao da proposta pelo Gestor
Demandante antes do término do prazo de 2 dias Uteis destinados ao

acolhimento.

www.egaion.com.br
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10.6.2.7 Poderd haver escolha direta da Prestadora de Servigos

Tecnoldgicos - PST nos seguintes casos:

a) Quando o trabalho a ser desenvolvido for complemento,
continuagcao ou no caso onde o cliente recebeu notificagao/auto de
infracdo de 6rgdos de fiscalizacdo, desde que justificado pelo Gestor
demandante e anexada ao sistema a notificacdo/auto de infragao,
de, no maximo, 3 meses, devendo obedecer a tabela referencial de

precos.

b) Quando se tratar de SISTEMA S, conforme previsto no Art. 9g,
inciso IX, do REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DO
SISTEMA SEBRAE, devendo obedecer a tabela referencial de pregos.

c) Podera haver escolha direta quando o Prestador de Servicos
Tecnoldgicos - PST incumbido regimental ou estatutariamente da
pesquisa, do ensino ou do desenvolvimento institucional, cientifico
ou tecnoldgico, desde que sem fins lucrativos - Art. 9g, inciso VIII,
do REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DO SISTEMA

SEBRAE, devendo obedecer a tabela referencial de precos.

10.6.2.8. Na hipdtese da apresentacao de apenas 1 (uma) proposta,
cabera ao Gestor repassar ao cliente que decidira por esta contratacao

ou por nova distribuicao da demanda.

10.6.2.9. No caso de ndo ser apresentada nenhuma proposta, o
Gestor devera promover nova distribuicdo da demanda e em esta
situacao se repetindo, sera facultado ao cliente a escolha direta da PST

desde que devidamente habilitada na ficha técnica correspondente.
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11. DAS OBRIGACOES DAS PRESTADORAS DE
SERVICOS TECNOLOGICOS

11.1. Sem prejuizo das obrigagdes previstas no instrumento de Contrato de
Prestacao de Servigos (Anexo III) constituem obrigacdes das prestadoras de

servigos tecnoldgicos:

a) Executar os servigos tecnoldgicos e de inovagdo aprovados e emitir
documento fiscal de recebimento, dentro dos prazos e valores

estabelecidos;
b) Garantir a qualidade dos servicos prestados;

c) Corrigir e solucionar eventuais irregularidades ou inadequagoes
decorrentes da prestacao de servicos tecnoldgicos e de inovacdo pelo
Sebraetec, sem Onus para o SEBRAE/RN nem para as empresas

demandantes;

d) Devolver os recursos financeiros ao SEBRAE/RN, em valores totais
ou parciais, nos casos de cancelamento ou desisténcia dos servicos,

quando for o caso;

e) Disponibilizar ao SEBRAE/RN a qualquer momento, informacdes

sobre a prestacao dos servicos;

f) Cumprir os prazos contratuais e, quando necessario, propor a

reprogramacao justificada do cronograma de execugao;

g) Cumprir este Edital, o CADERNO TECNICO 4.0, o REGULAMENTO
4.0.1 do Sebraetec e os Contratos de Prestagdao de Servigos firmados
com o SEBRAE/RN;

h) Responsabilizar-se por ressarcir integralmente o SEBRAE/RN,
devidamente atualizados, quaisquer valores que este eventualmente
seja compelido a pagar em razao de condenagdes em processos

judiciais relacionados a execucdo da prestacdo dos servicos;

i) Garantir a confidencialidade das informagdes obtidas durante a

prestacdo dos servicos;
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j) Cumprir, fielmente, as obrigacdes assumidas no cronograma de
execucao, de modo que os servicos contratados se realizem com

esmero e perfeicdao, executando-os sob sua inteira responsabilidade;
k) Cumprir integralmente o Cédigo de Etica do Sistema SEBRAE; e

1) Responsabilizar-se pelos danos causados ao SEBRAE/RN, a empresa
demandante ou a terceiros, por acao ou omissao, culpa ou dolo, na

execugao dos servicos de que trata o presente.

m) Utilizar somente profissionais de sua equipe técnica, habilitados por
este Processo de Cadastramento, para a execucao de servicos por meio
do SEBRAETEC.

12. DO PAGAMENTO

12.1 O pagamento do servico contratado dar-se-a em duas (02) parcelas,
atendendo as seguintes condicdes: para a primeira parcela, o Termo de
Adesdo devera estar assinado e efetuado o pagamento de contrapartida pelo
cliente, bem como a Ordem de Servico devidamente datada, assinada e
anexada a nota fiscal com as certiddes negativas; Para recebimento da
segunda parcela, a Prestadora de Servicos Tecnoldgicos - PST devera
entregar o relatorio final datado e assinado pelas partes, bem como inserir as
evidéncias no sistema da execucdao do servico e os protocolos dos 6rgdos

quando o servico 0s exigir.

12.2 Para realizar os pagamentos devidos, o SEBRAE/RN devera receber
previamente, através dos links abaixo, tanto o cadastro de seus fornecedores
como o envio das notas fiscais e documentagdes comprobatdrias cumprindo

0s prazos constantes no proprio sistema:
v' Link para cadastro do fornecedor no Sistema Fluig:

https://fluig.rn.sebrae.com.br/portal/sebrae/cadastro-fornecedor

v' Link para cadastro do pagamento do Sistema  Fluig:

https://fluig.rn.sebrae.com.br/recebimento-notas-fiscais

Devera ser apresentada a documentacgao abaixo relacionada:
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a) Nota fiscal que devera observar a legislacao fiscal e previdenciaria
pertinente a sua emissdo, bem como conter as seguintes informacoes:
especificacdo dos servicos realizados de acordo com CNAE e Coddigo
Municipal de Servico, numero do contrato de prestacdao de
servicos/cédigo do PROJETO gerado pelo sistema SGTec, local (cidade)
da prestagao dos servigos; valor total, com destaque dos impostos a

serem retidos pelo SEBRAE/RN; banco, n°® da agéncia;
b) Evidéncia de declaracao de Optante do Simples ou ndo;
c) Certificado de regularidade com o FGTS (CRF-FGTS);

d) Certiddo conjunta de débitos relativos a Tributos Federais e a divida

ativa da Unido;

e) Relatorio Final datado e Assinado pelo Cliente e Prestador do

Servigo.

12.3. Os pagamentos serdo realizados mediante depdsito bancario creditado
em conta corrente da pessoa juridica contratada (Informado no Sistema

Fluig) observado o Calendario de Pagamentos do SEBRAE/RN.

12.4. As empresas cadastradas no Sebraetec receberdao instrugoes
especificas, em momento oportuno, sobre como emitir os documentos para

cobranga dos servigos prestados.
12.4.1 Serdo suspensos 0s pagamentos se:

I. Os servicos, no ato do atesto da Nota Fiscal, ndo estiverem sendo

prestados de acordo com o proposto, aceito e contratado;

II. As notas fiscais apresentarem incorregdes, caso em que serao
devolvidas, acompanhadas dos motivos de sua rejeicao, contando-se,
entdao, o prazo para pagamento a partir da reapresentacdo da Nota

Fiscal devidamente corrigida.

12.5. Quaisquer despesas decorrentes de transacdes bancarias correrdo por

conta da pessoa juridica contratada.

12.6. No caso de devolucdo de pagamento por inconsisténcia de dados

bancéarios serdo cobradas da pessoa juridica contratada todas as despesas
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incorridas quer sejam bancarias, de impostos e contribuicdes ou de

retransmissdo do pagamento.

12.7. O SEBRAE/RN podera deduzir, do montante a pagar, as indenizacdes
devidas pela pessoa juridica contratada, em razdo de inadimpléncia nos

termos do contrato.

13. DA RETENGCAO DO PAGAMENTO

13.1. O pagamento a CONTRATADA sera retido nas seguintes hipdteses:

a. Auséncia de comprovacdo da regularidade fiscal exigida quando do

envio da proposta de trabalho e da Nota Fiscal de Servigos;

b. Recebimento, pelo SEBRAE/RN, de qualquer acdo judicial, de
qualquer natureza, que tenha origem nas relagdes juridicas decorrentes
deste Edital;

c. Auséncia de comprovacdo do pagamento dos encargos

previdenciarios e fiscais;

d. Quando a empresa cliente apontar insatisfacao pelo servico prestado
(etapa intermediaria ou final), até que a Contratada corrija as

inadequacgdes encontradas.

13.3 Na hipotese prevista na alinea “c” do item 12.1, o valor da retengao
correspondera ao valor eventualmente devido pelo SEBRAE/RN, na qualidade
de responsavel subsidiario, e sera apurado por empresa de assessoria em
calculos judiciais trabalhistas, CONTRATADA pelo SEBRAE/RN.

14. DO DESCADASTRAMENTO

14.1. CondicOes para Descadastramento da pessoa juridica, depois de

garantida a ampla defesa e contraditéria, que:

a) Receber 03 (trés) avaliacbes desfavoraveis por parte de clientes
e/ou colaboradores do SEBRAE/RN.
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b) Receber 02 (duas) notificagdes pelo SEBRAE/RN via sistema

informatizado;

c) Recusar-se, por 3 (trés) vezes consecutivas ou alternadas, a
atender a demandas de trabalhos junto a clientes, apds apresentada e
selecionada a sua proposta, sem motivo considerado justificado pela
area competente do SEBRAE/RN;

d) Faltar, interromper atividades em andamento e/ou atrasar
constantemente, compromissos assumidos com o cliente e/ou

SEBRAE/RN sem justificativa plausivel;

e) Entregar e/ou divulgar  material promocional de sua
empresa/instituicdo e/ou de seus servigos, durante os contatos
mantidos em nome do SEBRAE/RN;

f) Organizar eventos ou propor a grupos de clientes do SEBRAE/RN
que solicitem seus servicos, beneficiando-se, nestes casos, com a

referida prestacao de servicos;

g) Cobrar qualquer honorario profissional dos clientes, complementar
ou ndo, relativos aos trabalhos executados em decorréncia do

cadastramento;

h) Pressionar, incitar ou desabonar qualquer cliente cujo projeto tenha

sido enquadrado Sebraetec;

i) Na&o cumprir integralmente o estabelecido no contrato de prestacao

de servicos e neste Edital;

j) Apresentar em qualquer fase do processo de cadastramento, ou na
vigéncia do contrato de prestacdo de servigos, documentos que

contenham informacdes inveridicas;

k) Realizar a quarteirizacao total dos servigos de inovacao e tecnologia
prestados pela PST no ambito do Sebraetec ou ndo atender as

exigéncias do Caderno Técnico do Sebraetec, ANEXO I deste Edital.
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15. PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

15.1 A empresa participante do processo de cadastramento Sebraetec, por
si e por seus colaboradores, em observancia ao disposto na Lei 13.709/2018
(“Lei Geral de Protecao de Dados”), e demais normativas aplicaveis sobre
protecao de Dados Pessoais, ao se inscreverem neste edital, concordam com
o tratamento dos Dados Pessoais das pessoas fisicas vinculadas a empresa
candidata ao credenciamento, para as finalidades e de acordo com as

condigOes aqui estabelecidas.
15.2 Os Dados Pessoais poderao ser utilizados pelo Sistema SEBRAE para:

a) Cumprir as obrigagdes contratuais, legais e regulatérias do Sistema

SEBRAE em razao de suas atividades;

b) Manter o relacionamento para ofertar produtos e servicos que sejam

caracterizados dentro do legitimo interesse das partes envolvidas;

c) Realizar a comunicagdo oficial pelo Sistema SEBRAE ou por seus
prestadores de servico, por meio de quaisquer canais de comunicagao

(telefone, e-mail, SMS, WhatsApp, etc.);

d) Inserir os dados no Sistema de contratacgao;

e) Comprovar as informacdes cadastradas;

f) Certificar-se da capacidade técnica da equipe;

g) Comprovar vinculo da equipe técnica com a empresa;
h) Certificar-se de regularidade com 6rgdos de classe;

15.3 Esta ciente que o SEBRAE/RN podera compartilhar os Dados Pessoais
dos colaboradores ou prepostos com o SISTEMA SEBRAE e o6rgaos de
controle, restringindo-se as funcdes e atividades, por cada um

desempenhadas.

15.4 Esta ciente que o SEBRAE/RN e/ou o SISTEMA SEBRAE podera
receber, de seus parceiros e prestadores de servigos, determinados Dados

Pessoais dos seus colaboradores ou prepostos para evitar possiveis

fraudes/atualizar cadastro.
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15.5 A Contratada, por si e por seus Colaboradores ou Prepostos, obriga-se,
a atuar no presente Contrato em conformidade com a Legislagao vigente
sobre protecdo de dados relativos a uma pessoa fisica (“Titular”) identificada
ou identificavel (“Dados Pessoais”) e as determinacdes de d&rgaos

reguladores/fiscalizadores sobre a matéria.

Paragrafo (nico. A Contratada devera corrigir, completar, excluir e/ou
bloquear os Dados Pessoais dos seus colaboradores ou prepostos, caso seja
solicitado pelo SEBRAE/RN.

15.6 A Contratada seguird as instrucdes recebidas pelo SEBRAE/RN em
relacdo ao tratamento dos Dados Pessoais, além de observar e cumprir as
normas legais vigentes aplicaveis, devendo a Contratada garantir sua licitude
e idoneidade, sob pena de arcar com as perdas e danos que eventualmente

possa causar, sem prejuizo das demais sangdes aplicaveis.

15.7 A Contratada, incluindo todos os seus colaboradores ou prepostos,
compromete-se a tratar todos os Dados Pessoais como confidenciais, ainda
que este Contrato venha a ser resolvido e independentemente dos motivos

que derem causa ao seu término ou resolugao.

15.8 A Contratada devera manter registro das operacdes de tratamento de
Dados Pessoais que realizar, enquanto for exigido pelas autoridades
governamentais brasileiras, bem como implementar medidas técnicas e
organizacionais necessarias para proteger os dados contra a destruicdo,
acidental ou ilicita, a perda, a alteracdo, a comunicacdo ou difusdao ou o
acesso nao autorizado, além de garantir que o ambiente (seja ele fisico ou
|6gico) utilizado por ela para o tratamento de Dados Pessoais sejam
estruturados de forma a atender os requisitos de segurancga, aos padroes de
boas praticas e de governanga e aos principios gerais previstos na Lei Geral

de Protecdao de Dados e demais normas regulamentares aplicaveis.

15.9 O SEBRAE nao autoriza a usar, compartilhar ou comercializar
quaisquer eventuais elementos de Dados, produtos ou subprodutos que se
originem, ou sejam criados, a partir do tratamento de Dados estabelecido por

este contrato.
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15.10 As Partes comprometem-se a obter consentimento prévio e especifico
dos clientes, via termo expresso, com vistas a troca de dados e respectivo

tratamento.

15.11 A Contratada devera notificar o Encarregado de Protecdao de Dados do
SEBRAE NACIONAL e/ou UF sobre as reclamacodes e solicitagcdes dos Titulares
de Dados Pessoais originadas em virtude de Tratamento de Dados Pessoais
fruto deste Contrato, bem como tratar todos os Dados Pessoais como

confidenciais.

15.12 O presente Contrato nao transfere a propriedade ou controle dos
dados do SEBRAE ou dos seus clientes, inclusive Dados Pessoais, para a
Contratada (“Dados”). Os Dados gerados, obtidos ou coletados a partir da
prestacao dos Servigos ora contratados sdao e continuardao de propriedade do
SEBRAE, inclusive sobre qualquer novo elemento de Dados, produto ou
subproduto que seja criado a partir do tratamento de Dados estabelecido por

este Contrato.

15.13 Sempre que Dados ou Registros forem solicitados pelo SEBRAE a
Contratada, esta devera disponibiliza-los em até 48 (quarenta e oito) horas,
podendo ser em menor prazo nos casos em que a demanda judicial, a norma
aplicavel ou o pedido de autoridade competente assim o exija. Caso a
Contratada receba diretamente alguma ordem judicial para fornecimento de
quaisquer Dados, deverd comunicar imediatamente ao SEBRAE antes de

fornecé-los.

15.14 A Contratada se compromete a devolver todos os Dados que vier a ter
acesso, em até 30 (trinta) dias, nos casos em que (i) o Contrato for
rescindido; ou (si) com o término do presente Contrato. Em adigdo, a
Contratada nao deve guardar, armazenar ou reter os Dados por tempo

superior ao prazo legal ou necessario para a execugdo do presente Contrato.

15.15 Fica assegurado ao SEBRAE, nos termos da lei, o direito de regresso
em face da Contratada diante de eventuais danos causados por esta em
decorréncia do descumprimento das obrigacdes aqui assumidas em relacdo a

Protecdao dos Dados.

www.egaion.com.br

EGAION



34

Credenciamento Sebraetec - Sebrae/RN - Edital 11/2021

15.16A Contratada, sempre que tiver duvidas ou necessidades de
esclarecimentos, bem como solicitacdes especificas, em relacdo ao
tratamento de seus dados pessoais, pode buscar entrar em contato com o

Encarregado de Protecao de Dados Pessoais do SEBRAE/RN.

15.17 A Contratada reconhece e aceita que o SEBRAE tem o direito de
realizar auditoria, por si ou por terceiro indicado pelo SEBRAE, de forma
presencial ou remota com a finalidade de verificar a conformidade da

Contratada quanto a legislacdo de protecao de dados aplicavel.

Paragrafo (nico. O SEBRAE terd o direito de acompanhar, monitorar,
auditar e fiscalizar a conformidade da Contratada com as obrigagdes de
Protecdo de Dados Pessoais, sem que isso implique em qualquer diminuigao

de responsabilidade que a Contratada possui perante a Lei e este Contrato.

16. DISPOSICOES FINAIS

16.1. A participagao no presente cadastramento evidencia ter a candidata
examinado cuidadosamente este Edital e seus Anexos e ter se inteirado de

todos os seus detalhes e com eles haver concordado.

16.2. O SEBRAE/RN poderd, a qualquer tempo, excluir, incluir ou alterar os
temas, subtemas, fichas técnicas e tipos de servigos disponiveis para
cadastramento, atualizar o Caderno Técnico e/ou Regulamento do Sebraetec
e as informagoes requeridas por este Edital, sem que isto represente,
obrigatoriamente, a necessidade de novo processo de cadastramento das

prestadoras de servicos tecnoldgicos que tiverem seus cadastros afetados.

16.3. O SEBRAE/RN podera relevar omissdes puramente formais observadas
na documentacgdo e propostas, desde que nao contrariem a legislagao vigente
e nao comprometam a lisura do processo, sendo possivel a promogao de

diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instrugdo do processo.

16.4. O presente cadastramento podera ser suspenso, adiado, cancelado em
todo ou em parte, ndao importando necessariamente em contratagao,

podendo o SEBRAE/RN revoga-lo, por razdes de seu interesse, derivadas de
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fato superveniente comprovado ou anula-la por ilegalidade, de oficio ou por
provocacao mediante ato escrito e fundamentado disponibilizado no sistema
para conhecimento dos participantes, sem que em decorréncia de quaisquer
dessas medidas tenham as pessoas juridicas tenham direito a indenizacao,

compensagao ou reclamacao de qualquer natureza.

16.5. A pessoa juridica candidata é responsavel pela fidelidade e
legitimidade das informacdes prestadas e dos documentos apresentados em
qualquer fase do cadastramento. A falsidade de qualquer documento
apresentado ou a inverdade das informacdes nele contidas implicarda a
imediata desclassificacdo/ descadastramento da candidata, sem prejuizo das

demais sangdes legais cabiveis.

16.6. O descadastramento ou a suspensao da prestadora de servigos

tecnologicos pelo SEBRAE/RN ndo gera direito a qualquer indenizagao.

16.7. E vedada a divulgacdo publica do Sebraetec pelas prestadoras de
servigos tecnoldgicos, por meios eletrénicos, impressos, sites ou qualquer

outro meio de divulgacao.

16.8. O SEBRAE/RN podera solicitar das prestadoras de servigos
tecnologicos, a qualquer tempo, novos documentos comprobatodrios,

pertinentes ao presente cadastramento, que se fagam necessarios.

16.9. Os bens materiais e imateriais, inclusive o0s de Propriedade
Intelectual, produzidos na execugao dos servigos tecnoldgicos individuais

pertencerdo integralmente as empresas demandantes.

16.10. Os casos ndo previstos por este Edital, pelo CADERNO TECNICO 4.0,
no REGULAMENTO 4.0.1 do Sebraetec e nas Fichas Técnicas do Sebraetec
serdao deliberados pela Diretoria Executiva do SEBRAE/RN ou pelo SEBRAE

Nacional, conforme o caso.

16.11 Na hipdtese de publicacdo de novo Edital, as empresas deverdo se
submeter as novas regras para o cadastramento e a prestacao de servicos

para continuidade na participacdao do Sebraetec.
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16.12. O Foro designado para julgamento de quaisquer questdes resultantes

da interpretacao das disposicOes deste Edital € o Forum Central da Comarca

da Capital do Estado do Rio Grande do Norte.

SEBRAE/RN
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EDITAL n° 11/2021
Sebraetec - SERVICOS TECNOLOGICOS PARA INOVACAO

CADASTRAMENTO TECNOLOGICO

ANEXO I - FICHAS TECNICAS

LINK PARA AS FICHAS TECNICAS

https://datasebrae.com.br/sebraetec-fichas-tecnicas/#rn

ou

no site https://datasebrae.com.br/sebraetec-fichas-tecnicas/ selecione o

estado “Rio Grande do Norte”
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SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS
DO RIO GRANDE DO NORTE- SEBRAE/RN
EDITAL n° 11/2021
Sebraetec - SERVICOS TECNOLOGICOS PARA INOVAGAO

CADASTRAMENTO TECNOLOGICO

ANEXO II- MODELO DE DECLARACAO DE RESPONSABILIDADE

(O texto abaixo deve ser inserido em papel timbrado ou com carimbo de

CNPJ da empresa candidata)

(Nome da Empresa) , inscrita(o) no C.N.P.J. sob o
n.o , com sede na , por meio de
seu representante legal Sr.(a) , portador da Cédula de
Identidade n° expedida pelo ,
inscrito no CPF sob o n° , DECLARA, sob as penas

da lei, acerca das informacdes e documentagdes fornecidas ao SEBRAE/RN
em face do Edital n°® 011/2021 de cadastramento de pessoas juridicas
prestadoras de servigos de ciéncia, pesquisa, inovacdo e tecnologia para os

servigos tecnoldgicos para inovacdao - Sebraetec, que:

(i) tem conhecimento do Edital n® 011/2021 de cadastramento de
pessoas juridicas prestadoras de servicos de ciéncia, pesquisa, inovagao e
tecnologia para os servigos tecnoldgicos para inovacdo - Sebraetec e atende

as exigéncias de habilitacao;

(i) todos os documentos, declaracdes e informagdes entregues sao
verdadeiros e refletem a totalidade das informagdes e documentos que
deveriam ser levados ao conhecimento do SEBRAE/RN relativamente aos

aspectos tratados na chamada publica n® 011/2021;

(iii)

todas as cépias dos documentos fornecidos conferem com o original;
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(iv)  todos os documentos foram submetidos a aprovacao das autoridades

competentes;
(v) todas as assinaturas sao verdadeiras;

(vi) que até a presente data, inexistem fatos impeditivos para a sua
habilitacdo no presente processo, ciente da obrigatoriedade de declarar

ocorréncias posteriores;

(vii) todas as demonstracdes financeiras, fiscais, tributarias e legais vém
sendo registradas e reportadas de forma adequada e conforme estabelecido

pelos respectivos 6rgaos reguladores e fiscalizadores;

(viii) nao utiliza, para quaisquer trabalhos, noturnos, perigosos ou insalubres,
mao-de-obra direta ou indireta de menores de 18 (dezoito) anos, exceto na
condicao de aprendiz a partir de quatorze (14) anos, em observancia ao art.
79, inciso XXXIII da Constituicao Federal e a Consolidacao das Leis do
Trabalho — CLT;

(ixX) ndo emprega adolescentes até 18 (dezoito) anos de idade, em locais
prejudiciais a sua formacdo, ao seu desenvolvimento fisico, psiquico, moral e
social, em horario que ndo permita a frequéncia a escola e, ainda, em horario
noturno, considerado este o periodo compreendido entre as 22:00hs as
05:00 hs;

(x) ndo permite a pratica de trabalho andlogo ao escravo ou qualquer outra

forma de trabalho ilegal;

nao possui em seus quadros empregados, socios ou dirigentes de qualquer

de suas entidades operacionalmente vinculadas ao SEBRAE/RN;

(xi) nao possui em seus quadros ex-empregados ou ex-dirigentes
desvinculados a menos de 180 (cento e oitenta) dias das entidades
operacionalmente vinculadas ao SEBRAE/RN seja em sua composicao

societaria, seja como seu prestador de servico, formalizado ou ndo;

(xii) ndo foi declarada inidonea por ato do Poder Publico;
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(xiii) ndo estd sob processo de faléncia, concordata, concurso de credores,
dissolugao ou liquidacdao ou impedidas de licitar e contratar com o Sistema
SEBRAE;

(xiv) ndo possui socios ou dirigentes que sejam cdnjuges, companheiros ou
parentes em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o

segundo grau, de empregados ou dirigentes do SEBRAE/RN;

(xv) seus socios, representantes ou gestores ndo participam de mais de uma

empresa concorrente neste certame;

(xvi) concorda e submete-se a todas e cada uma das condicdes impostas

pelo Edital;

(xvii)nao existe qualquer impedimento legal ou contratual para a entrega dos

aludidos documentos e/ou para o fornecimento das informacgdes concedidas;

(xviii) ter lido e compreendido o Cédigo de Etica do Sistema Sebrae,
disponivel através do link
https://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/canais_adicionais/conheca_co
digo_etica, assumindo o compromisso de cumpri-lo e respeita-lo em todas as

minhas atividades na empresa, zelando por sua aplicagao;

(xix) esta ciente de que a emissao de declaragao falsa incorre no crime de
falsidade ideoldgica nos termos do art. 299 do Cddigo Penal Brasileiro, com
pena de reclusdao, de um a cinco anos, e multa, se (xix) o documento é

publico, e reclusdo de um a trés anos, e multa, se o documento é particular;

(xx) esta ciente de todas as exigéncias editalicias, bem como que aceita a

todas as obrigacdes constantes no Edital n® 011/2021.

(Local e Data)

(Assinatura, nome completo e niumero da carteira de identidade do

representante legal da empresa)
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SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS
DO RIO GRANDE DO NORTE- SEBRAE/RN
EDITAL n° 11/2021
Sebraetec - SERVICOS TECNOLOGICOS PARA INOVAGCAO

CADASTRAMENTO TECNOLOGICO

ANEXO III - MINUTA DE CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS
TECNOLOGICOS

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE
CONSULTORIA NA AREA TECNOLOGICA, QUE
ENTRE SI CELEBRA O SERVICO DE APOIO A
MICRO E PEQUENAS EMPRESAS DO RIO
GRANDE DO NORTE - SEBRAE/RN
E

CONTRATANTES
I - XXXXXXXXXX

IT = XXXXXXXXXX

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente contrato visa a prestacdo de servicos tecnoldgicos, no ambito do
Programa SEBRAETEC, aos clientes do SEBRAE/RN, por intermédio da
CONTRATADA, na area(s)/subarea(s) em que esta cadastrado no SGTEC.

CLAUSULA SEGUNDA - DA SOLICITACAO DOS SERVICOS

a) A solicitacdo do servico, do CONTRATANTE a CONTRATADA, sera

formalizada através do formuldrio de Proposta de Trabalho, tendo a
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CONTRATADA o prazo de até 05 (cinco) dias Uteis para responder o referido
formuldrio, contemplando plano de trabalho, cronograma de execucdo e

orcamento.

b) No caso de impossibilidade de executar o atendimento, a CONTRATADA
deverd informar ao CONTRATANTE, no prazo maximo de 3 (trés) dias lteis,
justificando expressamente sua decisdo, caso contrario podera ser

descredenciada, conforme disposto na Clausula Décima Quarta.

c) O cadastramento da CONTRATADA nao estabelece obrigagcao do
CONTRATANTE de efetuar, no periodo de vigéncia deste contrato, qualquer

solicitacdo de prestacao de servigos.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS RESPONSABILIDADES DAS PARTES
Além das demais obrigacdes declinadas neste instrumento, cabem:

I - AO CONTRATANTE:

a) Acompanhar e avaliar os trabalhos contratados;

b) Pagar a CONTRATADA pelos servicos realizados, nos termos deste

contrato e da Proposta de Trabalho;

c) Recepcionar consultas recebidas em seus pontos de atendimento,
encaminhando-as a CONTRATADA, quando a escolha do cliente da
CONTRATANTE a indicar;

d) Conferir as faturas/notas fiscais apresentadas pela CONTRATADA em

prazo que permita seu pagamento no periodo referido neste instrumento.

IT - A CONTRATADA:

a) Executar todos os trabalhos técnicos decorrentes do contrato através de

seus profissionais;

b) Atender as solicitacbes de servicos encaminhadas pela CONTRATANTE,

respondendo-as nas condicdes estabelecidas neste Instrumento;

c) Cumprir os prazos estabelecidos na Proposta de Trabalho;

www.egaion.com.br

EGAION



43

Credenciamento Sebraetec - Sebrae/RN - Edital 11/2021

d) Nao iniciar qualquer trabalho sem antes encaminhar o Termo de Adesao e
Compromisso devidamente preenchido a CONTRATANTE e dela obter a

formal aprovacao;

e) Apods concluir cada um dos trabalhos para os quais for contratada,
apresentar a CONTRATANTE Relatério Final dos trabalhos realizados e da
respectiva avaliagao.

f) Conhecer a metodologia do Programa SEBRAETEC e expectativas da
CONTRATANTE quanto aos trabalhos a serem realizados zelando pela postura
de integridade, ética e solicitude, de modo a garantir plenamente os

resultados quantitativos e qualitativos das agdes executadas;

g) Responsabilizar-se pela reparagao dos danos provenientes de acidentes
sofridos por seus empregados, ainda que nas dependéncias ou imediacdes da
sede do SEBRAE/RN, devendo adotar todas as providéncias exigidas pela

legislacdo, relativa a higiene e a seguranca do trabalho;

h) Responder, integralmente, pelos danos causados direta ou indiretamente
ao SEBRAE/RN, ou a terceiros, em razao da prestacao dos servigos objeto

deste Contrato;

i) Ndo ceder ou transferir, a qualquer titulo, os direitos decorrentes deste

Contrato;

j) Informar ao SEBRAE/RN a ocorréncia de fatos que possam interferir, direta
ou indiretamente, na regularidade dos servicos, sugerindo 0s ajustes

necessarios para a fiel execucao deste contrato;

k) Cumprir, fielmente, as obrigagdes assumidas, de modo que 0s servigos se
realizem com esmero e perfeicdo, executando-os sob sua inteira

responsabilidade;

I) Manter, por si, por seus prepostos e contratados, irrestrito e total sigilo
sobre quaisquer dados que l|he sejam fornecidos ou tenha tomado

conhecimento durante a prestacao dos servigos;
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m) Manter durante toda a execucao deste instrumento contratual, em
compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condicoes de

habilitacao e qualificagdo exigidas no edital de cadastramento.

CLAUSULA QUARTA - DOS ENCARGOS TRABALHISTAS

Serd de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA o pagamento dos
encargos trabalhistas, previdenciarios e os relacionados a prevencao de
acidentes de trabalho, ndo decorrendo do presente contrato qualquer vinculo
empregaticio com o CONTRATANTE, seja em relacdo aos dirigentes,

prepostos ou empregados da CONTRATADA.

§ 10, Havendo qualquer reclamagao de cunho trabalhista contra o
CONTRATANTE envolvendo profissionais e/ou empregado da CONTRATADA,
esta assumira a defesa do CONTRATANTE, respondendo pela indenizacdo dos

valores eventualmente condenados.

§ 20, Caberd a CONTRATADA informar aos seus profissionais e/ou
empregados envolvidos na prestacdo dos servicos contratados, o conteldo

do presente contrato.

CLAUSULA QUINTA - DOS ENCARGOS FISCAIS

A CONTRATADA devera efetuar, por sua conta, o pagamento dos impostos,
licencas e taxas federais, estaduais e municipais, casos incidentes sobre sua
atividade ou decorrentes deste contrato, comprovando tais pagamentos ao

CONTRATANTE, sempre que o mesmo solicitar.

Paragrafo Unico. A CONTRATADA devera apresentar, sempre que solicitado
pelo CONTRATANTE, os documentos relativos a Regularidade Fiscal,

mencionados no Edital de Cadastramento.
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CLAUSULA SEXTA - DO ACOMPANHAMENTO

A execucao do contrato serd acompanhada pelos Gestores dos projetos no
SEBRAE/RN e o monitoramento sera efetuado pela equipe da Unidade de

Inovacgao e Tecnologia.

§ 10, E dever da CONTRATADA facilitar, por todos os meios ao seu alcance, a
ampla acao de fiscalizacao exercida pelo CONTRATANTE, possibilitando facil
acesso aos servicos em execugao e atendendo prontamente as

recomendacles e exigéncias por este apresentado.

§ 29, O monitoramento sera feito pelo CONTRATANTE nao supre, substitui ou
diminui a responsabilidade da CONTRATADA na execugao do objeto deste
contrato.

CLAUSULA SETIMA - DO SIGILO
A CONTRATADA e seus profissionais comprometem-se a:

a) Nao utilizar a marca SEBRAE ou qualquer material desenvolvido pelo
SEBRAE para seus produtos e programas, assim como os dados dos clientes

a que tenham acesso no decorrer das atividades inerentes a este contrato;

b) Tratar todas as informagdes a que tenham acesso em fungdao do
presente contrato em carater de estrita confidencialidade, agindo com
diligéncia para evitar sua divulgacao verbal ou escrita, ou permitir o acesso,

seja por agdo ou omissao, a qualquer terceiro.

CLAUSULA OITAVA - DO PRECO, CONDIGCOES DE PAGAMENTO E
REEMBOLSO DE DESPESAS

Os pagamentos, referentes aos honorarios, somente serdo efetuados por
depdsito em conta da pessoa juridica prestadora dos servigos, mediante
apresentacao dos seguintes documentos, que deverdao ser entregues na
Unidade responsavel pela contratacdo, apds o atestado da mesma Unidade

de que os servicos foram realizados:

a)

A Nota Fiscal deve ser preenchida com as seguintes informacodes:
www.egaion.com.br
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e ——————
Natureza do servico prestado;
Especificacao dos servicos realizados;
Periodo de realizacao dos servicos;
Numero do Contrato;
Local (cidade) da prestagcao dos servicos;
Valor total, com a dedugao dos impostos devidos;
Banco, n° da agéncia e conta corrente;

Indicar a que parcela da consultoria se refere (exemplo: 1/2 ou
2/2).

b) Relatoério da prestacao de servigos.

§ 19, A remuneracgao pelos servicos prestados esta estabelecida na Norma
Interna do SEBRAE/RN, ja incluso nesta os custos com hospedagem e

alimentacao.

§ 20, Para a efetivacao do ressarcimento de quilometragem, os valores
deverao ser incorporados na Nota Fiscal, consoante previsto nos artigos 289
a 290 do Decreto n© 9.580, de 22/11/2018, e artigos 2° e 39, caput, e §209,
da Lei n©9.718, de 27/11/1998.

§ 39, Para efeitos de distancia devera ser considerado como referéncia o
GOOGLE MAPS, observando-se a distancia da cidade de origem da pessoa

juridica credenciada, até o destino da prestacao do servigo.

§ 4°. O valor total do servigo tecnoldgico serd pago 50% no inicio e 50% no
encerramento da consultoria, mediante emissao de Relatério Final, Nota

Fiscal e Recibo.

CLAUSULA NONA - DOS RECURSOS

Os recursos necessarios ao pagamento das despesas inerentes a este
contrato correrdao a conta de recursos financeiros do SEBRAE/RN, originarios

do Programa SEBRAETEC-RN e de Projetos de Atendimento que demandem

servicos de consultoria tecnoldgica.
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CLAUSULA DECIMA - DA VIGENCIA

Este contrato vigera pelo periodo de 60 (sessenta) meses, contados da data

de sua assinatura.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA CESSAO

Este contrato ndo podera ser cedido ou transferido sem o consentimento

expresso de ambas as partes, obrigando ainda seus herdeiros e sucessores.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS PENALIDADES

A inexecucdo, total ou parcial, das obrigacbes assumidas em decorréncia
deste Contrato implicard depois de garantida a ampla defesa as seguintes

sangoes:
a) adverténcia;
b) rescisao deste Contrato;

c) suspensdo temporaria por 02 (dois) anos do direito de participar de
licitagOes instauradas pelo Sistema SEBRAE.

§ 10, A adverténcia sera aplicada em caso de falta ou descumprimento de

cldusulas contratuais que ndo causem prejuizo ao SEBRAE/RN.

§ 29. Poderdo ser motivos de rescisao deste Contrato, independentemente de

notificacao judicial ou extrajudicial, sem prejuizo das demais sangoes:

a)o descumprimento ou cumprimento irregular destas cldusulas
contratuais, especificagbes e prazos previstos neste termo de

Contrato;
b) o atraso injustificado na execucao dos servicos;

c) a subcontratacao total ou parcial do objeto deste Contrato, a
associacao da contratada com outrem, a cessdo ou transferéncia, total
ou parcial, bem como a fusdo, cisdo ou incorporacdo, sem o prévio
conhecimento do SEBRAE/RN;
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d) a decretacdo de faléncia;

e) a alteragao social ou a modificagao da finalidade ou da estrutura da
empresa que, a juizo do SEBRAE/RN, prejudique a execucdao deste

Contrato;
f) a dissolugdao da sociedade;

g)a ocorréncia de caso fortuito ou de forgca maior, regularmente

comprovada, impeditiva da execugao deste Contrato.

§ 39. Sera motivo de aplicagdo da pena de impedimento temporario para
licitar com o Sistema SEBRAE, pelo prazo de até 02 (dois) anos, os casos de
reincidéncia em descumprimento de prazo contratual, descumprimento ou
parcial cumprimento de obrigagdao contratual ou ainda, se houver rescisao

contratual, mesmo ndo resultando prejuizo para o SEBRAE/RN.

§ 49, Tal penalidade serda aplicada por competente autoridade do
SEBRAE/RN, apds a instrucdo do respectivo processo, no qual fica
assegurada a ampla defesa da CONTRATADA.

§ 59, A penalidade de suspensdao temporaria poderd ser aplicada ainda a

contratada:

a) condenado definitivamente por pratica de fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos ou que deixe de cumprir suas

obrigacdes fiscais ou parafiscais;

b) praticante de atos ilicitos visando a frustrar os objetivos deste

Contrato;

c) que demonstre ser inidonea para contratar com o SEBRAE/RN por

pratica de ilicitos.

§ 6°. As penalidades de adverténcia e de suspensdo temporaria poderdo ser

aplicadas juntamente com a pena de multa.
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CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA RESCISAO E DENUNCIA

O presente contrato podera ser rescindido nas hipoteses previstas no
Regulamento de Licitacbes e de Contratos do Sistema SEBRAE, como
também no caso de descredenciamento de que trata a Clausula Décima

Quarta.

§ 1°. A CONTRATADA reconhece que, na hipotese de inexecugao total ou
parcial do contrato, o CONTRATANTE podera aplicar as penalidades previstas
na clausula anterior, e, cumulativamente ou nao, rescindi-lo unilateralmente,

sem prejuizo das sangdes contratuais e legais que forem inerentes.

§ 20, Este instrumento poderd ser denunciado através de manifestacao
formal de qualquer das partes, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias,
sem que caiba a parte avisada qualquer indenizacdo, ressalvada as

responsabilidades pelas obrigacdes geradas no prazo de vigéncia.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO DESCREDENCIAMENTO

A CONTRATADA estara descredenciada, depois de garantida a ampla defesa,

quando:

a) Deixar de atender as exigéncias integrais do Edital de

Cadastramento vigente;

b) Receber reiteradas avaliacbes desfavoraveis por parte dos clientes,
parceiros e empregados do CONTRATANTE responsaveis pela

supervisao dos trabalhos contratados;

c) Recusar-se, por trés vezes consecutivas ou alternadas, a atender a
demanda de trabalhos junto ao cliente SEBRAE/RN, sem motivo

considerado justificado pela drea competente do SEBRAE/RN;

d) Nao cumprir integralmente o estabelecido no presente contrato de

prestacao de servigos.
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CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA TOLERANCIA

A tolerancia e/ou qualquer concessao feita por uma das partes, de forma
escrita ou verbal, ndo implica em novacdo ou alteragdo contratual,

constituindo-se em mera liberalidade das partes.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA NULIDADE

A nulidade de qualquer uma das cldusulas deste contrato ndo implicara em

nulidade das demais.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA ANTICORRUPCAO E DA
OBSERVANCIA AOS PRECEITOS ETICOS

As partes concordam que executarao as obrigacdes contidas neste contrato
de forma ética e de acordo com os principios aplicaveis ao Sistema SEBRAE

previstos no artigo 2° do seu Regulamento de Licitagdes e de Contratos.

§ 19, A CONTRATADA se obriga a cumprir e fazer respeitar o cédigo de ética
do CONTRATANTE, disponivel no link:
https://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/canais_adicionais/conheca_co

digo_etica, o qual declara conhecer.

§ 2°9. A CONTRATADA assume que €& expressamente contraria a pratica de

atos que atentem contra o patrimonio e a imagem do Sistema SEBRAE.

§ 3°. Nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se comprometer a dar, a
quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer
que seja, tanto por conta prépria quanto por meio de outrem, qualquer
pagamento, doagao, compensacao, vantagens financeiras ou nao financeiras
ou beneficios de qualquer espécie que constituam pratica ilegal ou de
corrupcdo sob as leis de qualquer pais, seja de forma direta ou indireta
guanto ao objetivo deste contrato, ou de outra forma que ndo relacionada a
este contrato, devendo garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores

ajam da mesma forma.
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§ 49, As partes se comprometem a estabelecer, de forma clara e precisa, os
deveres e as obrigacdes de seus agentes e/ou empregados em questoes
comerciais, para que estejam sempre em conformidade com as leis, as

normas vigentes e as determinagdes deste contrato.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

A Contratada, por si, seus colaboradores ou prepostos, obriga-se, a atuar no
presente Contrato em conformidade com a Legislagao vigente sobre protegao
de dados relativos a uma pessoa fisica (“Titular”) identificada ou identificavel
(“Dados Pessoais”) e as determinacdes de 6rgdos reguladores/fiscalizadores

sobre a matéria.

§ 190, A Contratada seguird as instrucdes recebidas pelo SEBRAE/RN em
relacdo ao tratamento dos Dados Pessoais, além de observar e cumprir as
normas legais vigentes aplicaveis, devendo a Contratada garantir sua licitude
e idoneidade, sob pena de arcar com as perdas e danos que eventualmente

possa causar, sem prejuizo das demais sancgoes aplicaveis.

§ 29. A Contratada devera corrigir, completar, excluir e/ou bloquear os

Dados Pessoais, caso seja solicitado pelo SEBRAE/RN.

§ 3°. A Contratada devera notificar o Encarregado de Protecao de Dados do
SEBRAE/RN sobre as reclamagoes e solicitacdes dos Titulares de Dados
Pessoais originadas em virtude de Tratamento de Dados Pessoais fruto deste

Contrato, bem como tratar todos os Dados Pessoais como confidenciais.

§ 40, A Contratada, por seus colaboradores ou prepostos, compromete-se a
tratar todos os Dados Pessoais como confidenciais, exceto se ja eram de
conhecimento publico sem qualquer contribuicdo da Contratada, ainda que
este Contrato venha a ser resolvido e independentemente dos motivos que

derem causa ao seu término ou resolugao.

§ 59. A Contratada compromete-se a adotar medidas, ferramentas e
tecnologias necessarias para garantir a seguranca dos dados e cumprir com

suas obrigacbes, sempre considerando o estado da técnica disponivel e o

nivel de seguranca necessario.
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I. A Contratada devera cumprir com os requisitos das medidas de
seguranca técnicas e organizacionais para garantir a confidencialidade por
meio de pseudonimizacdao ou criptografia dos Dados Pessoais, inclusive no

seu armazenamento e transmissao.

I1. A Contratada compromete-se a utilizar tecnologias visando a protecao
das informacdes em todas as comunicagdes com compartilhamentos de
Dados Pessoais pela Contratada ao SEBRAE/RN.

III. A Contratada devera manter registro das operacdes de tratamento de
Dados Pessoais que realizar, bem como implementar medidas técnicas e
organizacionais necessarias para proteger os dados contra a destruicdo,
acidental ou ilicita, a perda, a alteracdo, a comunicacdao ou difusao ou o
acesso nao autorizado, além de garantir que o ambiente (seja ele fisico ou
|6gico) utilizado por ela para o tratamento de Dados Pessoais sejam
estruturados de forma a atender os requisitos de seguranga, aos padroes de
boas praticas e de governancga e aos principios gerais previstos em Lei e as

demais normas regulamentares aplicaveis.

§ 69°. A Contratada devera realizar o registro de todas as atividades
realizadas em seus sistemas/ambientes (“Registros”) que realizem
tratamento de Dados Pessoais sob determinacdao do SEBRAE/RN, de modo a

permitir a identificagdo de quem as realizou. Tais Registros deverao conter,

no minimo:
I. Agao;
II. Identificacdo de usuarios do sistema;

III. Data/hora da acdo, com referéncia UTC (Universal Time Coordinated),
sendo que os reldgios de seus sistemas estdo sincronizados com a hora legal
brasileira e de acordo com o protocolo NTP (ntp.br) de sincronizacdao dos

reldgios.

§ 79. A Contratada somente podera subcontratar qualquer parte dos Servicos
que envolvam o tratamento de Dados Pessoais para um ou mais terceiros

(“Suboperadores”) mediante consentimento prévio e por escrito do SEBRAE.

Neste caso, a Contratada devera celebrar um contrato escrito com o
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Suboperador para (i) obrigar o Suboperador as mesmas obrigacdes impostas
por este Contrato em relacdo a Contratada, no que for aplicavel aos Servicos
subcontratados, (ii) descrever os Servigos subcontratados e (iii) descrever as

medidas técnicas e organizacionais que o Suboperador devera implementar.

§ 80, A Contratada devera monitorar, por meios adequados, sua proépria
conformidade e a de seus funcionarios e Suboperadores com as respectivas
obrigacdes de protecao de Dados Pessoais em relacdo aos Servicos e devera
fornecer ao SEBRAE/RN relatérios sobre esses controles sempre que

solicitado por ela.

§ 99, A Contratada devera notificar o SEBRAE/RN em até 24h (vinte e
quatro) horas (i) de qualquer nao cumprimento (ainda que suspeito) das
disposicoes legais relativas a protecdo de Dados Pessoais; (ii) de qualquer
descumprimento das obrigacdes contratuais relativas ao tratamento dos
Dados Pessoais; (iii) de qualquer violagdo de seguranca na Contratada ou
nos seus Suboperadores; (iv) de qualquer exposicdes ou ameacas em relagao
a conformidade com a protecdo de Dados Pessoais; (v) ou em periodo
menor, se necessario, de qualquer ordem de Tribunal, autoridade publica ou

regulador competente.
§ 109°. A Contratada compromete-se a auxiliar o SEBRAE/RN:

I. com a suas obrigacdes judiciais ou administrativas, de acordo com a
Lei de Protecdao de Dados Pessoais aplicavel, fornecendo informacgdes
relevantes disponiveis e qualquer outra assisténcia para documentar e
eliminar a causa e os riscos impostos por quaisquer violagdes de seguranga;

e

IT1. no cumprimento das obrigacdes decorrentes dos Direitos dos Titulares
dos Dados Pessoais, principalmente por meio de medidas técnicas e

organizacionais adequadas.

§ 119, O presente Contrato nao transfere a propriedade ou controle dos
dados do SEBRAE/RN ou dos seus clientes, inclusive Dados Pessoais, para a

Contratada (“"Dados”). Os Dados gerados, obtidos ou coletados a partir da

prestacao dos Servigos ora contratados sao e continuardao de propriedade do
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SEBRAE/RN, inclusive sobre qualquer novo elemento de Dados, produto ou
subproduto que seja criado a partir do tratamento de Dados estabelecido por

este Contrato.

§ 129, Todo e qualquer tratamento de dados fora do Brasil, depende de

autorizacao prévia e por escrito pelo SEBRAE/RN a Contratada.

§ 130. Sempre que Dados ou Registros forem solicitados pelo SEBRAE/RN a
Contratada, esta devera disponibiliza-los em até 48 (quarenta e oito) horas,
podendo ser em menor prazo nos casos em que a demanda judicial, a norma
aplicavel ou o pedido de autoridade competente assim o exija. Caso a
Contratada receba diretamente alguma ordem judicial para fornecimento de
quaisquer Dados, devera comunicar ao SEBRAE antes de fornecé-los, se

possivel.

§ 1490, O SEBRAE/RN nao autoriza a usar, compartilhar ou comercializar
quaisquer eventuais elementos de Dados, produtos ou subprodutos que se
originem, ou sejam criados, a partir do tratamento de Dados estabelecido por

este contrato.

§ 159, A Contratada se compromete a devolver todos os Dados que vier a ter
acesso, em até 30 (trinta) dias, nos casos em que (i) o Contrato for
rescindido; ou (ii) com o término do presente Contrato. Em adicdo, a
Contratada nao deve guardar, armazenar ou reter os Dados por tempo

superior ao prazo legal ou necessario para a execucao do presente Contrato.

§ 16°. Caso os Dados da Contratada estejam contidos em um banco de
Dados, além de restituir este banco de Dados de inteira propriedade do
SEBRAE/RN em qualquer hipdtese de extingdo deste instrumento, a
Contratada devera remeter em adicdo o dicionario de dados que permita
entender a organizacao do banco de Dados, em até 10 (dez) dias ou em

eventual prazo acordado entre as Partes.

§ 179, Fica assegurado ao SEBRAE/RN, nos termos da lei, o direito de
regresso em face da Contratada diante de eventuais danos causados por esta

em decorréncia do descumprimento das obrigacdes aqui assumidas em

relacao a Protegao dos Dados.
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§ 189, A Contratada, sempre que tiver duvidas ou necessidades de
esclarecimentos, bem como solicitacdes especificas, em relagdo ao
tratamento de seus dados pessoais, pode buscar entrar em contato com o
Encarregado de Protecao de Dados Pessoais do SEBRAE/RN

(dpo@rn.sebrae.com.br).

§ 199, A Contratada reconhece e aceita que o SEBRAE/RN tem o direito de
realizar auditoria, por si ou por terceiro indicado pelo SEBRAE/RN, de forma
presencial ou remota com a finalidade de verificar a conformidade da

Contratada quanto a legislacao de protecao de dados aplicavel.

§ 20°. O SEBRAE/RN terd o direito de acompanhar, monitorar, auditar e
fiscalizar a conformidade da Contratada com as obrigagdes de Protegao de
Dados Pessoais, sem que isso implique em qualquer diminuicao de

responsabilidade que a Contratada possui perante a Lei e este Contrato.

CLAUSULA DECIMA NONA - DO FORO

Fica eleito o foro da Comarca de Natal/RN, para dirimir quaisquer ddvidas ou
controvérsias  decorrentes do presente contrato, renunciando-se

expressamente a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem justos e contratados, assinam o presente instrumento em 3

(trés) vias de igual teor, para que produza seus efeitos legais.

Rio Grande do Norte, de de

SEBRAE/RN:

CONTRATADA:
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Testemunhas:

1a __________________________ 2a ___________________________________________
Nome: Nome

RG RG:
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SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS
DO RIO GRANDE DO NORTE- SEBRAE/RN
EDITAL n° 11/2021
Sebraetec - SERVICOS TECNOLOGICOS PARA INOVAGCAO

CADASTRAMENTO TECNOLOGICO

ANEXO IV - MODELO DE ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA PARA
PESSOA JURIDICA

(O texto abaixo deve ser inserido em papel timbrado ou com carimbo de

CNPJ da empresa cliente atendida)

Atestamos a quem possa interessar que a empresa/instituicdo [Razao

Social], inscrita no CNPJ sob o n© . . / -__, prestou o servigo:

Descrever, detalhadamente, as atividades realizadas de acordo com o objeto

do edital e mencionar o periodo em que foram realizadas.

Declaramos, ainda, que 0s compromissos contratuais assumidos foram
cumpridos de forma satisfatéria, nada constando em nossos registros, até a

presente data, que desabone comercial ou tecnicamente a empresa.

[Cidade], [dia] de [més] de [ano].

[Nome do emitente], [Cargo] e [Telefone]

[Razao Social - nome e CNPJ]
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SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS
DO RIO GRANDE DO NORTE- SEBRAE/RN
EDITAL n° 11/2021
Sebraetec - SERVICOS TECNOLOGICOS PARA INOVAGCAO

CADASTRAMENTO TECNOLOGICO

ANEXO V - MODELO DE ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA PARA
EQUIPE TECNICA (CONSULTORES)

(O texto abaixo deve ser inserido em papel timbrado ou com carimbo de

CNPJ da empresa cliente atendida)

Atestamos a quem possa interessar que o/a profissional [Nome Completo

do(a) Profissional], inscrito(a) no CPF sob n© -__, prestou o

servigo:

Descrever, detalhadamente, as atividades realizadas de acordo com o objeto

do edital e mencionar o periodo em que foram realizadas.

Declaramos, ainda, que 0s compromissos contratuais assumidos foram
cumpridos de forma satisfatéria, nada constando em nossos registros, até a

presente data, que desabone o profissional.

[Cidade], [dia] de [més] de [ano].

[Nome do emitente], [Cargo] e [Telefone]

[Razao Social - nome e CNPJ]
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SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS
DO RIO GRANDE DO NORTE- SEBRAE/RN
EDITAL n° 11/2021
Sebraetec - SERVICOS TECNOLOGICOS PARA INOVAGAO

CADASTRAMENTO TECNOLOGICO

ANEXO VI - MODELO DE DESCRICAO DE INFRAESTRUTURA

(O texto abaixo deve ser inserido em papel timbrado ou com carimbo de

CNPJ da empresa candidata)

Descritivo dos laboratoérios e/ou equipamentos disponiveis para a prestacao
de servicos nas Fichas Técnicas e tipos de servigos selecionados para

cadastramento no programa Sebraetec.

(Local e Data)

(Assinatura, nome completo e numero da carteira de identidade do

representante legal da empresa)
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SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS
DO RIO GRANDE DO NORTE- SEBRAE/RN
EDITAL n° 11/2021
Sebraetec - SERVICOS TECNOLOGICOS PARA INOVAGCAO

CADASTRAMENTO TECNOLOGICO

ANEXO VII - TERMO DE CONSENTIMENTO LGPD

(O texto abaixo deve ser inserido em papel timbrado ou com carimbo de

CNPJ da empresa candidata)

Em observancia a Lei n°® 13.709/18 - Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais e demais normativas aplicaveis sobre protecao de Dados Pessoais,

eu , inscrito no CPF n©°

manifesto-me de forma informada, livre, expressa e consciente no sentido de
autorizar o SISTEMA SEBRAE a realizar o tratamento de meus Dados

Pessoais para as finalidades aqui estabelecidas:

1. Cumprir as obrigacdes contatuais, legais e regulatérias do SISTEMA
SEBRAE, em razdo de suas atividades;

2. Execucao de seus Programas e prestacdao de servicos;

3. Fomentar, desenvolver e melhorar solugdes para empreendedores e

pequenos negdcios;

4, Oferecer produtos e servicos que sejam do meu interesse;

5. Realizar pesquisas com os clientes que foram atendidos pelo Sistema
SEBRAE;

6. Realizar a comunicacao oficial pelo SISTEMA SEBRAE ou por seus

prestadores de servigo, por meio de quaisquer canais de comunicagao

(telefone, e-mail, SMS, WhatsApp, entre outros);
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7. Enriquecer o meu cadastro a partir de bases de dados controladas pelo
SISTEMA SEBRAE.

(Local e Data)

(Assinatura, nome completo e nimero da carteira de identidade do

representante legal da empresa)
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SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS
DO RIO GRANDE DO NORTE- SEBRAE/RN
EDITAL n° 11/2021
Sebraetec - SERVICOS TECNOLOGICOS PARA INOVAGCAO

CADASTRAMENTO TECNOLOGICO

ANEXO VIII - DECLARAGAO DE NAO EXCLUSIVIDADE DA PJ

(O texto abaixo deve ser inserido em papel timbrado ou com carimbo de

CNPJ da empresa candidata)

Eu, [nome do representante legal e qualificacdo completa], responsavel legal
da [nome e qualificacdo da PJ]], declaro que a pessoa juridica a que

represento ndo possui como Unico tomador de servicos o SEBRAE/RN.

(Local e Data)

(Assinatura, nome completo e numero da carteira de identidade do

representante legal da empresa)
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SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS
DO RIO GRANDE DO NORTE- SEBRAE/RN
EDITAL n° 11/2021
Sebraetec - SERVICOS TECNOLOGICOS PARA INOVAGCAO

CADASTRAMENTO TECNOLOGICO

ANEXO IX - MODELO DE APRESENTACAO DE EXPERIENCIA DA
PESSOA JURIDICA (CASE)

(O texto abaixo deve ser inserido em papel timbrado ou com carimbo de

CNPJ da empresa candidata)

DESCRICAO DE EXPERIENCIA DA PESSOA JURIDICA

O relato tem como objetivo demonstrar a experiéncia da pessoa juridica
candidata na prestacdo de servigos tecnoldgicos e/ou de inovacgao, para cada

tipo de Ficha Técnica e servigos para o(s) qual(is) se inscreveu.

Dessa forma, é fundamental que o trabalho desenvolvido (case) tenha

relacdo direta com os conteldos descritos na ficha técnica de interesse.

Razao social (empresa candidata):

Nome da Ficha Técnica:

10 - Caracterizagao do cliente:
e Razdo social:

¢ Atividade da empresa (produtos e servicos):
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20 - Diagndstico da situacao encontrada:

e Problemas que a empresa enfrentava, antes da intervencgao pela

pessoa juridica candidata:

e Oportunidades de melhorias identificadas:

30 - Agdes implementadas
* Plano de agao elaborado:

e Estratégias, técnicas e ferramentas utilizadas:

40 - Resultados obtidos:

e Ganhos quantitativos e qualitativos da empresa atendida:

Assinatura do responsavel legal da empresa, nome completo e CPF

Observagcao: Se for necessario complementar ou ilustrar o relato
apresentado poderdao ser anexados materiais especificos como: registro

fotografico, graficos, etc.
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