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INTRODUCAO

O presente trabalho pretende auxiliares os empreendedores e potenciais
empreendedores, que atuam ou desejam atuar no estado do Rio Grande do Norte,
identificando possibilidades de negdcios para quem que deseja investir seus recursos em um
novo negdcio ou desejem aprimorar sua atuagdao empresarial e ainda preencher lacunas
existentes no mercado.

Sdo possibilidades detectadas através de estudos de mercado com tratamento de
dados existentes e uma pesquisa especifica com consumidores de cada municipio.

A pesquisa aponta necessidades, da populacdao em geral, dos turistas e das empresas,
ndo supridas atualmente nos bairros e que sob a andlise de alguns parametros e indicadores

serdo boas possibilidades de negécios para novos empreendedores e empresarios ja atuantes.

METODOLOGIA DA PESQUISA

¢ Amostra: 100 entrevistados;

e Publico pesquisado: consumidor local que apresente alguma insatisfacdo com os negdcios
existentes ou que sintam a necessidade de algum servico ou produto que gostaria que
tivesse na cidade;

*  Municipio Pesquisado: Sdo Miguel do Gostoso/RN;

e Data de inicio da pesquisa: Janeiro a Junho de 2014.
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OBIJETIVOS

e Analisar o ambiente econémico e mercadoldgico do municipio;
¢ Detectar demandas ndo atendidas na cidade, que possam gerar possibilidades de negdcios
para empresarios, empreendedores individuais e empreendedores;

¢ Identificar pontos de melhoria e aprimoramento dos negdcios ja existentes.

DESCRICAO DO MUNICIPIO

- Data de emancipacdo: 16/07/1993
- Distancia da capital: 88 km
- Area: 344 km®
- Localizacao
Mesorregiao: Leste Potiguar
Microrregido: Litoral Nordeste
- Populacgdo estimada: 9.333 (IBGE/2014)
- Numero de domicilios: 2.201 (IBGE 2010)
-IDH: 0,591 (1152 RN)
- PIB: RS 60.140.000,00 (IBGE 2011) (RN: 669)
- PIB per capta: RS 6.870,04 (IBGE 2011) (RN: 479)
- Empresas: 169 (SEBRAE-RN/2010)
- Micro Empreendedor Individual: 199 — Jun/2014
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NEGOCIOS QUE UTILIZA E NAO ESTA SATISFEITO

Negocios utilizados e motivo da insatisfacéo

Negocios Motivos da Insatisfacéo

- Maquinas quebradas
e Academia de Ginéstica
- Nao tem profissional formado
- Local sem higiene
* Acougue .
- Pouca qualidade do produto
- Atendimento
+ Farmacia - Falta de medicamentos
- Horério de funcionamento
- Atendimento ruim
* Loja de material de construcédo - Falta variedade de produtos
- Preco elevado
- Faltam pecas quando necessita
* Loja de pegas de moto - Servico deficiente
- Poucas unidades na cidade
- Atendimento
* Loja de roupas e calcados - Faltam produtos de tamanho grande
- Preco elevado
- Atendimento demorado
* Restaurante - Dificuldade de localizar
- Preco elevado
- Atendimento
- Conservacéo dos produtos (carnes e frios)
e Supermercado ]
- Falta variedade de produtos

- Frutas e verduras sem qualidade
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OPORTUNIDADES DE NEGOCIOS

Identificacdo de necessidades e oportunidades como diferencial

Negécios Diferencial para fidelizar

- Equipamentos modernos
e Academia de Ginastica S -
- Profissionais qualificados
- Ambiente com higiene e organizado
* Agougue - Atendimento
- Comercializar produtos de qualidade
- Oferecer diversas especialidades
» Clinica Médica - Realizar exames diversos
- Receber plano de saude
- Comprometido e responsavel
e Encanador, pedreiro, diarista - Profissional capacitado
- Preco acessivel
- Focar na area de turismo
» Escola Profissionalizante - Ministrar cursos de idiomas, informatica,
atendimento, vendas
- Atendimento
* Farmacia - Funcionar até 22 horas
- Servico de entrega
. Loja de Informatica - Assisténcia Técnica |
- Venda de computadores e acessorios
- Servigo de mecéanico
* Loja de pegas para motos - Prego acessivel
- Variedade de pecas e qualidade
- Atendimento
- Cardapio com comida regional e frutos do mar
* Restaurante
- Funcionar durante o dia
- Servico de self service
- Atendimento

e Supermercado ]
- Variedade de produtos e marcas
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PERFIL DOS FREQUENTADORES
* Género

Distribui¢cao por sexo

48,00%

* Procedéncia

Procedéncia

82,00%

11,00%
4,00% 3,00%

Morador Trabalha ou Estuda Reside em outro bairro Turista
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« Faixa Etaria

Faixa Etaria
32,00%
26,00%

16,00%
12,00%
0,
l 8,00% 6,00%

10<x<=20 20<x<=30 30<x<=40 40<x<=50 50<x<=60 60<x<=70

+ Estado Civil

Estado Civil

m Solteiro m Casado ou Unido estavel m Divorciado m Vilvo

4% 2%




I \
SEBRAE =
— FEIRA DO
: e EMPREENDEDOR
Servigo de Apoio as Micro e Pequenas Bons ventos para o seu negécia

Empresas do Rio Grande do Norte

« Ocupacao

Ocupagao atual

Empregado de Empresa Privada | 28,57%
Autbnomo | 17,35%
Empresdrio [ 15,31%
Funcionario Publico | 13,27%
Outros [N 6,12%
Donade Casa |mmmmmmmm 6,12%
Aposentado | 6,12%
Estudante do Ensino Médio | 3,06%
Professor de Ensino Médio [ 1,02%

Desempregado

1,02%

Estudante Universitario

1,02%

Profissional Liberal

1,02%

* Escolaridade

Grau de escolaridade

52,27%
27,27%
o)
5,68% 9,09% 5,68%
B ==
Sem instrugdo Ensino Ensino Médio Ensino Superior Especializagdo

Fundamental Completo
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* Renda Individual
Renda Pessoal (R$1,00)
57,00%
17,00% 16,00%
7,00% 3,00%
[ bt 0,00%
[ ]
até 2 SM 2a4SM 4310SM 10a20SM Acimade 20 Nao
SM Respondeu
* Renda familiar
Renda Familiar (R$1,00)
34%
31%
21%
7% 5%
2%
H - =

Até 1.244 De 1.244 a De 2.488 a De 6.220 a 12.400 ou N3o

2.488 6.220 12.440 mais Respondeu
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e Acesso a Internet

Acesso a Internet

68,00%

32,00%

Sim Nao

Local que acessa Internet

m celular mlan house mcasa mtrabalho
5,6%

7,0%

12,7%‘

-
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Habito de comprar pela Internet

80,81%

19,19%

Compra N3o compra

e Busca de Informacdes

Busca de Informagoes
Internet | 31,53%
Pessoalmente nas lojas [T 28,83%

Televisdo | 27,03%
Jornal [N 5,41%
Carrode som |l 3,60%
Radio [ 1,80%
Folheto | 0,90%

Outdoor |§ 0,90%



