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Fabrica de Idéias:
Identificacao de tendéncias e oportunidades

para os pequenos negdcios no municipio de Santa Maria/RN
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INTRODUCAO

O presente trabalho pretende auxiliares os empreendedores e potenciais
empreendedores, que atuam ou desejam atuar no estado do Rio Grande do Norte,
identificando possibilidades de negdcios para quem que deseja investir seus recursos em um
novo negdcio ou desejem aprimorar sua atuacdo empresarial e ainda preencher lacunas
existentes no mercado.

Sdo possibilidades detectadas através de estudos de mercado com tratamento de
dados existentes e uma pesquisa especifica com consumidores de cada municipio.

A pesquisa aponta necessidades, da populacdo em geral, dos turistas e das empresas,
nao supridas atualmente nos bairros e que sob a andlise de alguns parametros e indicadores

serdo boas possibilidades de negdcios para novos empreendedores e empresarios ja atuantes.

METODOLOGIA DA PESQUISA

¢ Amostra: 100 entrevistados;

e Publico pesquisado: consumidor local que apresente alguma insatisfacdo com os negdcios
existentes ou que sintam a necessidade de algum servico ou produto que gostaria que
tivesse na cidade;

*  Municipio Pesquisado: Santa Maria/RN;

e Data de inicio da pesquisa: Janeiro a Junho de 2014.
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OBIJETIVOS

e Analisar o ambiente econémico e mercadoldgico do municipio;
¢ Detectar demandas ndo atendidas na cidade, que possam gerar possibilidades de negdcios
para empresarios, empreendedores individuais e empreendedores;

¢ Identificar pontos de melhoria e aprimoramento dos negdcios ja existentes.

DESCRICAO DO MUNICIPIO

- Data de emancipacéo: 21/12/1995
- Distancia da capital: 54 km
- Area: 220 km®
- Localizacéo
Mesorregido: Agreste Potiguar
Microrregido: Borborema Potiguar
- Populacao estimada: 5.259 (IBGE 2014)
- NUmero de domicilios: 1.306 (IBGE 2010)
- IDH: 0,59 (116° RN)
- PIB: R$ 24.971.000,00 (IBGE 2011) (RN: 128°)
- PIB per capta: R$ 5.161,44 (IBGE 2011) (RN: 138°)
- Empresas: 104 (SEBRAE-RN/2010)
- Micro Empreendedor Individual: 57 - Junho/2014
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NEGOCIOS QUE UTILIZA E NAO ESTA SATISFEITO

Negocios utilizados e motivo da insatisfacéo

Negdcios Motivos da Insatisfacéo

- Dificil acesso
e Farmacia - Falta de medicamentos
- Horario restrito
- Pequena variedade de pecas
* Loja de roupas - Preco elevado
- Qualidade ruim
- Ma qualidade
¢ Restaurante
- Preco elevado
- N&o oferece todos 0s servicos necessarios

e Saldo de beleza
- Preco elevado
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OPORTUNIDADES DE NEGOCIOS

Identificac@o de necessidades e oportunidades como diferencial

Negocios Diferencial para Fidelizar

. - ltens de conveniéncia
 Farmacia ) . )
- Abrir durante todo o horario comercial
) ) . - Ambiente familiar
» Lanchonete, pizzaria e sorveteria o )
- Cardépio variado
* Loja de roupas e calgcados - Variedade
- Ambiente familiar
- Cardéapio variado
¢ Restaurante - Mdsica ao vivo
- Oferecer churrasco

- Preco acessivel
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91,6%
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PERFIL DOS FREQUENTADORES

Género

Masculino
25,0%

Situagao do entrevistado

4,2% 4,2%

Trabalha Consumidor
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* Faixa Etéria
Faixa Etaria
29,2%
20,8% 20,8%
16,7%
8,3%

i

Até 20 21a30 31a40 41a50 51a60 Acimade 60

+ Estado Civil
Estado Civil
Di iad Solteiro
ivorciado 16,7%
12,5%
Casado ou
unido estavel

70,8%




I

/|
X

SEBRAE

‘V<

D
EMPREENDEDOR

Bons ventos para o seu negocio

¢ Ocupacgéo

Ocupagdo Atual

Empresario 33,4%
Funcionario publico
Auténomo

Dona de casa
Aposentado
Estudante

Empregado de empresa privada

Desempregado

* Escolaridade

Grau de Escolaridade
45,8%
37,5%

12,5%
i 4'2%
[ = I
Ensino Ensino Médio  Ensino Superior Pds- graduacao

Fundamental
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* Renda Individual

Renda Pessoal (em saldrio minimo)

47,8%
43,6%

4,3% 4,3%
0
[ [ S|
Até 1l Dela?2 De2a3 De3a4 Acimade 4

* Renda familiar

Renda Familiar (R$)
72,2%

Até 2000 De 2000 a 4000 Acima de 4000
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e Acesso a Internet

Acesso a Internet

N3o acessa
58,3%

10



