Atualizacao do Emissor
de NF-e do Sebrae-SP

DICAS E ORIENTACOES EMISSOR
NF-E
CT-E

(EMISSOR p

CTe

PORSEC SEBRAE
v SEEE

ATUALIZACAO DE JUL/2022

Esta disponivel uma atualizacdo opcional.
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ATENCAO - Resumo!

Esta versdo atualizou o emissor NF-e (mod.55) versdo de homologacdo para atender ao prazo de 14/03/2022 da NT
2021.004 - v.1.30 — atualizada em 12/05/2022 para posterior replicacdo na versdo de produgdo em 08/08/2022. Para
o emissor CT-e (mod. 57) foi possivel disponibilizar os servicos de comprovantes de entrega e respectivos
cancelamentos de acordo com eventos da NT 2019.001 v.1.00 - de 12/08/2020 e demais correcdes de validagdo de
campos de preenchimentos. Comunicamos: Otima noticia! Novo emissor gratuito e totalmente acessivel em nuvem.



CONFIRA O QUE FOI ATUALIZADO NO EMISSOR DE NOTA FISCAL ELETRONICA (NF-E) - VERSAO

HOMOLOGACAO (SEM VALIDADE JURIDICA) | “VERSAO 4.01_SEBRAE_B039”

1. AJUSTE NA VALIDAGAO DE IMPORTAGOES DE TXT

O Manual para os desenvolvedores publicado em http://emissores.sebraesp.com.br nas Dicas de Uso,
Tutoriais e Manuais de Consulta | Emissores NF e CT em “E-books e Tutoriais” =>
https://bit.ly/Manual TXT NFe Out2021 ainda estd valendo até 07/08/2022.

2. ALGUMAS DAS ATUALIZACOES NA NF-E — QUE JA VALEM PARA A VERSAO DE HOMOLOGACAO DESDE
14/03/2022. Para a versdo de PRODUCAO, as atualizacbes sé aparecerdo em 08/08/2022.

Histoérico de Alteragdes / Cronograma

Versédo Histérico de atualizagbes Implantacdo  Implantacédo
Teste Produgdo

1.00  Novas regras de validacao e novos campos 0402/2022 08410412022
110  Alteragdo do prazo de implementago de toda a NT 14-63:2022 161052022
1.20  Inclusdo das Regras 202-10 e Z02-20 14-83:2022 16:65:2022

Alteragdes de documentagdo de campos e regras

Alteragao da Regra de Validagao U06-10.

Excecao adicionada a regra 108-140

1.21  Inserida Observagao nas Regras X04-50, X04-60, X04-90 e X04-100 08/042022  46/052022

Fonte: Nota Técnica 2021.004 - v.1.30 - Publicada em 12/05/2022 - publicada no portal www.nfe.fazenda.gov.br

“# Veja: Novos campos no emissor - ATUALIZACAO — Grupo JA. Detalhamento Especifico de Veiculos
novos.

Com os ajustes em campos que estdo disponiveis dentro da aba DADOS de PRODUTOS E SERVICOS em
PRODUTOS ESPECIFICOS / Veiculos

Serd possivel selecionar nos campos = ‘ tpVeic’ (tipo de veiculo) e ‘espVeic’ (espécie de veiculo) de acordo
com a “Tabela de Tipo e Espécie de Veiculo” que divulga a tabela de tipo e espécie de veiculo disponibilizada
em www.nfe.fazenda.gov.br menu Documentos opc¢ao Diversos.

3.1. Grupo JA. Detalhamento Especifico de Veiculos novos

# D Campo Descrigdo Ele Pai | Tipo | Ocor. Tam. Observagéo
129 | Jo1 veicProd lh de Veiculos novos CG 190 11 Informar apenas quando se tratar de veiculos novos
139 J11 tpComb Tipo de ¢ i E J01 C 1-1 1-2 | Utilizar Tabela RENAVAM
147 J19 tpVeic Tipo de Veiculo E J01 N 1-1 1-2 | Utilizar Tabela RENAVAM
148 J20 espVeic Espécie de Veiculo E J01 N 11 1 Utilizar Tabela RENAVAM




Dados | Tributos | Informacdes Adicionais | DedaracBes de Importacdo | Exportacdo | Veiculo Novo

*Codigo |
* Descricao \

* NCM
CEST

* Un. Comercial

* Un. Trib.
Tot. Seguro
EAN

Codigo Barras

* valor Tot. Bruto
Pedido de Compra

Produto especifico

EX TIPI |
* CFOP 1

* Qtd. Comercial \

* Qtd. Trib. |

Desconto |
EAN Trib. [

Codigo Barras Trib. |

Valor Total Bruto compde o Valor Total «

|Veiculo

| Ndmero do Item do Pedido de Compra
- Nimero de Controle da FC(I

4 Veja: Novos campos no emissor — ATUALIZACAO — Grupo N10a. Grupo de Partilha do ICMS.

Grupo N10a. Grupo de Partilha do ICMS

[ # [ o] Campo | Descrigéo | Ele | Pai [ Tipo | Ocor. | Tam. | Observagdo
245.03 | N12 csT Tributagdo do ICMS E N10a N 1-1 2 10.=Tnbu.lada écom cobrar;ca do ICMS por substituicdo
tributdria;
90=0utros.
As situacoes tributarias:
ICMS | IPI | PIS | COFINS | Imposto de Importacdo ICMS em Operacdes Interestaduais
* Regime |Tributacdo Normal v

Tributagdo Normal
* Situagdo tributaria

10 - Tributada com cobranca do ICMS por ST (com partiha do ICMS entre a UF de origem e a UF de destino ou a UF definida na legislacdo)

ICMS | IPI | PIS | COFINS | Imposto de Importacdo

* Regime |Tributacdo Normal
Tributacdo Normal

v

ICMS em Operacdes Interestaduais

* Situagdo tributaria |90 - Outras (com partilha do ICMS entre a UF de origem e a UF de destino ou a UF definida na legislac3o)

Veja no preenchimento meramente inform

IcMS | 11 | prs | cOFINS | Imposto de Importagio
* Regime

| Tributacgo Normal
* Situagdo tributdria

*Origem 0 - [acon
-1CMs -

* Modalid. de determ. da BCICMS Vo

% reducdo da BC ICMS

* BCICMS

* Aliquota do ICMS

*ICMS

* % BC da operacio propria

| (frete, seqtiro, desconto, [PI, Outras Despesas Acessorias, efc)

il

! Atengdo: a Base de Calculo do produto deve ser informada contempl
i legislagdo pertinente, ainda gue algumas de suas parcelas tenham sr'q

ICMS-ST relativo o Fundo de Combate & Pobreza
BC ICMS FCP ST
% relative ao FCP ST

Valor ICMS FCP ST

VUL S L | SO YUY VU IS
<vProd>1668.080</vProd>
<cEANTrib>SEM GTIN</cEANTrib>
<uTrib>PC</uTrib>

ativo, onde estdo os campos no Emissor, no XML e na NT:

= NT 2021.004 versdo 1.30 12 /21

<qTrib»4.0008</qTrib> 245.06 N14 pRedBC Percentual da Redugdo de BC

<yUnTrib>415.0000008800</vUnTrib 24507 | N16 pICMS Aliguota do imposto

<indTot»1</indTot> 245.08 N17 vICMS Valor do ICMS

</prod> 245.09 N18 modBCST Modalidade de determinagdo da BC d
¥ <imposto>
<vTotTrib>8.47</vTotTrib>
¥<ICMS>

¥<ICMSPart>
<orig>0</orig»
<CST>18</CST> 245.10 N19 pMVAST Percentual da margem de valor Adicic
<modBC>3</modBC> 245.11 N20 pRedBCST Percentual da Redugdo de BC do ICM:
<vB(>1660.00</vBC> 24512 N21 vBCST Valor da BC do ICMS ST
<pICMS>12.0800<,/pICHS> 24513 N22 pICMSST Aliguota do imposto do ICMS 5T
<VICMS>199. 28</vICMS> 245.14 N23 VICMSST Valor do ICMS ST
<modBCST>5¢/modBCST> 245 1a0 S 2= Fequencia X
<VBCST>1660.00¢/vBCST> 24514b | N23.a vBCFCPST Valor da Base de Calculo do FCP ST
<pICMSST>4.0000</pICMSST>
<VICM55T>66.48</vICMSST> 245.14c | N23.b pFCPST Percentual do FCP ST
<vBCFCPST>1660.008</vBCFCPST>
<pECPST>2.88</pECPST> 245.14d | N23.c vFCPST Valor do FCP ST
<vECPST>33.20<,/vFCPST> = —
<pBLOp>100.60</pBCOps 24515 N25 pBCOp Percentual da BC operacdo propria
<UFST>SPL/UFST>

</1CMSPart }f 245.16 N24 UFST UF para qual é devido o ICMS ST
</ICMS>




“# Veja: Novos campos no emissor — ATUALIZACAO — Grupo K. Detalhamento Especifico de Medicamento
e de matérias-primas farmacéuticas

8 Produto e Servico
v Produto e Servigo-

Wﬁ Tributos | Informagbes Adicionais | Dedaragdes de Importago | Exportacio | Medicamentos Matérias-primas Farmacéuticas
* Cédigo [
* Descricio |
*NCM [ | exTrer [ ]
CesT 1 | *crop 1 v/
* Un. Comercial ] ] * Qtd. Comercial ] ] * valor Unit. Comercial [
* Un. Trib. [ | *Qtd. Trib. [ | = valor unit Trib. [
Tot. Seguro ] ] Desconto ] ] Tot. Frete E
EAN [ | EANTrib. [ | Outras Desp. Acessérias |
Cédigo Barras | | Codigo Barras Trib. | ]
* Valor Tot. Bruto | ] Valor Total Bruto compde o Valor Total dos Produtos e Servigos
Pedido de Compra | | Mimero do Item do Pedido de Compra | ]
Produto especifico | Medicamento v | MNimero de Controle da FCI |

Ao incluir informacgdes do produto medicamento, sera possivel inserir os cédigos de 11 digitos. Antes eram
aceitos apenas 6 e 13 digitos, ou a palavra “ISENTO” nos casos em que o medicamento era isento de
registro na ANVISA e acrescentado nesta atualizacdo “ou quando o produto ndo possuir registro
especifico”.

Cédigo de Produtos ANVISA Preco Méx. Motivo da isencio da ANVISA
B8 Medicam t céutic
Medicamento/Matéria-prima Farmacéutica
*Cédigo de Produtos ANVISA | 12345678901 |
Motivo da isencio da ANVISA | ]
* Prego Max. C id \ 100,00

jEaE=—a

(*) Campo de preenchimento obrigatério.

# D Campo igG Ele Pai | Tipo | Ocor. Tam. Observagéo
152 K01 med de ede prim: (<<} 190 11 Informar apenas quando se tratar de medicamentos ou de
R S RPN RS
pr
152a | KOla | _cProdANVISA | Codigo de Produto da ANVISA E | ko1 | C 11 | 613 |Utilizar o nimero do registro ANVISA

ou preencher com o literal “ISENTO”, no caso de
medicamento isento de registro na ANVISA _

(Incluido na NT2016.002. Atualizado na NT 2018.005)
152b | KO1b xMotivolsencao | Motivo da isen¢do da ANVISA E K01 C 0-1 1-255 | Obs.: Para medicamento isento de registro na ANVISA,
informar o nimero da decisdo que o isenta, como por
exemplo o nimero da Resolugdo da Diretoria Colegiada da
ANVISA (RDC).

(Criado na NT 2018.005)

157 K06 vPMC Prego maximo ¢ id E K01 N 11 13v2

“# Veja: Novos campos no emissor — ATUALIZACAO — Grupo VA. Observacdes de uso livre (para o item da
NF-e).
Para produtos que precisarem de mais observagdes especificas foram disponibilizados novos campos.

Produto e Servigo

| Dados | Tributos | Informacdes Adicionais | Dedaracdes de Importac3o | Exportacdo Medicamentos/Matérias-primas Farmacéuticas Rastreabilidade |
Observacdes de uso livre do Contribuinte Observagdes de uso livre do Fisco
Identificacio do campo | ] Identificacio do campo | ]
Contetido do campo | | Conteiido do campo | |




# D Campo Ele Pai Tipo | Ocor. Tam. Observagdo
&Sa VAO1 obsitem Grupo de observag¢des de uso livre (para o item da NF-e) G HO1 0-1

325b | VAO2 obsCont Grupo de observag¢des de uso livre do Contribuinte G VAO1 0-1 Campo de uso livre do Contribuinte para o item da NF-e.

Informar 0 nome do campo no atributo xCampo e o
ddo do campo no xTexto.

325¢ | VAO3 xCampo Identificagdo do campo A VA02 C 1-1 1-20 | Identificacdo do campo

325d | VAOD4 xTexto Conteddo do campo E VAD2 C 11 1-60 | Conteddo do campo

325e | VAOS obsFisco Grupo de observagdes de uso livre do Fisco G VAO1 01 Campo de uso livre do Fisco para o item da NF-e. Informar
0 nome do campo no atributo xCampo e o contetdo do
campo no xTexto.

325f | VAO6 xCampo Identificagdo do campo A VA0S C 1-1 1-20 | Identificacdo do campo

325g | VAO7 xTexto Conteddo do campo E VA0S [-] 1-1 1-60 | Conteddo do campo

4 Veja: Novos campos no emissor - ATUALIZACAO — Grupo Z. Informacdes Adicionais da NF-e.

Para selecdo e preenchimento de acordo com as regras exigidas pela SEFAZ para identificacdo dos
processos referenciados com seus respectivos tipos de ato concessorio foram disponibilizados itens nas
guias de “Informagdes Adicionais” -> “Processos Referenciados” a inclusao no XML das opg¢des no “Tipo
do ato concessério” => ‘Termo de Acordo’, ‘Regime Especial’ ou ‘Autorizagao Especifica’.

Informacdes de Pagamento Exportacdo e Compras Cana F Autorizacdo Download
Dados da NF-e Emitente Destinatério/Remetente Produtos e Servios Totais Transporte Cobranga Informacdes Adicionais

nformacdes Adiconais | Observacdes do Contribuinte | Observagdes do Fisco | Processos Referenciados

Item Identificador Origem Tipo do ato concessério
3 Processo Referenciado X
Processo Referenciado
. shicador do p
* Origem do processo v
Tipo do ato concessorio -
Regime Espedial (*) Campo de preenchimento obrigatério.
—— e |Autorizagdo espedifica —
” ] Campo Descrigéo Ele | pai | Tipo | Ocor. | Tam. Observagdo
(]
401g 210 procRef Grupo Processo referenciado G 201 0-100 (NT 2012/003)

401h [ 211 nProc Identificador do processo ou ato concessério E 210 C 11 1-60 | Identificador do processo ou ato concessério

401i 212 indProc Indicador da origem do processo E 210 N 11 1 0=SEFAZ;

1=Justica Federal;

2=Justica Estadual;

3=Secex/RFB;

9=Outros

a01j | 213 tpAto Tipo do ato concessério € 210 N 01 2 ‘ Para origem do Processo na SEFAZ (indProc=0), informar o
[ tipo de ato concessério:

08=Termo de Acordo;

10=Regime Especial;

12=Autoriza¢io especifica;

Importante perceber que ao selecionar o tipo de ato concessério, o identificador do processo (nProc)
devera estar dentro de um formato de preenchimento adequado de acordo com a exigéncia da sua UF.
Para saber se sua UF tem informacGes deste formato, acesse a ‘Tabela de Padrdes de Regimes Especiais’
onde é divulgada a tabela com os padrées de preenchimento destes regimes especiais em
www.nfe.fazenda.gov.br no menu Documentos opcdo Diversos.

Tabela de Padrées de Regime Especial de crédito e/ou débito
(Regra Z13-10)
UF Padrdo Regime Especial (campo nProc) Exemplos
PR NNNNN/AAAA 123/2009; 1234/2018; 12345/2021;0123/2009

ALGUMAS VALIDAGCOES CAUSARAO REJEICOES QUE PODEM INFLUENCIAR A FORMA DE EMISSAO => NF-e

% Perceba que com a Nota Técnica 2021.004 - v.1.30 - Publicada em 12/05/2022 foram
geradas/atualizadas algumas rejeicdes ligadas ao documento modelo 55, que vado exigir mais atencdo
dos responsaveis pelos preenchimentos dos documentos fiscais. Informacdes referentes aos locais,
rejeicOes 942 até 948, onde serdo entregues ou retirados produtos, por exemplo, deverdao ser
preenchidos de forma consistente... Informacdes ligadas ao transporte, contempladas nas rejeicoes
845 até 849...




CODIGO | MOTIVO DE NAO ATENDIMENTO DA SOLICITACAO

267 Rejeicdo: Chave de Acesso referenciada inexistente [nRef: xxx]

840 Rejeicdo: NCM de medicamento e ndo informado o grupo de medicamento (med) [nltem:nnn]
841 Rejeicdo: Cédigo do Tipo de Veiculo Inexistente

842 Rejeicdo: Cédigo da espécie de Veiculo Inexistente

843 Rejeicdo: Cédigo da espécie de Veiculo incompativel com o tipo do Veiculo.

844 Rejeicdo: Cédigo de Item da Lista de Servigos inexistente.

845 Rejeicdo: O Grupo Transportador ndo pode ser preenchido para Modalidade do frete informada

846 Rejeigdo: Transporte préprio por conta do Remetente e CNPJ Base ou CPF do Transportador difere
do CNPJ Base ou CPF do Remetente

847 Rejei¢do: Transporte ndo é préprio por conta do Remetente e CNPJ Base ou CPF do Transportador
igual ao CNPJ Base ou CPF do Remetente

848 Rejeigdo: Transporte préprio por conta do Destinatario e CNPJ Base ou CPF do Transportador difere
do CNPJ Base ou CPF do Destinatario

849 Rejeicdo: Transporte ndo é proprio por conta do Destinatario e CNPJ Base ou CPF do Transportador
igual ao CNPJ Base ou CPF do Destinatario

941 Rejeicdo: Numero do Regime especial invalido

942 Rejeicdo: IE do local de retirada ndo cadastrada

943 Rejeicdo: IE do local de retirada nao vinculada ao CNP)J

944 Rejeicdo: IE do local de retirada ndo vinculada ao CPF

945 Rejeig¢do: IE do local de entrega ndo cadastrada

947 Rejeicdo: IE do local de entrega ndo vinculada ao CNPJ

948 Rejeigdo: IE do local de entrega nao vinculada ao CPF

CONFIRA O QUE FOI ATUALIZADO NO EMISSOR DE CONHECIMENTO DE TRANSPORTE

ELETRONICO (CT-E) - VERSAO HOMOLOGACAO/PRODUCAO | “VERSAO 3.0_BUILD_B014”

1. NOVA FUNCIONALIDADE - ENVIO DE EVENTO — COMPROVANTE DE ENTREGA DO CT-e

A emissdo do comprovante de entrega do CT-e previsto na Nota Técnica 2019.001 v.1.00 (Publicado em

12/08/2020) (www.cte.fazenda.gov.br menu Documentos opc¢do Nota Técnica)foi disponibilizada nesta

versao para quem precisa enviar a informacao para a SEFAZ. Esta disponibilizacdo tem o objetivo de
acompanhar a nota técnica que “visa instituir uma infraestrutura digital de comprovacgdo de
entrega/recebimento de mercadorias, a partir da captura de imagens e registros de eventos nos
documentos fiscais eletrénicos utilizados por transportadores de cargas (CT-e).”

Para acessar ao evento para sua criagdo, basta estar com a empresa, que deseja enviar o comprovante de
entrega, INICIADA no sistema e acionar no menu “Conhecimento de Transporte” a op¢ao “Comprovante de
Entrega para CT-e”.

[ Emissor gratuito de Conhecimento de Transporte Elet
Conhecimento de Transporte | Emitente Cadastro Ferramentas Sist

Emitir Novo CT-e Ctri+Shift-N
Gerenciar CT-e Ctri+Shift-G
Inutilizacdes »
Quadro de Avisos Ctrl+Shift-A

Consultar CT-e ndo cadastrado no Software

Cancelar CT-e ndo cadastrado no Software

Carta de Correcdo para CT-e ndo cadastrado no Software
Comprovante de Entrega para CT-e

Cancelamento de Comprovante de Entrega para CT-e
Relatorio Gerencial

Sair Alt-F4



Entdo na proxima tela, para indicar a efetivagao da entrega da carga pelo transportador.

1.

Preencha => No campo “Chave de acesso do CT-e vinculado ao evento” insira o nimero da chave
de acesso do CT-e que esta sendo gerado o evento.

Nos campos de detalhamento do comprovante de entrega do CT-e, onde o SEQUENCIAL chega apenas até
99 (rejeicdo 636), preencha no campo:

A)
B)

C)

“Numero do Protocolo de autorizacdo do CT-e” a informacdo que consta no XML do CT-e
autorizado pela SEFAZ;

“Data e hora da conclusao da entrega” a informacao correspondente ao momento da entrega, que
pode ter vindo assinada no canhoto do CT-e ou da NF-e do produto entregue;

“Documento de identificacdo da pessoa que recebeu a entrega” a informacdo da documentacao
utilizada para identificacdo da pessoa que recebeu a entrega (este campo é de preenchimento
alfanumeérico possibilitando maior especificidade no preenchimento... ex.: RG nimero xxx, ou CPF
nuamero xxx, ou RNE cédigos xxx);

“Nome da pessoa que recebeu a entrega” a informacdo que possibilitard a identificacao da pessoa
recebedora da mercadoria;

“Latitude” e “Longitude” ndo sdo campos obrigatdrios, mas a informacdo pode ser utilizada com a
insergdo dos cédigos respectivos para identificagdo da localizagdo da entrega/recebimento;
“Imagem capturada da entrega (Hash)” a informacdo com imagem que possa apoiar na
identificacdo da entrega (ex.: fotografia/imagem do canhoto assinado pelo recebedor...);

“Data e hora da gerag¢ao do hash da entrega” a informacao de data e hora da fotografia ou criacdo
da imagem capturada para evidenciar a entrega; e

“Chave de acesso da NF-e que esta sendo entregue” a informacdo dos digitos da chave de acesso
da NF-e que esta sendo entregue.

Por fim, acione o botdo TRANSMITIR.

Informagoes do Evento

CNPJ Emissor Data e Hora Numero Sequencial

Chave de acesso do CT-e vinculado ao evento

1

Detalhamento do Comprovante de Entrega do CT.e

* Namero do protocolo de autorizacdo do CT-e * Data e Hora da concdlusdo da entrega
A B
* Documento de identificacio da pessoa que recebeu a entrega  * Nome da pessoa que recebeu a entrega
C D
Latitude Longitude
= E
* Imagem capturada da entrega (Hash) * Data e hora da geracdo do hash da entrega
| seleconar imagem... [ | G

Chave de acesso da NF-¢ que ests sendo entregue

H
| ncwr || oetamar || Excur
| Tronsmte | | Fechar |




Rejei¢des:
Validacoes das Regras Especificas

Verificar se a UF da Chave de Acesso difere da UF do Web Service

MO2  verificar se o nSegEvento € maior que o valor permitido (1-99) Obrig. 636 Rej.

MO3  verificar se CT-e ja esta denegado Obrig. 205 Rej.

MO04  verificar se CT-e ja esta cancelado Obrig. 218 Rej.

MO05 Verificar se numero do Protocolo informado difere do nimero do Protocolo do CT-e Obrig. 222 Rej.

MO06 Rejeitar se CT-e for do tipo Complemento de Valores ou Anulagdo de Débito Obrig. 869 Rej.

MO07 Rejeitar se a data/hora da entrega for inferior a data de emissado do CT-e ou superiora Obrig. 872 Rej.
data/hora atual

MO8 Rejeitar se a data’hora do hash do comprovante da entrega for inferior a data de Obrig. 873  Rej.
emissdo do CT-e ou superior a data/hora atual

M09 Se o CT-e nao possuir indicador de CT-e globalizado informado: Obrig. 870 Rej.
Rejeitar se existir outro evento de Comprovante de Entrega na situagao autorizado
(n&@o possui cancelamento do comprovante de entrega) para este CT-e

M10 Se CT-e for do tipo de servigo Normal e possuir preenchido o grupo infNFe: Obrig. 865 Rej.
O grupo infEntrega deve ser informado

M11  Se o CT-e for do tipo de servico diferente de Normal Obrig. 871 Rej.
O grupo infEntrega ndo deve ser informado

M12 Se informada NF-e, para cada uma das NF-e relacionadas: Obrig. 860 Rej.

- Validar chave de acesso da NF-e
Retornar a primeira chave invélida e o motivo da rejeigdo da Chave de Acesso: CNPJ
/ CPF zerado ou invalido, Ano < 2005 ou maior que atual, Més invalido (0 ou > 12),
Modelo diferente de 55, Numero zerado, Tipo de emissao invalido, UF invalida ou DV
invalido)
[chNFe: 99999999999999999999999999999999999999999999]
[Motivo: XXXXXXXXXXXX]
M13  Se informada NF-e, para cada uma das NF-e relacionadas: Facult. 661 Rej.
- Acessar BD CHAVES NFE (Chave: CNPJ/CPF Emit, Modelo, Série, Nro):
- A NF-e deve existir

Excecdo: NF-e em contingéncia fica dispensada dessa validagao (verificar tpEmis da
chave de acesso da NF-e)
Retornar a primeira chave de NF-e inexistente

2. NOVA FUNCIONALIDADE - ENVIO DE EVENTO — CANCELAMENTO DO COMPROVANTE DE ENTREGA DO CT-e

Assim como a disponibilizacdo da funcionalidade do evento para criacdo dos comprovantes de entrega e
foi feita a criacdo do evento de cancelamento dos comprovantes de entrega de acordo com as
especificagdes da Nota Técnica 2019.001 v.1.00 (Publicado em 12/08/2020).

Para acessar ao evento para sua criagdo, basta estar com a empresa, que deseja enviar o comprovante de
entrega, INICIADA no sistema e acionar no menu “Conhecimento de Transporte” a opgao “Cancelamento
de Comprovante de Entrega para CT-e”.

Emissor gratuito de Conhecimento de Transporte Ele
Conhecimento de Transporte l Emitente  Cadastro Ferramentas  Sist

Emitir Novo CT-e Ctri+Shift-N
Gerenciar CT-e Ctri+Shift-G
Inutilizagdes »
Quadro de Avisos Ctrl+Shift-A

Consultar CT-e ndo cadastrado no Software

Cancelar CT-e ndo cadastrado no Software

Carta de Correcdo para CT-e ndo cadastrado no Software
Comprovante de Entrega para CT-e

Cancelamento de Comprovante de Entrega para CT-e

Relatdrio Gerencial

Sair Alt-F4




Entdo na proxima tela, para indicar o comprovante que deseja ser cancelado.

Nos campos de detalhamento do comprovante de entrega do CT-e, onde o SEQUENCIAL chega apenas até
99 (rejeicdo 636), preencha no campo:

A)

B)

)

Por fim

“Numero Sequencial” a informacdo da sequéncia do respectivo comprovante de entrega gerado
qgue deseja ser cancelado com o evento de cancelamento de comprovante de entrega que estd
sendo criado;

“Chave de acesso do CT-e vinculado ao evento” a informag¢do com o nimero da chave de acesso
do CT-e que foi gerado o comprovante de entrega que deseja ser cancelado;

“Numero do protocolo de autorizacdo do CT-e” a informacdo do nimero de protocolo do CT-e
autorizado que recebeu o vinculo do comprovante de entrega que esta sendo cancelado com o
envio deste evento de cancelamento de comprovante;

“Numero do protocolo de autorizacdo do evento de Comprovante de entrega que serd cancelado”
a informacdo do numero do protocolo que consta no comprovante de entrega que deseja cancelar
com o envio deste evento de cancelamento de comprovante de entrega;

, acione o botao TRANSMITIR.
@
Informagces do Evento

CRPJ Emigaor Data @ Hora Wi o Sedunisl

¥

Chave de pcesso do CT-8 vinculsdo 80 evento

B
Detalhaments do Cancelamento de Comprovante de Entriga do CT-e
* Hiamero do protocola de autorizacho do CT-& 7 deﬁw'*'m“muzhmhﬁzm
C D
Rt ] |t
Rejeicdes:

# Regra Critica Msg Efeito
MO01  Verificar se a UF da Chave de Acesso difere da UF do Web Service Obrig. 249  Rej.
MO02  yerificar se o nSeqEvento é maior que o valor permitido (1-99) Obrig. 636 Rej.
MO03 Verificar se nimero do Protocolo informado difere do nimero do Protocolo do CT-e Obrig. 222 Rej.
MO04 Verificar se nimero do Protocolo do evento de comprovante de entrega a ser cancelado  Obrig. 866 Rej.

existe para o CT-e e encontra-se na situacdo autorizado

Importante: Apds transmissdo dos eventos, o arquivo digital ja estara la na consulta da SEFAZ:

Exemplo didatico, feito em ambiente de homologag¢ao, no sistema: Este CT-e recebeu sua autorizacao

de
res
“ro

uso, recebeu o evento do comprovante de entrega, em seguida o respectivo cancelamento deste
pectivo comprovante para no final, cancelarmos o CT-e. Sera possivel visualizar todos os atos no
dapé” da pesquisa do documento, disponivel no Portal do CT-e (www.cte.fazenda.gov.br).




Eventos e Servigos

Evento Protocolo Data autorizagdo Data Recebimento AN

Autorizacdo de Uso 135220015740280 | 05/07/2022 as 14:34:07-03:00 05/07/2022 as 14:34:53
Comprovante de Entrega do CT-e 135220015740300 | 05/07/2022 as 14:37:35-03:00 05/07/2022 as 14:37:56
Cancelamento do Comprovante de Entrega do CT-e 35220015740440 | 05/07/2022 as 15:01:44-03:00 05/07/2022 as 15:02:01

Cancelamento 135220015740447 | 05/07/2022 as 15:02:50-03:00 05/07/2022 as 15:05:03

Para visualizar o evento no emissor, basta que exista o CT-e Autorizado e que o usudrio acione no
“Gerenciamento de CT-e” disponivel no menu “Conhecimento de Transportes” opcdo “Gerenciar CT-
e” e selecionar apds pesquisa o CT-e autorizado, para acionar o botdo “Consultar na SEFAZ”, selecione
o certificado digital e insira a senha. Apds retorno da SEFAZ as informacGes serdo atualizadas.

Novo CT-e sina | pré-visuaizar DACTE | | imprimir DACTE | [ Consuttar na sEFAZ |
| Duplicar I | Importar ]l Exportar I € Trans F ‘ Cancelar CT-e ] | Excluir ] I Carta Correcéo ] | Chave de Acesso 3 2 Sair
CT-e

Desta forma ao ser atualizada a situacdo do CT-e os Eventos a ele vinculados aparecerdo no programa.
Entdo! Acione o botdao DETALHAR ainda no gerenciamento de CT-e para aparecer, logo abaico, as guias
para visualizagdo.

Situacdo Ct-e | Eventos CT-e

‘ Protocolo Data/Hora Evento NUmero de Sequénda Detalhe
\ 135220015740390 05/07/2022 14:52:46 Comprovante de Entrega do CT-e ;) O\

Este processo “Consultar na SEFAZ”, também atualiza as informacgdes para a geracdo dos arquivos no
TIPO XML para EXPORTACAO e arquivamento pelo prazo previsto em legislac3o tributaria.

E
Exportagio de Arquivos
Tipo: (O Arquivo TXT (%) Arquivo XML
Locak Localizar
[[] Alterar Nomes dos XMLs

Exportar ] [ Fechar ]

Ex.: Apds exportar os XML, do exemplo (“Exemplo didatico, feito em ambiente de homologacao, no
sistema.”) estes aparecerdao com os nomes dos arquivos precedidos com os niumeros de identificacdo
de cada evento.

352207xx - XM do CT-e autorizado € 352207x000001431100900006- procCte.xml
110180 <descEvent o>Conprovante de Entrega do -
CT- e</ descEvent o> &€ 110180-352207x40000001431100900006-1-procEventoCte.xt

110181 <descEvent o>Cancel anent o do
Conprovante de Entrega do CT-e</descEvent o>

110111 <descEvent o>Cancel anent o</ descEvent 0> @ 110111-352207x0000001431100900006-1-procEventoCte.xm

€ 110181-352207x0001431100900006- 1-procEventoCte.xml
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CONFIRA A OTIMA NOVIDADE QUE O SEBRAE VAI DISPONIBILIZAR

O SEBRAE, apds ouvir muitos clientes, conseguird fornecer o acesso também de forma gratuita a uma nova
solucdo em emissdo de NF-e (mod. 55) e CT-e (mod. 57) em ambiente externo a sua maquina. Serdo
emissores diferentes. Este novo emissor podera ser acessado pelo seu navegador de internet.

Veja o quadro que aparecerd ap0s a atualizacdo. Leia com atencdo e siga as instrucdes para os primeiros
passos.

Ola! Esta é uma atualizagdo especial.
O seu Emissor de NFe vai mudar.

Nos desenvolvemos um novo sistema, mais robusto, mais seguro e, o melhor, continuara sendo gratuito.
Vocé nao precisara mais baixar versoes atras de versoes.

o Y C > ‘-‘
O novo Emissor podera ser Fique tranquilo, vocé ndo Vamos fazer o processo Para iniciarmos o

acessado pelo seu perderd nada e terd acesso  por grupos para processo de migragao,
navegador de internet. aeste Emissor até que sua garantirmos a maxima basta vocé clicar no botao
Entao, vamos comegar um migragao seja totalmente eficiénciae ao final desta mensagem e
processo de migragao aos concluida Ela também nao acompanhamento. preencher os dados de

poucos, por etapas.

sera imediata.

cadastro para os grupos

disponiveis.

Entdo, é s6 preencher os dados e aguardar. Clique no botdo “Acessar a pagina e cadastrar meus dados".

Acessar a pagina e cadastrar meus dados =

Este € o seu primeiro passo. Conte conosco!

Fechar |

[[] N&o mostrar essa mensagem novamente

ATENCAO:

Como parte da participacdo para esse novo sistema, primeiro vamos liberar a versdao de homologacao, ou
seja, aquela que embora seja sem validade juridica, ja é amplamente utilizada como um primeiro passo
para o credenciamento de novos emitentes em algumas UFs, que exigem testes de envios, cancelamentos,

cartas de correcdes, inutilizacGes... antes da liberacdo credenciada na producéo.

> Para saber ainda mais e se cadastrar para ter acesso ao EMISSOR DE HOMOLOGACAO para logo
enviarmos informacdes a respeito dessa disponibilizacdo ACESSE =>

https://cloud.cliente.sebrae.com.br/emissorhomolog

> Para saber ainda mais e se cadastrar PARA ACESSO AO EMISSOR DE PRODUGAO para logo enviarmos

informacdes disponibilizacdo ACESSE => https://cloud.cliente.sebrae.com.br/novoemissor
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SOLUGCOES DE PROBLEMAS, BACKUP E ERROS NO EMISSOR
1. DIFICULDADE DE ACESSO AO EMISSOR DE NOTA FISCAL (PROBLEMAS AO ABRIR O PROGRAMA)

Durante a semana da atualizagdo, podera ocorrer demora na atualizagdo do emissor, portanto
recomendamos sua abertura, se possivel, fora do horario de expediente.

Esta disponivel uma atualizacdo opcional.

Deseja atualizar o aplicativo? '
i )

Nome: Emissor de Nota Fiscal Eletrnica (N ...
Locak http://emissores.sebrae.com.br

Em alguns casos, apds a abertura, durante a semana de atualizacdo, se demorar mais do que 05 minutos a
abertura para finalizar a atualizacdo, acione o botdo cancelar e tente novamente clicando no atalho do
emissor, para que a aplicacdo inicie o download a partir de onde parou.

Iniciando aplicativo... *

LHISEU2,

Fazendo download do aplicativo. NFe

L

Locak http:/femissores.sebrae.com.br

ABERTURA APOS ATUALIZACAO - DURANTE ESTA SEMANA: Recomendamos ao cliente => Apds atualizado
com sucesso, nas préximas aberturas do emissor durante o dia e esta semana para ndo ocorrer alguma
dificuldade de acesso ao programa da NF-e, abra o Emissor no modo offline. Para abrir em modo offline,
desconecte o computador da Internet e abra o Emissor pelo atalho do programa. Assim que estiver aberto
reconecte o computador a Internet ou veja no video como pode ser feito o procedimento
https://bit.ly/emissorofflinenfe (se o sistema pedir para ficar online significa que ele ainda ndo esta atualizado
— obrigando a atualizagdo com a abertura online).

Backup do emissor: Se entender necessario fazer um BACKUP da sua versao de produgdo, nao aceite a
atualizagdo sugerida, acionando o botdao “Cancelar” e em seguida com o emissor aberto e sem iniciar a
empresa, acesse no menu SISTEMA a op¢dao BACKUP e prossiga com os passos para a sua criagao. Entao,
apos o backup, feche o emissor e acione sua abertura novamente e ao aparecer o aviso, aceite a
atualizacdo, acionando o botdo “Ok”.

I.  Verifique se ja ndo foi atualizada a ferramenta;

* Saiba se o seu Emissor NFE de Producao e Homologagdo estao atualizados (tltima versdo) — a partir
de 30/06/2022
Inicie o Emissor, clique no menu “Ajuda”, na opc¢ao “Sobre”. Nele sera apresentada a versao que vocé
esta utilizando do programa.

- Versao 4.01_sebrae_b039 -

Obs.: Se o emissor ndo for atualizado ou ndo apresentar o quadro com a mensagem
de atualizagdo do aplicativo, acesse a pagina dos emissores
http://emissores.sebraesp.com.br e faga o download do instalador para “forcar”
seu sistema a fazer contato com nossos servidores para ter acesso a atualizagao.
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* Saiba se o seu Emissor CTE de Produ¢ao e Homologac¢ao estao atualizados (ultima versao) - apdés
30/06/2022
Inicie o Emissor, clique no menu “Ajuda”, na opgao “Sobre”. Nele serd apresentada a versao que vocé
esta utilizando do programa.

- Versdo 3.00_build 014 -

Obs.: Se o emissor nao for atualizado ou ndao apresentar o quadro com a mensagem
de atualizagdo do aplicativo, acesse a pagina dos emissores
http://emissores.sebraesp.com.br e faga o download do instalador para forgar seu
sistema a fazer contato com nossos servidores para a atualizagao.

PARA MAIS INFORMAGCOES REFERENTES AS ATUALIZACOES DOS EMISSORES NFE E CTE NO

AMBIENTE DE PRODUCAO E HOMOLOGACAO

ACESSE AOS LINKS:

Publicados no Portal da nota fiscal em www.nfe.fazenda.gov.br no menu Documentos opc¢ao Notas Técnicas

Nota Técnica 2021.004 - v.1.30 - Publicada em 12/05/2022

Publicados no Portal do conhecimento de transporte em www.cte.fazenda.gov.br no menu Documentos
opc¢ao Notas Técnicas

Nota Técnica 2019.001 v.1.00 (Publicado em 12/08/2020)

Para mais informacdes sobre o Emissor de NF-e e CT-e acesse emissores.sebraesp.com.br
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