SEBRAE

ATA DE REGISTRO DE PRECOS N2 002/2024, PREGAO ELETRONICO Ne 90034/2024, REFERENTE AO
PROCESSO 0074/2024, QUE ENTRE SI FAZEM O SEBRAE-SP - SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS
EMPRESAS DO ESTADO DE SAO PAULO E A (S) EMPRESA (S) FULL HOUSE BUFFET PRODUCOES E EVENTOS
LTDA.

SINTESE DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

OBIJETO: Registro de Preco para contratacdo de empresa especializada para prestagdo de servigos de buffet,
sob demanda, com fornecimento de cafés da manh3, coquetéis, brunch, refei¢ées e similares, incluindo todo
servico de apoio, fornecimento de materiais, copeiragem e gargom para atender eventos, reunides e agdes
institucionais para atender as demandas das diretorias e presidéncia do Sebrae-SP, cujas especificages

constam do termo de referéncia.

VALOR TOTAL REGISTRADO: RS 1.215.360,00 (um milh3o, duzentos e quinze mil, trezentos e sessenta reais).

PRAZO DE VALIDADE: 12 (doze) meses.

DAS PARTES E SEUS REPRESENTANTES

CONTRATANTE: SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS DO ESTADO DE SAO PAULO -
SEBRAE-SP, com sede na Rua Vergueiro, 1.117, Paraiso, CEP: 01.504-001, S3o Paulo/SP, devidamente inscrito
no CNPJ sob o n2 43.728.245/0001-42, neste ato representado, por seu Diretor Técnico, MARCO ANTONIO
SCARASATI VINHOLI e por seu Diretor de Administracdo e Finangas e Diretor Superintendente Interino,
consoante Portaria 102/2024, REINALDO PEDRO CORREA, doravante denominada simplesmente “SEBRAE-
SP” ou “CONTRATANTE”;

OFERTANTE (S) DO (S) PRECO (S) REGISTRADO (S), em ordem de classificagdo: FULL HOUSE BUFFET
PRODUGOES E EVENTOS LTDA, com endereco na Rua Primeiro de Maio, n° 186 — sobreloja- Barro Vermelho —
Sdo Gongalo/RJ — CEP: 24.416-010, inscrita no CNPJ 31.420.049/0001-27, neste ato representado pelo Sr.
RODRIGO FRANCO NEVES, nos termos da clausula do seu contrato social.

DO FUNDAMENTO LEGAL

A presente contratagdo rege-se pelo artigo 79, inciso IV, do Regulamento de Licitagdes e Contratos do Sistema

SEBRAE.
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CLAUSULAS CONTRATUAIS
1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO
1.1. Por meio do presente instrumento, a CONTRATADA se obriga a fornecer ao CONTRATANTE os

bens e/ou servicos especificados na proposta comercial, no Termo de Referéncia e demais ANEXOS deste
contrato, os quais, independentemente de transcricdo, sdo partes integrantes deste instrumento e serdo

observados naquilo que ndo o contrarie.

2. CLAUSULA SEGUNDA - ORGAO(S) GERENCIADOR E PARTICIPANTE(S)

2.1. O orgdo gerenciador sera o SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS DO
ESTADO DE SAO PAULO — SEBRAE-SP.

3. CLAUSULA TERCEIRA - DA ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PRECOS
3.1. Nao sera permitida a adesdo de 6rgdos nao participantes (carona).
4, CLAUSULA QUARTA - VALIDADE, FORMALIZACAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS E

CADASTRO RESERVA

4.1. O registro de preco tera prazo inicial determinado, devendo obedecer, em regra, o limite de até

12 (doze) meses.

4.1.1. A ata de registro de preco podera ser prorrogada, além do prazo estipulado, desde que a

pesquisa de mercado demonstre que o prego registrado se mantém vantajoso.

4.1.2. A ata de registro de prego, mesmo com as eventuais prorrogagdes, ndo podera exceder o limite

maximo de 36 (trinta e seis) meses.

4.1.3. Prorrogada a Ata de Registro de Pre¢o, poderao ser restabelecidas as condigdes iniciais da ata,

inclusive quantitativos, desde que haja previsao no edital.

4.1.4. O contrato ou instrumento equivalente decorrente da ata de registro de precos terd sua

vigéncia estabelecida em conformidade com as disposi¢cdes nela contidas.

4.2, Aprovada a aquisicdo ou contratacdo, o fornecedor que ofertou o prego a ser registrado sera
convocado para assinar o respectivo instrumento, no qual devera constar, dentre outras condigdes, o seu
compromisso de entregar os bens ou fornecer os servicos na medida das necessidades que lhe forem

apresentadas.
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4.3. Para formacgdo de cadastro reserva é permitido que outros licitantes também venham a praticar

o preco registrado, mediante solicitacdo no momento da sessdo de julgamento.

5. CLAUSULA QUINTA- ALTERACAO OU ATUALIZAGCAO DOS PRECOS REGISTRADOS

5.1. Os pregos registrados poderdo ser alterados ou atualizados em decorréncia de eventual
reducdo dos precos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos bens, das obras ou dos servigos

registrados, nas seguintes situagoes:

5.1.1. Em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos
imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculdveis, que inviabilizem a execucdo da ata tal como

pactuada;

5.1.2. Em caso de criagdo, alteracdao ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou a

superveniéncia de disposi¢des legais, com comprovada repercussao sobre os pregos registrado.

5.1.3. No caso do reajustamento, devera ser respeitada a contagem da anualidade e o indice previstos

para a contratagéo;

5.1.4. No caso da repactuagdo, poderad ser a pedido do interessado, conforme critérios definidos para

a contratagao.

5.2. As atas de registro de precos poderdo ser acrescidas em até 50% de seus quantitativos

inicialmente registrados, mediante acordo entre as partes, desde que previsto no edital.

5.3. A ata de registro de pregos poderd ser aplicado reajuste, repactuagio ou reequilibrio
econdmico-financeiro, em decorréncia de eventual reducdo dos precos praticados no mercado ou de fato que
eleve o custo de servigos ou bens registrados, aplicando-se as normas e 0s mesmos pressupostos previstos no

Regulamento de Licitagdes e Contratos do Sistema Sebrae.

5.4. As supressoes poderdo ser realizadas nos limites estabelecidos entre as partes.
6. CLAUSULA SEXTA - NEGOCIACAO DE PRECOS REGISTRADOS
6.1. Na hipdtese de o preco registrado tornar-se superior ao prego praticado no mercado por

motivo superveniente, o 6rgdo ou entidade gerenciadora convocara o fornecedor para negociar a reducdo do

preco registrado.
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6.1.1. Caso nao aceite reduzir seu preco aos valores praticados pelo mercado, o fornecedor sera

liberado do compromisso assumido quanto ao item registrado, sem aplica¢cdo de penalidades administrativas.

6.1.2. Na hipdtese prevista no item anterior, o gerenciador convocara os fornecedores do cadastro de
reserva, na ordem de classificagdo, para verificar se aceitam reduzir seus pregos aos valores de mercado e

nao convocara os licitantes ou fornecedores que tiveram seu registro cancelado.

6.1.3. Se ndo obtiver éxito nas negociagdes, o 6rgdo ou entidade gerenciadora procederd ao
cancelamento da ata de registro de precos, adotando as medidas cabiveis para obtencéo de contratagdo mais

vantajosa.

6.1.4. Na hipotese de redugdo do preco registrado, o gerenciador comunicara aos 6rgdos e as
entidades que tiverem firmado contratos decorrentes da ata de registro de precos para que avaliem a

conveniéncia e a oportunidade de diligenciarem negociacdo com vistas a altera¢do contratual.

6.2. Na hipétese de o prego de mercado tornar-se superior ao prego registrado e o fornecedor ndo
poder cumprir as obrigacOes estabelecidas na ata, sera facultado ao fornecedor requerer ao gerenciador a
alteracdo do preco registrado, mediante comprovacdo de fato superveniente que supostamente o

impossibilite de cumprir o compromisso.

6.2.1. Neste caso, o fornecedor encaminhara, juntamente com o pedido de alteragdo, a
documentagdo comprobatdria ou a planilha de custos que demonstre a inviabilidade do prego registrado em

relacdo as condigdes inicialmente pactuadas.

6.2.2. Nao hipdtese de ndo comprovacdo da existéncia de fato superveniente que inviabilize o preco
registrado, o pedido sera indeferido pelo érgdo ou entidade gerenciadora e o fornecedor devera cumprir as
obrigacGes estabelecidas na ata, sob pena de cancelamento do seu registro, sem prejuizo das sang¢des

previstas.

6.2.3. Na hipdtese de cancelamento do registro do fornecedor, nos termos do item anterior, o
gerenciador convocard os fornecedores do cadastro de reserva, na ordem de classificagdo, para verificar se

aceitam manter seus precos registrados.

6.2.4. Se ndo obtiver éxito nas negociagdes, o 6rgdo ou entidade gerenciadora procederd ao
cancelamento da ata de registro de precos, e adotard as medidas cabiveis para a obtencdo da contratacdo

mais vantajosa.
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6.2.5. Na hipdétese de comprovagdo da majoracdo do pregco de mercado que inviabilize o prego
registrado, o 6rgdo ou entidade gerenciadora atualizara o prego registrado, de acordo com a realidade dos

valores praticados pelo mercado.

6.2.6. O drgdo ou entidade gerenciadora comunicard aos drgaos e as entidades que tiverem firmado
contratos decorrentes da ata de registro de precos sobre a efetiva alteracdo do preco registrado, para que

avaliem a necessidade de alteragdo contratual.

7. CLAUSULA SETIMA — CANCELAMENTO DO REGISTRO DO LICITANTE VENCEDOR E DOS PRECOS
REGISTRADOS

7.1. O registro do fornecedor sera cancelado pelo gerenciador, quando o fornecedor:

7.1.1. descumprir as condi¢des assumidas no instrumento por ele assinado;

7.1.2. nao aceitar reduzir o preco registrado, quando se tornar superior ao praticado pelo mercado; e
7.1.3. quando, justificadamente, nao for mais do interesse da contratante.

8. CLAUSULA OITAVA — DA RESCISAO DO CONTRATO

8.1. O CONTRATO poderad ser rescindido por inexecugdo total ou parcial, por infragdo legal ou por

descumprimento de qualquer uma de suas cldusulas.

8.2. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurados o contraditério e a

ampla defesa.

8.3. A rescisdo do contrato podera ser:
8.3.1. Por ato unilateral do CONTRATANTE, nos casos previstos no contrato;
8.3.2. Amigdvel, por acordo entre as partes, mediante a assinatura de termo de distrato, desde que

haja conveniéncia para o CONTRATANTE; e

8.3.3. Judicial, nos termos da legislagao.
9. CLAUSULA NONA - DO PRAZO DE VALIDADE DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS
9.1. O prazo de validade desta Ata de Registro de Pregos sera de 12 (doze) meses, contados da data

da conclusdo das assinaturas dos representantes legais das partes, podendo ser prorrogada, a critério do

SEBRAE-SP, conforme disposi¢cdes do Regulamento de LicitacGes e de Contratos do Sistema SEBRAE.
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9.2. A cada 12 (doze meses) podera haver reajuste com base no IPCA.
10. CLAUSULA DECIMA — DOS VALORES DESTA ATA DE REGISTRO DE PRECOS
10.1. D&-se a este termo o valor global de até RS 1.215.360,00 (um milhdo, duzentos e quinze mil,

trezentos e sessenta reais), sendo assim composto e conforme proposta comercial anexo:

ITEM SERVICOS UT\;I:AD?; ADE QUANTIDADE U\NI?'I'I:‘;)RF:O VALOR TOTAL

1 Biscoitos finos Unidade/Pessoa 1.920 RS 19,00 RS 36.480,00

2 Café da manh3 executivo Unidade/Pessoa 1.920 RS 59,00 RS 113.280,00

3 Coquetel Unidade/Pessoa 1.920 RS 110,00 RS 211.200,00

4 Brunch Unidade/Pessoa 1.920 RS 140,00 RS 268.800,00

5 Refeicdo executivo Unidade/Pessoa 1.920 RS 120,00 RS 230.400,00

6 Refei¢do churrasco Unidade/Pessoa 1.920 RS 185,00 RS 355.200,00
10.2. O (s) valor (es) ora descrito (s) abarca (m) todas as despesas diretas e indiretas e quaisquer
outras obrigacdes ou despesas necessarias a perfeita execugdo do objeto contratual.
11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA FORMA DE PAGAMENTO
11.1. Os documentos comprobatoérios da prestacdo de servicos e/ou entrega do(s) produto(s),

existentes a época do envio, deverdo ser encaminhados ao SEBRAE-SP, antes da emissdo da nota fiscal, para

conferéncia e validagdo.

11.2. Ap0ds a validagdo, a contratada devera emitir a nota fiscal até o dia 17 do més de prestagdo dos

servicos e/ou entrega do produto e encaminhar ao SEBRAE-SP no mesmo dia.

11.3. O pagamento sera realizado em até 30 (trinta) dias apds a emissdo da nota fiscal.

11.4. O CONTRATANTE ndo aceitara recibo como documento fiscal, exceto nos casos estritamente

legais de dispensa de emissdo de nota fiscal devidamente comprovado pelo contratado.

11.5. Em caso de irregularidade(s) nos itens dos servigos prestados ou produtos entregues ou na

documentacao fiscal, o prazo para pagamento serd contado a partir da correspondente regularizagao.

11.6. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido,

de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensac¢do financeira devida pelo
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CONTRATANTE, entre a data do vencimento, conforme estabelecido na clausula 11.3, e o efetivo

adimplemento da parcela, é calculada mediante a aplicacdo da seguinte formula:

EM=1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensacio financeira = 0,00016438, assim apurado: | = (TX) | = (6 /100 ) | = 0,00016438 365

TX = Percentual da taxa anual = 6%

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS OBRIGACOES DAS PARTES

12.1. Sao obrigagcbes da CONTRATADA, sem prejuizo de outras previstas neste instrumento e

respectivos anexos:

12.1.1. Entregar o objeto do contrato previsto na cldusula primeira dentro dos prazos, quantidades,

caracteristicas, detalhamentos e niveis estabelecidos;

12.1.2. Prestar garantia nos termos do artigo 20 do Cddigo de Defesa do Consumidor (CDC), instituido

pela Lei n? 8.078/1990, durante o prazo de 90 (noventa) dias, contados a partir da data da conclusio dos

Servigos;
12.1.3. Cumprir todas as leis e imposicGes federais, estaduais e municipais pertinentes;
12.1.4. Efetuar o pagamento de todos os seguros, impostos, taxas e demais obrigagdes fiscais, sociais,

trabalhistas, previdenciarias, societarias ou outras incidentes ou que vierem a incidir sobre o objeto do
contrato, até o recebimento definitivo do objeto, bem assim quaisquer despesas diretas e/ou indiretas

relacionadas com a execucdo deste contrato;

12.1.5. Apresentar as Notas Fiscais/Faturas contendo a discriminagdo exata e os respectivos

quantitativos, com os valores contratados;

12.1.6. Manter, durante toda a execugdo do Contrato, as condi¢des de habilitagdo e qualificacdo
exigidas para a contratacgdo;

12.1.7. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade, sobre todo e qualquer assunto de interesse do
CONTRATANTE ou de terceiros de que tomar conhecimento em razdo da execugao contratual, devendo

orientar seus empregados nesse sentido;

CODIGO: 3F-DF-29-F0-2D-C0-D9-83-FB-38-FE-26-5B-8C-7B-C8-C2-79-5B-22



SEBRAE

12.1.8. Prestar informacgdes e esclarecimentos sobre eventuais atos ou fatos noticiados que envolvam

a CONTRATADA, independentemente de solicitagdo, e atender as solicitagdes e determinagdes do

CONTRATANTE.
12.1.9. Apresentar copia das alteragdes do contrato social ou de seu estatuto.
12.1.10. Designar profissional que seja responsavel pelo relacionamento estratégico com o

CONTRATANTE, com autonomia para tomada de decisdes que impactem no bom andamento dos servicos,
informando no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis da assinatura do contrato o e-mail, telefone fixo e mdvel e
nome do respectivo responsavel, mantendo ativos e operacionais os meios de comunicag¢do pelos quais serao

realizadas as interagGes entre o CONTRATANTE e a CONTRATADA.

12.1.11. Entregar ao gestor do Contrato o Termo de Recebimento Provisério, se exigivel;

12.1.12. Disponibilizar e fornecer todas as condi¢Ges necessarias para o CONTRATANTE supervisionar,
fiscalizar, avaliar e auditar o cumprimento do objeto deste contrato, sob os aspectos técnico, administrativo e

financeiro;

12.1.13. Providenciar as exigéncias previstas neste instrumento e demais documentos integrantes deste
contrato, respeitando os prazos previstos, sendo certo que este prazo ndo se confunde com a execugdo do

contrato;

12.1.14. Registrar em relatdrios de atendimento todas as reunides de servico entre o CONTRATANTE e a
CONTRATADA, devendo ser enviados ao CONTRATANTE até o prazo maximo de 02 (dois) dias Uteis apds a
realizacdo do contato e/ou reunido, podendo o CONTRATANTE solicitar a necessaria corre¢do, no prazo

maximo de 02 (dois) dias Uteis, a contar da data do recebimento do respectivo relatério;

12.1.15. Solucionar todos os eventuais problemas pertinentes ou relacionados com a execugao do
objeto deste contrato, mesmo que para isso outra solugdo ndo prevista tenha que ser apresentada para

aprovacdo e implementagdo, sem 6nus adicionais para o CONTRATANTE;

12.1.16. N3o caucionar ou utilizar este contrato em qualquer operagdo financeira, salvo com anuéncia
do CONTRATANTE;
12.1.17. N3o utilizar a marca SEBRAE ou qualquer material desenvolvido pelo CONTRATANTE, salvo

quando necessario a execucdo do objeto contratual, mediante autorizagdo prévia;

12.1.18. Administrar e executar todos os contratos firmados com terceiros, bem como responder por

todos os efeitos desses contratos perante terceiros e o préprio CONTRATANTE;
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12.1.19. Cumprir a legislacdo trabalhista e previdenciaria com relagdo a seus funcionarios, e, quando for

o caso, com relagdo a funcionarios de terceiros contratados;

12.1.20. Reparar prontamente os danos ou avarias causadas por seus funciondrios ou terceiros, aos
bens do CONTRATANTE ou de terceiros, podendo o CONTRATANTE exercer o direito de retengdo sobre o

pagamento devido a CONTRATADA para garantia do ressarcimento do dano, total ou parcial;

12.1.21. Caso o Termo de Referéncia expressamente autorize a subcontratacdo, esta ndo podera
abranger a totalidade dos servicos objeto deste contrato, sendo admitida apenas em relagdo a servigos
especificos e as expensas e riscos da CONTRATADA. Os limites da subcontratacao serdao estabelecidos no
Termo de Referéncia, e sua formalizagdo estara condicionada a prévia e expressa autorizagdo escrita do
CONTRATANTE, inclusive para substituicdo de qualquer subcontratacdo. A subcontratagdo ndo isentara a
CONTRATADA de suas obrigacdes e responsabilidades assumidas neste CONTRATO, permanecendo integra e
inalterada a responsabilidade da CONTRATADA pelo integral cumprimento de todos os servigos, como se
diretamente os tivesse executado, ndo podendo opor ou transferir para o CONTRATANTE nenhuma excegao,
restricdo, alegacdo de descumprimento total ou parcial, que tenha em relacdo ao subcontratado ou que este

tenha contra ele.

12.1.22. Apresentar todas as autorizagOes e certificagbes necessarias a prestacdo dos servicos,
respondendo por eventuais infracdes e multas que lhe sejam impostas pelos orgdos de fiscalizacdo dos

poderes publicos.

12.2. S3ao obrigagdes do CONTRATANTE, sem prejuizo de outras previstas neste instrumento e

respectivos anexos:

12.2.1. Designar um funcionario como gestor do contrato e que servird de contato junto a
CONTRATADA para gestdo, acompanhamento e esclarecimentos que porventura se fizerem necessarios

durante a vigéncia contratual;

12.2.2. Comunicar, por escrito, toda e qualquer orienta¢do acerca do objeto contratado, excetuados os
entendimentos verbais determinados pela urgéncia, que deverdo ser confirmados, por escrito, no prazo de
02 (dois) dia uteis;

12.2.3. Fornecer e colocar a disposicdo da CONTRATADA todos os elementos e informacgdes,

proporcionando as condi¢Bes que se fizerem necessarios a execugao do objeto;

12.2.4. Vistoriar os produtos e/ou servigos conforme sua necessidade e conveniéncia;
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12.2.5. Acompanhar e fiscalizar a execu¢do do objeto contratual, nos aspectos técnico, de seguranca,
de confiabilidade e quaisquer outros de seu interesse, através de pessoal proprio ou de terceiros designados

para este fim;

12.2.6. Monitorar o prazo, quantidade, qualidade, e niveis dos produtos e/ou servigos, conforme o
caso, podendo rejeitd-los no todo ou em parte, caso estejam comprovadamente em desacordo com o
contratado, reservando-se ao direito de suspender o pagamento até que o objeto seja executado em

conformidade com o contratado;

12.2.7. Notificar, formalmente, a CONTRATADA sobre as irregularidades observadas no cumprimento

do contrato, possibilitando a CONTRATADA a regularizagdo de tais pontos;

12.2.8. Efetuar os pagamentos devidos, de acordo com o estabelecido neste ajuste

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS RESPONSABILIDADES

13.1. Constituem responsabilidades da CONTRATADA:

13.1.1. Responsabilizar-se por todos os prejuizos decorrentes de infracdes a que houver dado causa,

comprovando, a qualquer momento, o pagamento dos tributos que incidirem sobre a execugdo, bem como,
responsabilizar-se por recolhimentos indevidos ou pela omissdo total ou parcial nos recolhimentos de

tributos que incidam ou venham a incidir sobre o (s) objeto contratado (s);

13.1.2. Responsabilizar-se por quaisquer ac¢des judicias relacionadas com o cumprimento do presente
contrato;
13.1.3. Responsabilizar-se, de forma Unica e exclusiva, por quaisquer acidentes de que possam ser

vitimas seus empregados e prepostos, quando nas dependéncias do CONTRATANTE, ou em qualquer outro
local onde estejam prestando os servicos, devendo adotar as providéncias que, a respeito, exigir a legislacdo
em vigor e também pelas obrigacGes fiscais, trabalhistas e previdencidrias referentes ao pessoal destinado
para o cumprimento do presente objeto, permanecendo o CONTRATANTE isento de toda e qualquer
responsabilidade, inclusive com relagdo a terceiros contratados, razao pela qual a assinatura do contrato nao
implicard ao CONTRATANTE, vinculo ou obrigacdo trabalhista, direta ou indireta, de qualquer natureza;

13.1.4. Responsabilizar-se integralmente por todos os encargos sociais, fiscais, seguros, indenizagdes e
outros dispéndios ocasionados pelo vinculo empregaticio mantido entra a CONTRATADA e seus empregados
que prestam servico para o CONTRATANTE, para execucdao do objeto do presente contrato, assumindo

prontamente, sem quaisquer limitacOes todas as responsabilidades, isentando o CONTRATANTE de forma
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expressa e inquestionavel, da maneira que for por ele solicitada, de qualquer responsabilidade, litigiosa ou de

despesa;

13.1.5. Responsabilizar-se pela defesa, inclusive por custas, despesas e honorarios advocaticios, bem
como pelo cumprimento das decisdes judiciais em reclamacGes trabalhistas eventualmente propostas por
seus empregados, prepostos, ex-empregados ou terceiros envolvendo o CONTRATANTE, isentando ainda o
CONTRATANTE de quaisquer responsabilidades e/ou 6nus decorrentes direta ou indiretamente dos referidos

processos judiciais;

13.1.6. Responsabilizar-se civil ou criminalmente perante o CONTRATANTE e terceiros por eventuais
prejuizos, danos ou delitos causados por seus empregados, prepostos e/ou contratados, decorrentes de erro,
culpa ou dolo, por demora ou omissdo, na prestacdo dos servigos de sua responsabilidade, devendo indenizar

todos os prejuizos ocasionados.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA PROTECAO DE DADOS E DA CONFIDENCIALIDADE

14.1. A CONTRATADA compromete-se a cumprir todas as normas e regulamentagGes aplicaveis a
protecdo de dados pessoais durante a execugdo deste contrato, inclusive as obrigacdes especificas previstas
no Termo de Referéncia, Anexo do Edital de Pregdo Eletronico SEBRAE-SP n2 90034/2024, adotando medidas
técnicas e organizacionais adequadas para garantir a seguranca e integridade dos dados pessoais tratados,

inclusive as boas praticas de compliance exigidas para tal fim.

14.2. Todos os dados pessoais utilizados pelas partes em razdo deste contrato serdo considerados
sigilosos e ndo poderdo ser divulgados, compartilhados ou utilizados para qualquer finalidade que nao esteja
expressamente prevista neste contrato ou no Termo de Referéncia, Anexo XX do Edital de Pregdo Eletrénico

SEBRAE-SP 90034/2024, sem o consentimento prévio e expresso da contraparte.

14.3. Na hipotese de um incidente de seguranga envolvendo dados pessoais, a parte que o sofreu ou
Ihe deu causa informara a outra, por escrito, acerca do ocorrido, em prazo ndo superior a 48 (quarenta e oito)
horas, a contar do momento em que tomou ciéncia do incidente. As informacgGes a serem disponibilizadas
incluirdo: (i) descricdo da natureza do incidente de seguranga envolvendo dados pessoais, incluindo as
categorias e o numero aproximado de titulares e registros de dados implicados; (ii) descricdo das
consequéncias decorrentes do incidente de seguranca; e (iii) descricdo das medidas adotadas ou propostas

para reparar o ocorrido e mitigar os possiveis efeitos adversos.
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14.4. Qualquer das partes, quando solicitada, fornecerd a outra todas as informag8es necessarias
para comprovar a conformidade com as obrigacGes previstas nesta cldusula, incluindo, mas nao se limitando,

a relatdrio de auditoria que ateste boas praticas quanto a governanca e prote¢do de dados pessoais.

14.5. As partes deverdao manter colaboragdo mutua no cumprimento de suas obrigacdes judiciais ou
administrativas, de acordo com a legislacdo de protecdo de dados aplicavel, fornecendo informacgdes e
qualquer outra assisténcia para documentar e eliminar os riscos impostos por quaisquer violagGes de

seguranga.

14.6. As partes contratantes se obrigam a adequarem-se e cumprirem a Lei Geral de Protecao de
Dados (Lei n2 13.709/2018), ou outra que a substituir, adotando as praticas exigidas, sob pena de arcar com
as perdas e danos que eventualmente causar a outra, a seus colaboradores, clientes e fornecedores, sem

prejuizo das demais sangGes aplicaveis.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS PENALIDADES

15.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da legislacdo vigente, do Regulamento de
Licitagbes e Contratos do Sistema SEBRAE e do presente instrumento contratual e respectivos anexos, a(s)
Contratada(s) que:

15.1.1. der causa a inexecugdo parcial do contrato;

15.1.2. der causa a inexecu¢do parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

15.1.3. der causa a inexecugdo total do contrato;

15.1.4. ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo

justificado;

15.1.5. apresentar documentacdo falsa ou prestar declaracdo falsa durante a execugdo do contrato;
15.1.6. praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;

15.1.7. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

15.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.

15.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangdes:
15.2.1. Adverténcia escrita, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacGes contratuais

consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o servigo

contratado;
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15.2.2. Suspensdo do direito de licitar e/ou contratar com o SEBRAE-SP pelo prazo de até 03 (trés)
anos, observada a gravidade da conduta da contratada, bem como os principios da proporcionalidade e

razoabilidade, assim como as demais san¢Ges no caso concreto, e conforme regra geral abaixo:

15.2.2.1. 12 (doze) meses, nos casos de: aplicacdo de duas penas de adverténcia, no prazo de 12 (doze)
meses, sem que o fornecedor tenha adotado as medidas corretivas no prazo determinado pelo

CONTRATANTE, alteragdo de quantidade ou qualidade do produto ou servigo fornecido;

15.2.2.2. 24 (vinte e quatro) meses, nos casos de: retardamento imotivado da execucdo da obra, de

servigo, de suas parcelas ou do fornecimento de bens;

15.2.2.3. 36 (trinta e seis) meses, nos casos de: entregar como verdadeira, mercadoria falsificada,
adulterada, deteriorada ou danificada; paralisagcdo de servico, de obra ou de fornecimento de bens sem justa
fundamentagdo e prévia comunicagdo ao CONTRATANTE; praticar ato ilicito visando a frustrar os objetivos da

licitagdo.

15.2.3. Suspensdo do direito de licitar e contratar com o Sistema SEBRAE, pelo prazo minimo de 4
(quatro) e maximo de 6 (seis) anos, nas seguintes hipdteses, nas hipdteses descritas 15.1.5, 15.1.6, 15.1.7 e
15.1.8 hipdteses nas quais, apds o processamento do processo sancionador no dmbito do SEBRAE-SP, os

autos serdo encaminhados para deliberacédo final do SEBRAE Nacional.

15.2.4. Multa:

15.2.4.1. Moratdria de:

15.2.4.1.1. 0,5% (meio por cento) por dia de atraso injustificado na execucdo de servico determinado,

sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 15 (quinze) dias;

15.2.4.1.2. 10% (dez por cento) do valor total do contrato, no caso de atraso injustificado na execugdo de

servico determinado, em prazo superior ao previsto no subitem 15.2.4.1.1, até o limite de 30 (trinta) dias.

15.2.4.2. Compensatéria de:

15.2.4.2.1. 20% (vinte por cento) a 30% (trinta por cento) para as infragdes descritas nos subitens 15.1.5,
15.1.6, 15.1.7 e 15.1.8, sobre o valor total do pedido de execugdo do servigo;

15.2.4.2.2. 20% (vinte por cento) sobre o valor total do pedido de execugdo do servigo, para a infragdo
prevista no subitem 15.1.2, relativa a inexecug¢do parcial do contrato que cause grave dano a Administragao

ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
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15.2.4.2.3. 15% (quinze por cento) sobre o valor total do pedido de execugdo do servico, para o caso de

inexecucdo total do contrato prevista no subitem 15.1.3;

15.2.4.2.4. 10% (dez por cento) sobre o valor total do pedido de execugdo do servi¢o, no caso de ensejar o
retardamento da execug¢dao ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado, previsto no

subitem 15.1.4;

15.2.4.2.5. 10% (dez por cento) sobre o valor da parte inadimplida do pedido de execug¢do do servi¢o, no

caso de inexecucdo parcial do contrato, prevista no subitem 15.1.1.

15.3. A aplicagdo das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigagao

de reparacgao integral do dano causado ao SEBRAE-SP.

15.4. Todas as sangbes previstas neste Contrato poderdao ser aplicadas cumulativamente com a
multa.
15.5. A aplicagdo de qualquer das sangbes previstas realizar-se-a por processo administrativo,

assegurado o contraditério e a ampla defesa a CONTRATADA.

15.5.1. Para fins de aplicacdo das penalidades descritas nesta clausula, a cada infracdo cometida a
CONTRATADA sera notificada para apresentacdo de defesa, no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados a

partir do dia util subsequente ao recebimento da notificagdo.

15.6. Na aplicagdo das sang¢des serao considerados:

15.6.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

15.6.2. as peculiaridades do caso concreto;

15.6.3. os danos que dela provierem para a CONTRATANTE;

15.6.4. o carater pedagogico da sangdo.

15.7. As multas devidas e/ou prejuizos causados ao CONTRATANTE serdo deduzidos das faturas

devidas a CONTRATADA, ou deduzidos da garantia, caso tenha sido exigida.

15.7.1. Se os valores das faturas e da garantia contratual forem insuficientes, fica a CONTRATADA
obrigada a recolher em favor do CONTRATANTE a importancia devida no prazo de 15 (quinze) dias, contados
da comunicacéo oficial.

15.7.2. Caso o valor da garantia seja utilizado no todo ou em parte para o pagamento da multa, esta

deve ser complementada no prazo de até 10 (dez) dias Uteis, contados da solicitacdo do CONTRATANTE.
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15.8. Em qualquer caso, fica a CONTRATADA responsavel, ainda, pelas perdas e danos consequentes,
valendo os percentuais de multa ora estabelecidos tdo somente como minimo legal, nos termos do artigo

416, paragrafo unico, do Cadigo Civil, sem qualquer prejuizo do cumprimento da obrigac¢do principal.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - DAS OBRIGACOES TRABALHISTAS

16.1. O presente contrato ndo implica, para o CONTRATANTE, vinculo ou obrigagdo trabalhista, direta
ou indireta, de qualquer natureza, obrigando-se ainda a CONTRATADA a manter o CONTRATANTE a salvo de
qualquer litigio, assumindo todas as obrigagGes fiscais, trabalhistas e previdenciarias referentes ao pessoal

utilizado para o cumprimento do presente ajuste.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA- DO CODIGO DE ETICA

17.1. A CONTRATADA compromete-se a respeitar, cumprir e fazer cumprir, no que couber, o “Cédigo
de Etica do Sistema SEBRAE” que se encontra disponivel no site do SEBRAE no endereco eletrénico

www.sebrae.com.br, Ouvidoria, opcdo Cédigo de Etica do SEBRAE.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA — DA ANTICORRUPCAO

18.1. As partes concordam que executardo as obrigacGes contidas neste contrato de forma ética e de
acordo com os principios aplicaveis ao Sistema SEBRAE, previstos no artigo 22 do Regulamento de LicitacGes e

Contratos.

18.2. A CONTRATADA assume que é expressamente contraria a pratica de atos que atentem contra o

patrimonio e a imagem do Sistema SEBRAE.

18.3. Nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer que seja, ou
aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta prdpria quanto através de
outrem, qualquer pagamento, doa¢do, compensacao, vantagens financeiras ou nao financeiras ou beneficios
de qualquer espécie que constituam pratica ilegal ou de corrupgdo sob as leis nacionais, seja de forma direta
ou indireta quanto ao objeto deste contrato, ou de outra forma que ndo relacionada a este contrato,

devendo garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.

18.4. As partes se comprometem a estabelecer, de forma clara e precisa, os deveres e as obrigacGes
de seus agentes e/ou empregados em questdes comerciais, para que estejam sempre em conformidade com

as leis, as normas vigentes e as determinagbes deste contrato.
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19. CLAUSULA DECIMA NONA - DAS DISPOSICOES FINAIS

19.1. As despesas decorrentes deste contrato onerardo as verbas do SEBRAE-SP, consignadas em seu
orcamento.

19.2. Fazem parte do contrato, independentemente de transcri¢do, todas as condi¢Ges constantes do

edital que Ihe deu origem, seus anexos e a proposta apresentada pela CONTRATADA, permanecendo, caso

haja conflito, as disposi¢cdes constantes deste instrumento contratual.

19.3. As solicitagGes de Atestado de Capacidade Técnica, relativo a execugdo do contrato, deverdo
ser formulados no prazo maximo de 12 (doze) meses apds o encerramento da vigéncia contratual ao gestor

do contrato, indicando a razdo social, CNPJ e o nimero do instrumento contratual.

19.4. No caso de contrato de escopo, envolvendo a conclusdo de um objeto especifico, o atestado
somente serd emitido apds o término da execugao dos servicos ou da entrega dos produtos contratados. No
caso de contrato de execugdo continuada, o atestado somente serd emitido apds o final da vigéncia

inicialmente pactuada.

20. CLAUSULA VIGESIMA — DO FORO

20.1. Fica eleito o Foro da Comarca da Capital do Estado de S3do Paulo, com expressa renuncia de
qualquer outro, por mais especial ou privilegiado que seja ou venha a ser, para dirimir quaisquer duvidas ou

litigios decorrentes do presente ajuste.

20.2. As Partes declaram que o presente instrumento, incluindo todas as pdaginas e eventuais anexos,
todas formatadas por meio digital, representam a integralidade dos termos entre elas acordados.
E, por estarem de acordo, as partes expressamente concordam em utilizar e reconhecem como valida a

plataforma de assinaturas do SEBRAE (https://www.sgolite.sebrae.com.br/PortalAssinaturaDigital/#/),

admitindo validas as assinaturas realizadas eletronicamente.
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S3o Paulo,

REINALDO PEDRO CORREA
Diretor de Administracdo e Finangas
Diretor Superintendente — Interino

(Portaria 102/2024)
SEBRAE-SP

MARCO ANTONIO SCARASATI VINHOLI
Diretor Técnico
SEBRAE-SP

TESTEMUNHAS:

Nome: ELAINE CRISTINA MILANI KISSMANN

RODRIGO FRANCO NEVES
FULL HOUSE PRODUGOES E EVENTOS LTDA

Nome: RENATO FRANCO LOPES
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—
ANEXO DO TERMO DE REFERENCIA
PROCESSO 0074/2024
1. OBJETO
1.1 Registro de Preco para contratacdo de empresa especializada para prestagdo de servicos de

buffet, sob demanda, com fornecimento de cafés da manhd, coquetéis, brunch, refeicdes e similares,
incluindo todo servico de apoio, fornecimento de materiais, copeiragem e gar¢com para atender eventos,

reunides e ag¢oes institucionais para atender as demandas das diretorias e presidéncia do Sebrae-SP.

2. JUSTIFICATIVA

2.1 A contratacao justifica-se pela necessidade da prestagdo de servigos de buffet para presidéncia
e diretdrias do SEBRAE, visando o aprimoramento dos cardapios oferecidos, bem como ajustes nos servigos

prestados para melhor atender as necessidades dos eventos demandados.

2.2 O resultado da contratagdo visa garantir servi¢os de alimenta¢do de exceléncia e satisfagdo dos

participantes com o fortalecimento de lagos corporativas para agregamento institucional.

3. DESCRICAO DOS SERVICOS

3.1 Os tipos de cardapio a serem solicitados, juntamente com suas quantidades minimas e outras
especificagdes estdo listados na tabela do ANEXO I - TIPOS DE CARDAPIO.

3.2 Os tipos de carddpio disponiveis para solicitagdo sdo os seguintes:

3.2.1 Item 01 — fornecimento de biscoitos finos: O atendimento minimo é para 10 pessoas, e a

duragdo do servico é de 01 hora, com uma tolerancia de 30 minutos.

3.2.2 Item 02 — cardapio café da manha executivo: O atendimento minimo é para 10 pessoas, e 0

servi¢co tem uma duragdo de 1 hora, com uma tolerancia de 30 minutos.

3.2.3 Item 03 — coquetel: O atendimento minimo é para 10 pessoas, e o servigo tem uma duragao de
até 4 horas.
3.24 Item 04 — brunch: O atendimento minimo é para 10 pessoas, garantindo um servigo

personalizado, e o tempo de permanéncia de até 3 horas.

3.2.5 Item 05 — refeicdo executiva: O atendimento minimo é para 10 pessoas, e 0 servico tem uma
duracdo de até 4 horas.
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3.2.6 Item 06 — Churrasco: O atendimento minimo é para 10 pessoas, e 0 servico tem uma duragdo

de até 3 horas.

33 A CONTRATADA devera servir todos os itens constantes do tipo de carddpio solicitado e, nos
casos em que houver opgdes para determinado item, este serd indicado no momento da solicitagdo. Caso
nenhuma opcgdo seja expressamente solicitada, ficard a critério da CONTRATADA fornecer uma das opgdes de

item disponiveis no cardapio.

34 Excepcionalmente, poderd ser solicitado a CONTRATADA a substituicdo de algum item do

carddpio para uma opgao vegetariana, vegana ou sem lactose, caso seja necessario, devido ao publico a ser

atendido.
3.5 MATERIAIS UTILIZADOS
3.5.1 Quanto aos materiais para servir, estes devem estar de acordo com a necessidade descrita no

ato do pedido, devendo atender, com qualidade ao nimero de participantes dos eventos. A CONTRATADA

tem por obrigagdo disponibilizar materiais apropriados para uma boa apresenta¢do, compostos por, no

minimo:

3.5.1.1 Xicaras e pires de louga ou porcelana;

3.5.1.2 Copos de vidro transparente para dgua e suco (capacidade minima 200 ml);
3.5.1.3 Tacas de vidro transparente;

3.5.14 Samovar de prata ou porcelana;

3.5.1.5 Recipiente de vidro ou porcelana para molhos, azeites, vinagre;
3.5.1.6 Pratos de porcelana de primeira linha;

3.5.1.7 Talheres de prata ou inox de primeira linha;

3.5.1.8 Jarra de vidro ou suqueiras com para agua e suco;

3.5.1.9 Garrafa térmica inox;

3.5.1.10 Bowl de vidro ou porcelana;

3.5.1.11 Bandeja Prata, vidro ou porcelana;

3.5.1.12 Travessas Porcelano;

3.5.1.13 Rechaud de porcelana;

3.5.1.14 Toalhas e cobre mancha em gorgurdo na cor branco;
3.5.1.15 Jogo americano branco;

3.5.1.16 Guardanapo de linho branco;

3.5.1.17 Arranjo de flores naturais.

3.5.1.18 Servir os biscoitos finos em recipientes de vidro ou porcelana com tampas.
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3.5.2 No caso de materiais descartaveis, quando solicitados pelo SEBRAE-SP, tais como copos para
servir agua ou suco (capacidade 200 ml) e café (capacidade 80 ml), de acrilico ou de plastico, a qualidade
devera estar em conformidade com a Norma ABNT NBR 14865, de 03/08/2002, para realizagdo do servico de

fornecimento de alimentos e bebidas.

3.5.3 A CONTRATADA deve fornecer utensilios necessdrios ao bom atendimento, incluindo pingas
e/ou pegadores para os itens, seguindo harmonia estética com as toalhas de mesa e cobre manchas e a

tematica do evento onde serd executado o servigo.

3.5.4 Todos os utensilios devem possuir a qualidade necessdria a boa e adequada prestagao do
servico, estar em bom estado de conservagdo e possuir aspecto adequado de funcionamento, obedecendo as

normas de legislacdo especifica.

3.6 MONTAGEM

3.6.1 Os produtos a serem utilizados na montagem das mesas devem ser novos ou estar em bom
estado de uso, bem como estar limpos e com boa aparéncia, sem manchas. Ndo podem ser usados itens

trincados, quebrados, com rachaduras ou lascados.

3.6.2 Todos os itens devem estar identificados na mesa, devendo conter a descrigcdo dos ingredientes
no preparo de cada produto, salvo quando a forma de distribuicdo dos alimentos e bebidas ocorre por meio
de garcom ou copeiro(a). As identificacdes poderdo sofrer alteracdo de idioma conforme solicitacdo do

SEBRAE-SP.

3.6.3 Caso necessdrio, caberd a CONTRATADA fornecer pranchdo, mesas aparadoras, biombos e
equipamentos de infraestrutura, tais como micro-ondas, forno elétrico, forno a gas, fogdo elétrico ou a gas,
geladeira, freezer, frigobar, pia ou similar com agua para higiene dos materiais e alimentos, entre outros.
Esses equipamentos devem apresentar a qualidade necessdria para uma boa e adequada prestagdo do
servigo de fornecimento de alimentos e bebidas, estar em bom estado de conservagdo e possuir um aspecto

adequado de funcionamento, obedecendo as normas de legislacdo especifica de seguranca.

3.6.4 Caberd ao SEBRAE-SP apenas a disponibilizagdo de um ponto de energia para utilizagdo dos

mesmos, quando necessario.
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3.7 DOS PROFISSIONAIS QUE PRESTARAO SERVICO

3.7.1 A CONTRATADA devera disponibilizar profissionais (coordenagdo, copa, cozinha, execugdo) em
quantidade adequada para atendimento e organizagao do servigco de fornecimento de buffet para quantidade
de pessoas solicitadas. Esses profissionais serdo responsaveis pela organizacdo, manuseio, execugdo, retirada

dos produtos e organizacgdo do local ao final dos servigos.

3.7.2 A CONTRATADA devera disponibilizar, no minimo, 01 (um) gargom a cada 15 participantes, que
serdo responsaveis por servir o publico durante o evento. Este servico serd direcionado para os cardapios do

almoco executivo e churrasco.

3.73 Sera de responsabilidade da contratada os treinamentos e repasse dos critérios contratuais do

SEBRAE aos profissionais.

3.7.4 Os profissionais envolvidos nos servicos de fornecimento de buffet, deverdo se apresentar com
antecedéncia de, no minimo, 01 (uma) hora e 30 (trinta) minutos do horario marcado para o inicio da

prestacdo do servico, ja uniformizados e aptos a receberem as ultimas orientagGes.

3.7.5 No caso de eventos ocorrendo simultaneamente e/ou com a coexisténcia em locais e/ou

andares diferentes, a CONTRATADA devera disponibilizar 01 (um) funciondrio para acompanhar cada servigo.

3.7.6 Os profissionais envolvidos no preparo e na manipulagdo dos alimentos, incluindo copeiros
e/ou garcons, devem: (i) ser, estar e permanecer devidamente treinados e identificados com cracha; (ii)
apresentar uniforme limpo e em perfeito estado, proporcionando uma apresentagdo visual adequada; (iii)

utilizar luvas descartdveis ao preparar e manipular os alimentos.

3.7.7 A CONTRATADA devera:

3.7.7.1 Manter cOpia atualizada dos respectivos Atestados de Saude Ocupacional de todos os
profissionais envolvidos no servico de fornecimento de alimentos e bebidas, seja na preparagdo, na

montagem, no controle ou na coordenacgao.

3.7.7.2 Apresentar, quando solicitado pelo SEBRAE, os documentos supramencionados no prazo

maximo de 48 (quarenta e oito) horas.

3.7.7.3 Participar de reunido com a equipe do SEBRAE, antes de determinado evento, quando
solicitado, para repassar condutas e ajustar informacdes especificas com todos os profissionais envolvidos no

servigo de fornecimento de alimentos e bebidas.
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3.7.7.4 Substituir, imediatamente e sempre que exigido pelo SEBRAE-SP, independentemente de
justificativa por parte deste, quaisquer profissionais cuja atuacdo, permanéncia ou comportamento sejam

julgados inconvenientes ou insatisfatdrios para o interesse do SEBRAE-SP.

3.7.7.5 Fornecer uniformes padronizados para todos os envolvidos, em quantidade e qualidade
necessaria para uma boa e adequada prestagdo do servigo, principalmente em termos de estética e
apresentacdo visual adequada; os uniformes devem estar em perfeitas condi¢cdes de higiene, sem manchas,

sujeiras, furos ou desgastes.

3.7.7.6 O uso de aparelhos eletronicos (celulares, pagers, tablets, palms, notebooks, laptops, aparelhos
sonoros, entre outros) por parte dos profissionais ndo serd permitido durante a prestagdo do servigo de
fornecimento de alimentos e bebidas. Excepcionalmente, sera tolerado o uso de aparelhos celulares em

casos de urgéncia, desde que autorizados pelo representante do SEBRAE-SP.

3.8 DEMAIS CONDIGCOES PARA EXECUGAO DOS SERVIGOS
3.8.1 A CONTRATADA devera:
3.8.1.1 Responsabilizar-se  pelos custos de alimentagdo, hospedagem, deslocamentos,

estacionamentos, telefonia, dentre outras incorridas durante as visitas técnicas e no transcorrer da prestacdo

dos servigos.

3.8.1.2 Fornecer a quantidade suficiente de alimentos e bebidas definida por pessoa e a permanéncia
do servico, conforme especificado no Anexo Tipos de Carddpio, com exce¢do para as situagbes de

degustacdo, avaliacdo e analise.

3.8.1.3 Oferecer, de forma simultanea, os itens que compde o cardapio de alimentagdo, de acordo com

a opc¢do do SEBRAE-SP, levando-se em conta o especificado no Termo de Referéncia e demais anexos.

3.8.14 Produzir, embalar, acondicionar e transportar os alimentos obedecendo as normas legais,
dentro de rigorosos padrGes de higiene, adotando praticas higiénico-sanitarias nas etapas de preparacdo,
embalagem, armazenamento, transporte e exposi¢ao dos produtos, conforme pré-requisitos definidos pela

Resolucdo ANVISA n2 216 de 15/09/2004.

3.8.15 Servir os alimentos em perfeitas condi¢des de consumo, dentro de seu prazo de validade, sem
propriedades toxicas ou alergénicas, e dentro das caracteristicas de aquecimento (pratos quentes etc.) ou

refrigeragdo (pratos frios, sucos etc.), responsabilizando-se pela qualidade dos mesmos.
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3.8.1.6 Apresentar os produtos a serem servidos com o prazo minimo de validade de 24 (vinte e

quatro) horas, contados a partir da entrega dos mesmos.

3.8.1.7 Verificar, apds o término do servico de fornecimento de buffet, junto ao responsavel do SEBRAE
— ou a pessoa por ele indicada — a destinagao dos alimentos e bebidas, em material descartavel, que nao
foram consumidos durante o evento (se devera permanecer no local, se armazenado em outro local ou serem
retirados), e providenciar imediatamente a retirada de todos os demais materiais, deixando o local como |lhe

foi entregue.

4. EQUIPE TECNICA ESPECIALIZADA

4.1 A CONTRATADA devera apresentar, no prazo de 02 (dois) dias Uteis, apds a reunido de

alinhamento, a documentagdo do responsavel técnico (nutricionista).

41.1 Para fins de comprovacdo do item anterior, a CONTRATADA deverd apresentar a prova de
inscricdo ou registro valido e vigente do profissional, junto a entidade profissional competente, e apresentar
quaisquer dos seguintes documentos comprovando prestar servicos para a CONTRATADA: copia da CTPS,
ficha de registro do empregado, contrato de prestagdo de servigos, contrato social ou outro instrumento que

comprove a existéncia de vinculo empregaticio entre as partes.

5. LOCAL, FORMA E PRAZO DE ENTREGA

5.1 Apds a assinatura do contrato, em um prazo de até 05 (cinco) dias, devera ser realizada reunido
inicial de alinhamento entre a CONTRATADA e o Gestor do Contrato do SEBRAE/SP para acertos iniciais

quanto a prestacdo de servico e definicdo das fases do cronograma para atendimento.

5.2 Outras reunides poderdo ser agendadas pelo SEBRAE-SP, quando houver formalizacdo da

solicitagdo, necessidade de ajustes em relagao a execugdo do objeto, dentre outras necessidades.

5.3 As reuniGes poderao ocorrer de forma remota (online) ou presencial, a ser realizada na sede do
SEBRAE-SP, localizado a Av. Vergueiro, 1.117 — Liberdade — S0 Paulo/SP, ou em outro local a ser definido em

concordancia com a contratada e o SEBRAE-SP.

5.4 Para cada reunido, A CONTRATADA devera elaborar uma ATA em um prazo de até 02 (dois) dias
Uteis, repassando ao SEBRAE-SP, para avaliacdo e validagdo, com o objetivo de formalizar as decisGes entre as
partes, o cronograma, e as defini¢cdes de prazos e entregas.

5.5 Se necessario, serdo solicitadas alteracGes, visando atender as necessidades do SEBRAE-SP, as

quais deverdo ser realizadas em até 02 (dois) dias Uteis contados da solicitacdo formal do SEBRAE-SP.
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5.6 Os servigos serdo prestados no Edificio Mario Covas (sede do SEBRAE-SP), Rua Vergueiro, 1.117

- Liberdade, Sdo Paulo - CEP: 01504-001 e na regido metropolitana de Sado Paulo.

5.6.1 Os enderegos para a realizagdo dos servicos de buffet serdo informados no momento das
solicitagBes, podendo ser nas dependéncias e/ou nos espacos fisicos do préprio SEBRAE-SP, ou em espagos

indicados dentro da 4rea de abrangéncia.

5.6.2 Caso seja necessario que a CONTRATADA visite o local onde o evento serd realizado, a
solicitagdo mencionada no subitem anterior devera ser feita com até 05 (cinco) dias corridos de antecedéncia

da data do evento correspondente.

5.7 Os servigos de buffet devem ser solicitados por e-mail ou por outra plataforma a ser definida

pelo SEBRAE-SP.

5.8 Caso seja identificado algum equivoco, a CONTRATADA deve informar imediatamente ao

representante do SEBRAE-SP.

5.9 As alteracGes de datas, horarios, quantidades e locais para a presta¢do do servico, bem como
os cancelamentos dos servicos de fornecimento de alimentos e bebidas, serdo encaminhados com pelo

menos 01 (um) dia corrido de antecedéncia.

6. ACOMPANHAMENTO, FISCALIZAGAO E RECEBIMENTO

6.1 O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do contrato consistem na verificagdo da
conformidade da prestagdo dos servicos, dos materiais, técnicas e equipamentos empregados, de forma a

assegurar o perfeito cumprimento do contrato.

6.2 As atividades de gestdo e fiscalizacdo da execucdo contratual serdo realizadas de forma

preventiva, rotineira e sistematica, pelo fiscal técnico do contrato designado pelo SEBRAE.

6.3 Durante a execu¢do do objeto, o fiscal técnico deverd monitorar constantemente o nivel de
qualidade dos servicos para evitar a sua degeneragdo, devendo intervir para requerer a CONTRATADA a

correcdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

6.4 O SEBRAE-SP durante a execuc¢do contratual, podera, a seu exclusivo critério, solicitar os
servigos de fornecimento de alimentos e bebidas de cada tipo de cardapio, para um grupo de avaliadores, de

forma gratuita e sem quaisquer 6nus para o SEBRAE-SP, com o objetivo de acompanhar, degustar, avaliar e
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analisar, bem como para verificar a qualidade dos produtos e se eles estdo de acordo com as especificagdes

do cardapio.

6.5 Apods a entrega dos produtos que compGem o objeto, se forem constatadas inconformidades
nos mesmos, sera solicitada a substitui¢cdo por outro produto equivalente, sem direito a ressarcimento para a

CONTRATADA e sem nenhum custo adicional para o SEBRAE-SP.

6.6 No caso de substituicdo e/ou complementacdo da quantidade de produtos, a CONTRATADA
deverd providenciar a substituicdo e/ou complementacdo imediatamente, dentro de um prazo
adequado/hébil, contado a partir da identificagdo dos produtos que ndo estejam de acordo com as

especificagdes do SEBRAE- SP.

6.7 A CONTRATADA deve manter amostras de contraprova de todas as preparacgGes servidas, de
acordo com os requisitos da legislacdo especifica, nos casos em que seja necessaria uma investigacdo
diagnodstica, devendo apresentd-las ao SEBRAE-SP, se solicitado, dentro de um prazo maximo de 02 (duas)

horas apds a solicitagao.

6.8 Caso o SEBRAE-SP julgue necessario, podera enviar a amostra dos produtos para andlise
completa em drgdos competentes, com o objetivo de verificar a qualidade dos produtos. Poderdo ser
solicitados para a CONTRATADA, laudos de controle de qualidade, emitidos por laboratério oficial e/ou
credenciado, em amostras aleatdrias ou em casos em que sejam identificadas alteracGes. Se constatada

alguma irregularidade, as despesas e providéncias necessarias eram a carga da CONTRATADA.
6.9 O SEBRAE-SP reserva-se o direito de:

6.9.1 Realizar vistorias no local onde os produtos sdo preparados e/ou manipulados, sem aviso prévio

a CONTRATADA.

6.9.2 Solicitar, para verificagdo e/ou aceitacdo, os utensilios, os materiais e os equipamentos que

serdo utilizados nos servicos de fornecimento de alimentos e bebidas, no dia da visita técnica.

6.9.3 Solicitar o Atestado da Vigilancia Sanitéria, o Atestado de Vistoria do Corpo de Bombeiros e/ou
outros atestados emitidos pelos érgdaos competentes e responsaveis pelas fiscalizagdes necessarias para
garantir a seguranca e o correto funcionamento, de acordo com a legislagcdo vigente, a qualqguer momento

para a CONTRATADA, bem como para seus fornecedores.

6.9.4 A CONTRATADA deverd substituir, de imediato, sempre que exigido pelo SEBRAE-SP,

equipamentos e materiais que estejam comprometendo o evento e/ou a prestacdo do servico de
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fornecimento de alimentos e bebidas, devido a mda qualidade, a ma conservagao, a aparéncia deteriorada ou

ao mau funcionamento, assumindo qualquer custo adicional que possa incidir para resolucdo do problema.

6.10 A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da
execucdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo n3o atestar a ultima e/ou Unica medicdo de
servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no

Recebimento.

6.11 Quando solicitado, a CONTRATADA deverd fornecer ao SEBRAE-SP relatérios referentes aos
servigcos executados e /ou materiais entregues. Os relatdrios serdo definidos em conjunto com a equipe
técnica do SEBRAE-SP e poderdo sofrer atualizagdes na medida em que o nivel de controle dos servigos

prestados se torne necessario.

6.12 Quando houver previsdo neste instrumento, os servicos e materiais serdo recebidos
provisoriamente apds a entrega do servigo, conforme cronograma ou pactuacgao, para efeito de verificacdo
de sua conformidade com as especificacbes constantes no Termo de Referéncia e na proposta comercial e
definitivamente apds a verificagdo da qualidade e quantidade de servicos e materiais e consequente
aceitacdo mediante termo circunstanciado ou formalizagdo em processo autorizando a emissado da respectiva

nota fiscal.

6.13 O recebimento provisério ou definitivo do objeto, quando previsto, ndo exclui a

responsabilidade da Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo do contrato.

7. ESTIMATIVA DE CONSUMO

7.1 As estimativas de quantidades constituem mera previsdo dimensionada, ndo estando o
SEBRAE-SP obrigado a realiza-las em sua totalidade, ndo cabendo a CONTRATADA o direito de pleitear
qualquer tipo de reparacdo e/ou indeniza¢do. Portanto, o SEBRAE se reserva ao direito de, a seu critério,

utilizar ou ndo as quantidades previstas.

7.2 A CONTRATADA tera direito somente ao pagamento em contraprestacdo as quantidades
efetivamente consumidas, o que serd comprovado através das entregas efetuadas pela CONTRATADA e

aprovadas pelo SEBRAE.

7.3 A CONTRATADA devera garantir a quantidade solicitada, ndo havendo possibilidade de falta de

alimentos durante todo periodo do servigo prestado.
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7.4 Para dimensdo da prestacdo de servico, segue abaixo as quantidades estimadas para a

prestacdo de servigo:

. .. Estimativa de pessoas Unidades Quantidade de
Tipo de Cardapio Total 12 meses
por evento demandantes pessoas mensal
Biscoitos Finos 40 4 160 1.920
Café da Manha 40 4 160 1.920
Coquetel 40 4 160 1.920
Brunch 40 4 160 1.920
Almoco Executivo 40 4 160 1.920
Churrasco 40 4 160 1.920
TOTAL 11.520
8. DOCUMENTAGAO ENTREGAVEL
8.1 Os documentos relativos a habilitagdo da CONTRATADA devem ser mantidos regulares e dentro

do prazo de validade, durante toda a execugao do contrato.

8.2 O SEBRAE-SP podera exigir os documentos supramencionados a qualquer momento, para

conferéncia das condi¢des necessdrias a manutengao da adequada prestacdo de servigos.

8.3 Os servigos prestados serdo agrupados e faturados quinzenalmente.

8.4 O ciclo de faturamento (data de corte quinzenal) serd definido e alinhado com a CONTRATADA
no inicio da vigéncia do contrato e podera ser ajustado, se necessario, considerando que o faturamento

devera ocorrer quinzenalmente.

9. ACORDO DE NiVEL DE SERVICO (ANS)

9.1 Para acompanhamento e avaliacdo dos servicos pela CONTRATADA foram estabelecidos e
utilizados Acordo de Niveis de Servico (doravante denominados ANS) expressos como indicadores definidos

para O processo.

9.2 O ANS devera ser considerado e entendido pela CONTRATADA como um compromisso de
qualidade que sera assumido junto ao SEBRAE-SP. A anadlise dos resultados dos indicadores de nivel de
servigo podera resultar na redugao do valor pago pelos servigos prestados, caso a CONTRATADA ndo cumpra

com seus compromissos na entrega dos servigos.

9.3 A CONTRATADA devera fornecer um relatério, com a comprovagdo do tempo de

funcionamento e indisponibilidades de cada um dos indicadores.
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9.3.1 A veracidade das informagdes presentes nos sistemas de gerenciamento e controle, bem como

nos relatdrios encaminhados, sdo de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA.

9.4 Com base no relatdrio previsto no subitem anterior, o SEBRAE-SP ird apurar os indicadores de

ANS estabelecido neste instrumento.

9.5 Indicadores:

9.5.1 Os indicadores abaixo serdo utilizados para acompanhamento dos servigos prestado e seu
cumprimento indica que os servigcos estdo sendo entregues de acordo com a qualidade e desempenho
esperados pelo SEBRAE-SP.

TABELA 1

INFRACAO GRAU

Retorno com a confirmagdo do recebimento do pedido em até 24 horas

Funcionamento do canal de comunicagdo

Atraso nos eventos

Montagem, acessdrios e utensilios diferentes do contratado

Auséncia de identificagao dos alimentos

Alimentos diferentes do contratado sem prévia autorizacdo do solicitante

Alimentos estragados, ou manipulados indevidamente

Equipe em quantidade inferior ao correspondente para o evento

Equipe sem utilizacdo de mdscaras, luvas e acessorios necessarios para manuseio e higiene

Presenca de cabelos, pelos, cascas e quaisquer outros itens indesejaveis nos alimentos

Servir os alimentos em temperatura diferente da ideal para aquele tipo de alimento

Utilizar equipamentos que ndo sejam compativeis com a rede elétrica do local

N3o utilizacdo de materiais e/ou utensilios necessérios para prestacdo de servigo

Wl W W W W W W W W N NIN|PR| P

Manusear alimentos em local inadequado e/ou fora do local estipulado para este fim

TABELA 2

GRAU DE RELEVANCIA CORRESPONDENCIA

1 Desconto de 2% sobre o valor da solicitagdo

2 Desconto de 3% sobre o valor da solicitagdo

3 Desconto de 5% sobre o valor da solicitagdo

9.5.2 A retencdo sera limitada ao teto de 30%, sobre o valor mensal do servigo.

9.5.3 Caso seja superado o percentual maximo permitido no més, a diferenga sera descontada na

proxima fatura.
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9.5.4 A adogdo dos descontos oriundos do ndo cumprimento Acordo de Niveis de Servico - SLA sdo
independentes entre si, podendo ser aplicadas, isoladas ou cumulativamente, sem prejuizo de outras
medidas cabiveis, tais como a exigéncia de reparacdo dos danos advindos das irregularidades ou inexecugao

constatada, dentre outras em direito admitidas.

9.5.5 A adocdo do Acordo de Niveis de Servico - SLA ndo impede que sejam aplicadas as penalidades

previstas em contrato.

10. SUBCONTRATAGAO

10.1 Serd admitida a subcontratagdo, as expensas e riscos da parte da CONTRATADA, desde que
expressamente autorizada pelo SEBRAE, limitado a 30% do valor total da proposta, para os seguintes

servigos:

10.1.1 Servigo de transporte dos alimentos e das bebidas, bem como dos utensilios utilizados na

organizag¢do, montagem e disposicdo dos mesmos.

11. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

11.1 A CONTRATADA devera adotar na execugdo do objeto contratual, praticas de sustentabilidade e
de racionalizagcdo no uso de materiais e servigos, com o objetivo de atender aos critérios de reducdo de
desperdicio, diminuicdo do uso intensivo de matérias primas, reciclagem, da ndo gera¢do de residuos,

promover o uso consciente de recursos naturais, de modo que a prestagdo dos servigos seja ambientalmente

responsavel.
12. VIGENCIA
12.1 A Ata de Registro de Preco terd vigéncia de 12 (doze) meses.
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ITEM 01 - FORNECIMENTO DE BISCOITOS FINOS

O atendimento minimo é de 10 pessoas e a duracdo do servico é de até 01 hora, com uma tolerancia de até
30 minutos. O servico sera personalizado com a selecdo de:

° Até 05 opgoes distintas de Biscoitos Finos selecionados pela CONTRATANTE;

A CONTRATADA ficara responsavel por fornecer os itens escolhidos em quantidade adequada/sufiente para
atender ao publico especificado pela CONTRATANTE na solicitagao.

Canelinha em palito;
Casadinho;

Biscoito nata;

Palmier;

Champanhota;

Folhado doce (recheio de Nutella, chocolate, banana, frutas vermelhas, mel e nozes etc.);
Biscoito Mentirinha;

Rosca de milho com erva doce;
Tranga de canela;

Tranca de coco;

Biscoito juju;

P3o de mel;

Palito de chocolate;
Enroladinho de goiaba;
Beijinho;

Biscoito amor perfeito;
Biscoito quebra-cabega;
Biscoito nata com coco;
Palitinho de queijo.

Biscoito mineirinho salgado;
Grissini de parmesao;
Gravatinha folhada amanteigada;
Pretzel salgado.

O0O0O000000O0O0DO0OO0ODO0ODO0ODOD0OD0O0O0OOOO

Ingredientes a base de produtos naturais de farinha de trigo, fermento, margarina, agucar, amido de milho,
esséncias, leite e ovos podendo conter outros ingredientes permitidos na legislacdo que enriqueca e conserve
o produto, sem gordura trans e corantes artificiais.
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ITEM 02 — CARDAPIO CAFE DA MANHA EXECUTIVO

O atendimento minimo é para 10 pessoas, com uma duracdo de servico de 01 hora, e uma toleréancia de até
30 minutos. O servico sera personalizado com a selegdo de:

o Até 12 opgoes distintas de salgados, escolhidas pela CONTRATANTE;
o Até 10 opgoes distintas de doces, escolhidas pela CONTRATANTE.
(o] Até 08 opgoes distintas de bebidas quentes e frias.

A CONTRATADA ficara responsavel por fornecer os itens escolhidos em quantidade adequada/sufiente para
atender ao publico especificado pela CONTRATANTE na solicitacdo.

OPCOES SALGADAS

P3o de queijo;

Petit fours;

Mini Croissant recheado com Queijo;

Mini Croissant recheado com Frango;

Mini Croissant recheado com Presunto;

Mini Croissant recheado com Salmdo;

Mini Croissant recheado com Presunto e queijo;

Mini Croissant recheado com Peito de peru e queijo branco;
Mini Trouxinha de frango;

Mini Trouxinha de carne;

Mini Trouxinha de palmito;

Mini Pastel assado de cogumelos;

Mini Pastel assado de queijo;

Mini Pastel assado de carne;

Mini Folhado de frango;

Mini Folhado de queijo;

Mini Sanduiche de abacate e bacon;

Mini Sanduiche integral de peito de peru com queijo branco;
Mini Sanduiche de péo sirio com presunto e queijo;

Mini Sanduiche de forma com pasta de ovos;

Mini Sanduiche de pao de batata com queijo minas

P3o italiano com caprese;

P3o australiano com pasta de azeitona;

Mini baguete com atum;

Mini baguete com frango desfiado.

Torta (frango, queijo ou palmito);

Quiche (tomate seco, lorraine, frango ou queijo);

02 tipos de Pastas (homus, requeijao, coalhada seca; babaganuche, tapenade de azeitonas, relish de
tomate etc.) acompanhadas de torradas ou paes especificos para essa finalidade.

OO0 0000000000000 O0ODO0ODO0ODO0ODO0OO0OO0ODO0OD0O0ODO0OO0OO0OO0

OPCOES DOCES

Croissant com recheio sabor Framboesa
Croissant com recheio sabor Morango;
Croissant com recheio sabor Nutella;
Croissant com recheio sabor Chocolate;
Bolo de Chocolate;

Bolo de Cenoura;

Bolo de Fub3;

O o0OO0OO0OO0OO0OO0
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Bolo Formigueiro;

Bolo de Aipim;

Bolo de logurte;

Bolo de Milho cremoso;

Bolo de Coco;

Bolo de Laranja;

Bolo de Morango;

Bolo de Maracuj3;

Bolo de Abacaxi;

Bolo de Banana;

Bolo de Maga com nozes;

Bolo de Lim3o;

Bolo de Goiabada cascdo;

Muffins;

Bom Bocado;

Carolinas;

Mini sonhos;

Bomba de chocolate;

Frutas da época: (banana, laranja, abacaxi, mamao, maca etc.);
Salada de Fruta;

02 tipos de Geleias (morango, laranja, frutas vermelhas, pimenta caseira etc.) acompanhadas de
torradas ou paes especificos para essa finalidade.

OO0 0000000000000 O0OO0OO0OO0OO0OO

BEBIDAS

Suco natural (Sabores diversos);

Refrigerante (Sabores diversos e/ou zero agucar);
Agua com e sem gas;

Café;

Leite;

Cha;

Chocolate quente.

O o0Oo0Oo0Oo0OO0O0
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ITEM 03 — COQUETEL

O atendimento minimo é para 10 pessoas, com uma duracdo de servico de até 04 horas, com uma tolerancia
de até 30 minutos. O servico sera personalizado com a selegdo de:

Até 12 opgoes distintas de salgadas, escolhidas pela CONTRATANTE;
Até 05 opgoes distintas de bebidas.

Até 03 opgoes distintas de sobremesa.

Mesa de café, com todos os itens conforme descritos neste cardapio.

O O0OO0OOo

A CONTRATADA ficara responsavel por fornecer os itens escolhidos em quantidade adequada/sufiente para
atender ao publico especificado pela CONTRATANTE na solicitagdo.

OPCOES SALGADAS

Canapés variados;

Mini salgados do tipo bolinho de bacalhau;
Mini salgados do tipo bolinho de queijo;

Mini salgados do tipo coxinhas de frango;
Mini salgados do tipo risoles de carne com azeitona
Mini salgados do tipo rissole de camarao;
Mini salgados do tipo enroladinho de presunto e queijo;
Mini salgados do tipo quibe;

Mini empada de frango com requeijao;

Mini empada de ricota com espinafre;

Mini empada de camardo;

Mini empada de queijo;

Mini esfiha de carne;

Mini esfiha de queijo;

Mini esfilha de escarola com queijo;

Mini quiche de ricota com espinafre;

Mini quiche de alho pord;

Mini quiche de brdécolis com queijo;

Mini pastel de forno de queijo;

Mini pastel de forno de carne;

Mini pastel de forno de palmito;

Mini pastel de forno de ricota com espinafre;
Mini Vol au Vent de creme de camarrdo, salame, trés queijos etc;
Mini hamburguer com queijo e salada;

Mini Pizza (Sabores variados)

Mini folhado de ricota e tomate seco;

Mini folhado de bacalhau;

Mini folhado de frango;

Mini folhado de ameixa com fios de ovos;
Mini folhado de carne de sol com aipim;

Mini folhado de castanha do par3;

Mini folhado de salmdo com queijo suigo;
Mini folhado de alho pord;

Mini fohado de nozes;

Tartelete de peito de peru e queijo branco;
Tartelete de ricota com ervas;

Tartelete de salmdo defumado;

Tartelete de ervas finas com gorgonzola;

OO0 0O00000D00D0D0D0D0DO0DO0DO0DO0ODO0DO0DO0ODO0ODO0ODO0ODO0ODO0ODO0DO0ODO0ODODODOD0OOOOOO
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Tartelete de damasco e queijo brie;
Bombinhas de carne seca com cream cheese;
Trouxinha de frango;

Trouxinha de carne;

Trouxinha de palmito;

Carolina recheada com creme de atum;
Carolina recheada com ricota e tomate seco;
Carolina recheada com salpicdo de frango
Bobo de camardo servido na mini moranga ou tartelhete folhada;
Camardo com gergelim ao molho agridoce;
Por¢des individuais de escondidinho com carne seca;
Creme quente de Vatap3;

Creme quente de Siri;

Creme quente de Bacalhau;

Creme quente de Camarao;

Creme quente de Frango defumado;

Creme quente de Cebola com queijo;

Creme quente de Aspargo;

Creme quente de Milho;

Creme quente de Funghi;

Creme quente de Palmito.

O 000000000000 0O0O0O0OO0OO0OO0OO0OO0OO

Os cremes devero ser servidos em réchauds de porcelana, acompanhado de casquinha e/ou bejuzinhos.

SOBREMESAS
Bolo (chocolate, laranja, maracuja, maga com nozes, limdo etc.);
Doces de festa: Beijinho, brigadeiro, bicho de pé ou cajuzinho.
Doces (bom-bocado, muffins e bombinha de chocolate);
Mini sonhos;
Mouses de frutas variadas;
Pudim;
Sorvete.
Fruta (banana, laranja, abacaxi, mamao, maca);
Tortas sabores variados.

O O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO

BEBIDAS

o Suco natural (Diversos sabores);

o Refrigerante (comum e zero de cada);
o Agua com e sem gas.

MESA DE CAFE

Café;

Adogante e agucar;

Cha (dois ou mais tipos);
Petit fours;

Gotinhas de chocolate;
Tirinhas de laranja;
Biscoitos finos;

Balas variadas.

O O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0

Caso a contratada ndo cumpra com as condi¢gdes de qualidade mencionadas acima, o contratante podera
solicitar a substituicao imediata dos itens.
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ITEM 04 - BRUNCH

O atendimento minimo é para 10 pessoas, com uma duracdo de servico de 03 horas, e uma tolerancia de até
30 minutos. O servico sera personalizado com a selecdo de:

o Até 12 opgoes distintas de salgadas, escolhidas pela CONTRATANTE;
o Até 03 opgoes distintas de sobremesa.
(o] Até 05 opgoes distintas de bebidas.

A CONTRATADA ficara responsavel por fornecer os itens escolhidos em quantidade adequada/sufiente para
atender ao publico especificado pela CONTRATANTE na solicitacdo.

OPCOES SALGADAS

Canapés variados;

Mini torradas com antepastos;

Bruschetta de mussarela de bufala com tomate seco;
Mussarela de bufala e tomate cereja no palito;

Mousse de salm3do defumado com base de pao italiano ou torradas;
Mousse de Gorgonzola com base de pdo italiano ou torradas;
Salada de Kani com camardo ao molho vinagrete;

Terrina Francesa;

Mini porg¢des de salada Caeser;

Mini porg¢des de salada Primavera;

Mini porgdes de salada Waldorf;

Mini por¢des de salada Caprese;

Mini porc¢des de salada Grega;

Mini por¢Oes de penne aos 4 queijos;

Mini por¢des de penne a bolonhesa;

Mini porgdes de penne a parisiense;

Mini porgdes de penne ao mediterréneo;

Mini porg¢des de risoto de camarao;

Mini porg¢des de risoto ao funghi;

Mini porg¢des de risoto caprese;

Mini por¢des de risoto de queijo;

Mini por¢Oes de polenta com carne de sol desfiada;

Mini porg¢des de polenta com calabresa;

Mini porg¢des de polenta com queijo;

Mini porg¢des de escondidinho de carne seca com aipim;
Mini porg¢Oes de escondidinho de calabresa;

Mini porg¢des de escondidinho de queijo;

Mini porc¢des de fricasse de frango;

Mini sanduiches de ricota com tomate seco;

Mini sanduiches de peito de peru, queijo minas, alface e tomate;
Mini sanduiches de salame italiano, queijo, alface e tomate;
Mini Croissant recheado com Queijo;

Mini Croissant recheado com Frango;

Mini Croissant recheado com Presunto;

Mini Croissant recheado com Salmdo;

Mini Croissant recheado com Presunto e queijo;

Mini Croissant recheado com Peito de peru e queijo branco;
Bobo de camarao servido na mini moranga;

Camardo com gergelim ao molho agridoce;
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Creme quente de Vatap3;

Creme quente de Siri;

Creme quente de Bacalhau;

Creme quente de Camardo;

Creme quente de Frango defumado;
Creme quente de Cebola com queijo;
Creme quente de Aspargo;

Creme quente de Milho;

Creme quente de Funghi;

Creme quente de Palmito.

OO0 O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO

Os cremes deverdo ser servidos em réchauds de porcelana, acompanhado de casquinha e/ou bejuzinhos.

SOBREMESAS

Bolo (chocolate, laranja, maracuja, maga com nozes, limdo etc.);
Doces de festa: (Beijinho, brigadeiro, bicho de pé ou cajuzinho);
Doces (bom-bocado, muffins e bombinha de chocolate);

Mini sonhos;

Mouses de frutas variadas;

Pudim;

Sorvete.

Fruta (banana, laranja, abacaxi, mamao, maga);

Tortas sabores variados.

O O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OOo

BEBIDAS

o Suco natural (Diversos sabores);

o Refrigerante (comum e zero de cada);
o Agua com e sem gas.
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ITEM 05 — REFEICAO EXECUTIVA

O atendimento minimo é para 10 pessoas, com uma duracdo de servico de 03 horas, e uma tolerancia de até
30 minutos. Cada servico solicitado sera personalizado com a selecdo de:

02 opgoes distintas de carne vermelha, escolhidas pela CONTRATANTE;
02 opgoes distintas de carne branca, escolhidas pela CONTRATANTE;
01 opgao de frutos do mar, selecionada pela CONTRATANTE;

03 opgdes de vegetais/vegetarianas;

02 opgoes de saladas;

04 opgdes de acompanhamento;

01 opgdo de massa;

03 opgoes de sobremesa;

04 opgodes de bebidas;

01 mesa de café, com todos os itens descritos no cardapio.

O O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0

A CONTRATADA ficara responsavel por fornecer os itens escolhidos em quantidade adequada/sufiente para
atender ao publico especificado pela CONTRATANTE na solicitagao.

CARNES VERMELHAS

Filé ao molho de mostarda;

Filé com alcaparras ao molho de mostarda;
Filé ao molho roquefort;

Filé com queijo de cabra;

Filé com pimenta rosa;

Filé ao molho madeira;

Filé com shitake;

Filé ao molho satay;

Filé recheado com espinafre;

Parma Steak de filé ao molho vermelho;
Filé recheado com cogumelos frescos;
Medalhdo com bacon e manteiga de ervas;
Picanha ao alho;

Carne de sol com pirdo de leite;

Carne seca com abobora;

Picanha ao molho de champanhe;

Lombo de porco ao curry com manga;
Lombo com vinagre balsamico e piment3o;
Lombo de porco com cerveja e feijdo fradinho;
Lombo de porco com uva e laranja juliene.

O 00000000000 0O0ODO0OOO0OO0OO

CARNES BRANCAS

Frango Picante com limao;

Frango com cidra e mag3;

Frango com champanhe e estragao;

Frango com ameixa e améndoas;

Frango a Veronique (com molho de uvas verdes);

Frango a Michelangelo (com azeitonas pretas e requeijdo);
Frango com alho poro e cogumelos;

Tagine e frango com gengibre e azeitona com cuscuz;
Frango com péra e castanha do Pard ou frango ao molho de laranja;
Frango com especiarias e castanha de caju;

Peito de peru com crosta de ervas e molho de amora;

OO0 O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO
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Peito de frango com cobertura de curry e geleia de laranja;
Peito de peru recheado com presunto cru e molho de damasco;
Peito de peru com crosta de ervas e molho de amora;

Chester fatiado ao molho de ervas finas.

O o0o0oo

FRUTOS DO MAR

0 Bacalhau nas natas;

o Bacalhau espiritual;

0 Bobo de bacalhau;

o Bobd de camario;

(o] Filé de salm3do ao molho de manjericdo;

o File de salmdo ao molho de lim3o;

o Filé de salm3do caramelado com gengibre e limao;
o File de salm3do com crosta de gergelim e molho de gengibre;
(o] Filé de salmdo ao molho de maracuja;

(o] Filé de salmdo ao molho de ervas finas;

0 Filé de salm3o assado com Endro Dill;

o Filé de salmao grelhado ao molho de alcaparras;

o Filé de badejo ao molho de alcaparras;

o Medalhdo de salmdo com os molhos citados acima;
0 Medalh3o de robalo com os molho citados acima;
(o] Robalo recheado com ervas finas ao forno;

(o] Truta com améndoa.

VEGETAIS/VEGETARIANOS

Brocolis refogado com améndoa;

Brocolis e cenoura refogados com améndoas e gengibre;
Tomate recheado com ricota e ervas;

Ervilha torta com tomate, manjericdo e creme de leite;
Batata doce assada com laranja e améndoas;
Espinafre com améndoa gratinada;

Refogado de vegetais e castanha de caju (cenoura, cebola, salsdo, ervilha torta, castanha de caju);
Batata assada com pesto;

Couve flor gratinada com queijo cheddar;

Panaché de legumes;

Batata dourada com alho;

Batata Gratinada;

Batata Saute;

Batata com bacon e queijo;

Puré de batata doce com maga;

Puré de aipim com creme de leite fresco;

Suflé de abdbora com castanha do Parg;

Cenoura caramelada com cravo e mel;

Puré de batata inglesa;

Puré de abdbora hokaido com castanha do Par3;

Puré de batata Baroa;

Salpicdo de peito de frango defumado com nozes;
Hamburguer vegetariano;

Almondegas vegetarianas;

Beringela a parmegiana.

OO0 0000000000000 O0OO0ODO0ODO0ODO0OO0OO0OO0OO0OO0

SALADAS
o Salada Waldorf;
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o

Salada verde tropical com folhas nobres (alface crespa, alface americana, alface roxa, agrido, radicchio,

lascas de parmesdo, morango, kiwi ao molho de aceto balsamico);

(o}

O O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0

Salada verde napolitana (folhas, mucarela de bufala, tomate seco);

Salada grega (folhas, filé de anchova, queijo branco, azeitona preta);

Salada de rucula com péra e lascas de parmesao;

Salada de arroz selvagem, cenoura, passas, etc.;

Salada de vegetais (repolho, cenoura, cebola, salmao, rabanete, pimentao, brécolis);

Salada verdo - folhas, frutas e nozes — (03 frutas da estagdo e molho de iogurte);

Salada Primavera (folhas, pepino japonés , manga, tomate cereja com molho de laranja ou maracuja);
Salada Malunga (folhas, croutons, frango desfiado, cenoura Juliene e queijo);

Salada verde com camarao ( folhas, camardo e manga com molho de mel e gergelim torrado).

ACOMPANHAMENTOS

O 0000000000 O0O0OO0OOo

Arroz com passas;

Arroz com passas e améndoa;

Arroz com améndoa;

Arroz com agafrdo e castanha de caju;
Arroz com agafrdo e ervilha fresca;
Arroz com brocolis;

Arroz com ervilha e presunto;

Arroz com améndoa a moda Siria;
Arroz sirio (com cabelo de anjo);
Arroz com laranja;

Pilaf (cenoura, pimentao, ervilha fresca e cogumelos frescos).
Feijdo carioca;

Feijao Preto;

Puré de batata;

Batatas Fritas;

MASSAS

O O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO

Espaguete com molho de tomate, tomate cereja, queijo e manjericao;
Espaguete ao pesto;

Penne aos quatro queijos com cubos de presunto;

Penne a parisiense

Fettucine ao funghi;

Cannelloni de ricota e espinafre ao molho vermelho;

Ravioli de massa verde recheado com shimeji e ricota com molho bechamel;
Lasanha a bolonhesa

Rondelli de presunto e queijo com molho ao sugo;

Rondeli de ricota e espinafre ao molho ao sugo;

SOBREMESAS

O O0OO0OO0OO0OO0Oo

Bolo (chocolate, laranja, maracujd, maga com nozes, limdo etc.);
Doce (bom-bocado, muffins e bombinha de chocolate);

Fruta (banana, laranja, abacaxi, mamao, maga);

Tortas sabores variados;

Mouses de frutas variadas;

Pudim;

Sorvete.

BEBIDAS

(0]
(0]
o

Suco natural (Diversos sabores);
Refrigerante (comum e zero de cada);
Agua com e sem gas.
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MESA DE CAFE

Café;

Adocante e agucar;

Cha (dois ou mais tipos);
Petit fours;

Gotinhas de chocolate;
Tirinhas de laranja;
Biscoitos finos;

Balas variadas.

OO0 O0OO0OO0OO0OO0OO0

MAO DE OBRA PARA REFEICOES TIPO EXECUTIVA

A contratada é responsavel por dimencionar a equipe necessaria para montagem, manuseio, organizagao e
desmontagem dos servigos conforme a quantidade de publico a ser atendido.

o GARCON
o 01 profissional para cada 15 (quinze) pessoas.
(o] Os profissionais devem estar devidamente uniformizados, atendendo aos pré-requisitos da legislagdo

vigente em relagdo a higiene pessoal.

CODIGO: 3F-DF-29-F0-2D-C0-D9-83-FB-38-FE-26-5B-8C-7B-C8-C2-79-5B-22



SEBRAE

ITEM 06 — REFEICAO CHURRASCO

O atendimento minimo é para 10 pessoas, com uma duracdo de servico de 03 horas, e uma tolerancia de até
30 minutos, servigo de buffet tipo Americano (Self-Service). Cada servico solicitado sera personalizado com a
selecdo de:

Salada: Todos os itens descritos no cardapio;
Entrada: Todos os itens descritos no cardapio;
Guarnigoes: Todos os itens descritos no cardapio;
03 opgdes/cortes de carne vermelha;

02 opgdes/cortes de carne branca;

02 opgdes/cortes de carne suinas;

02 opgOes vegetarianas;

03 opgodes de sobremesas;

04 opgodes de bebidas.

O O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO

A CONTRATADA ficara responsavel por fornecer os itens escolhidos em quantidade adequada/sufiente para
atender ao publico especificado pela CONTRATANTE na solicitagao.

SALADAS

0 Vinagrete;

0 Salada verde (rdcula, agrido, alface americana), com molho;
(o] Maionese de legumes.
ENTRADAS

o P3o de alho na brasa;
o Queijo coalho;

(o] P3o Francés.
GUARNICOES

(o} Arroz Branco;

o Farofa com bacon;

o Farofa Tropical;

o Batata bolinha.
CARNES VERMELHAS

0 Picanha;

0 Baby beef;

0 Maminha de alcatra;
0 Alcatra;

o Fraldinha;

0 Cupim;

0 Costela.

CARNES BRANCAS

o Coragdo de frango;

Coxinha da asa;
Tulipa;

Peito do frango;
Linguica de frango.

O o0OO0Oo

CARNES SUINAS
o Linguiga;
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Lombinho de porco;
Panceta;
Costelinha;

Picanha suina.

O o0o0oo

OPCOES VEGETARIANAS

Vegetais no espeto;

Cogumelos temperados;

Milho no espeto;

Abacaxi grelhado;

Hambuguer de lentilha ou cogumelo;
Falafel assado;

Espetinho de Kafta vegetariano;
Espetinho de Tofu grelhado;

O O0OO0OO0OO0OO0OO0O0

SOBREMESAS

Bolo (chocolate, laranja, maracuja, maga com nozes, limdo etc.);
Doce (bom-bocado, muffins e bombinha de chocolate);

Fruta (banana, laranja, abacaxi, mamao, maca);

Tortas sabores variados;

Mouses de frutas variadas;

Pudim;

Sorvete.

O O0OO0OO0OO0OO0Oo

BEBIDAS

o Suco natural (diversos sabores);

o Refrigerante (comum e zero de cada);
o Agua com e sem gas.

MAO DE OBRA PARA CHURRASCO

A contratada é responsavel por dimencionar a equipe necessaria para montagem, manuseio, organizacao e
desmontagem dos servigos conforme a quantidade de publico a ser atendido.

o GARGCON
o 01 profissional para cada 15 (quinze) pessoas.
o Os profissionais devem estar devidamente uniformizados, atendendo aos pré-requisitos da legislacdo

vigente em relagdo a higiene pessoal.
° CHURRASQUEIRO

(o] 01 profissional.

(o] O profissional devera estar devidamente uniformizado, atendendo aos pré-requisitos da legislacdo
vigente em relagdo a higiene pessoal.
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ANEXO — APRESENTACAO DAS MESAS

Abaixo estdo fotos referenciais para os servigos de cada item:

Apresentacao biscoitos finos:
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Apresentacdo café da manha executivo:
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Apresentacdo coquetel:
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Apresentagdo churrasco:
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ANEXO DA DECLARACAO DE DADOS BANCARIOS

Declaro que o pagamento devera ser efetuado mediante crédito em conta corrente da titularidade de FULL
HOUSE BUFFET PRODUCOES E EVENTOS LTDA. Para tanto informo:

Nome do Banco: Banco do Brasil
Numero e nome da agéncia: 0394-8
Numero da conta corrente: 128807-3

Tipo da conta: Corrente

RODRIGO FRANCO NEVES

Importante: Caso haja alteragdo dessas informacgGes, a empresa contratada devera enviar nova declaragdo
com os dados atualizados.
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ANEXO DO PEDIDO DE FORNECIMENTO / EXECUCAO DE SERVICOS

PEDIDO N2 XXX/2024, REFERENTE AO PROCESSO 0074/2024, QUE ENTRE SI FAZEM O SERVICO DE APOIO AS
MICRO E PEQUENAS EMPRESAS DO ESTADO DE SAO PAULO — SEBRAE-SP E A EMPRESA FULL HOUSE BUFFET
PRODUCOES E EVENTOS LTDA.

DAS PARTES E SEUS REPRESENTANTES

CONTRATANTE: SEBRAE-SP - SERVIGO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS DO ESTADO DE SAO
PAULO.

CONTRATADA:

DO FUNDAMENTO LEGAL

Este instrumento decorre de licitagdo instaurado sob a modalidade Pregdo eletronico para registro de pregos,
nos termos do processo n2 0074/2024 e respectiva Ata de Registro de Precos n2 002/2024, assinada entre as
partes, submetendo a todos as disposicdes constantes do Regulamento de LicitacGes e de Contratos do

Sistema SEBRAE e as clausulas e condi¢Ges aqui estabelecidas.

CLAUSULAS CONTRATUAIS

Clausula Primeira - Do Objeto

1.1. Por meio do presente instrumento, a contratada se obriga a prestar ao contratante os servigos e/ou

a fornecer os produtos seguintes:

PRODUTOS E/OU SERVICO:
QUANTIDADE:

Clausula Segunda — Do Valor deste instrumento

2.1. D3-se a este termo, o valor de RS........

Clausula Terceira - Da Vigéncia

3.1. O prazo de vigéncia deste instrumento sera de XX (XXXXXXXXX) meses, contados da data de sua

assinatura, podendo ser prorrogado, a critério do SEBRAE-SP, de acordo com as possibilidades legais.
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3.2. Caso este instrumento seja prorrogado de modo que sua vigéncia ultrapasse 12 (doze) meses, apds este

periodo podera o mesmo ser reajustado de acordo com o IPCA-IBGE (indice de Prego ao Consumidor Amplo).

Clausula Quarta - Das Disposicoes Gerais

4.1. Este instrumento obedece a todas as disposi¢cBes constantes da ata de registro de precos n2 002/2024, a
qual fora devidamente assinada entre as partes, inclusive no tocante as especificagdes do objeto, valores
registrados, responsabilidades das partes, forma de pagamento, penalidades, obrigacGes trabalhistas,

disposi¢des finais e eleicdao de Foro competente.

S3o Paulo,

SEBRAE-SP CONTRATADA
TESTEMUNHAS:

Nome: Nome:
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ANEXO - PROPOSTA COMERCIAL

Ao

Servigo de Apoio as Micro e Pequenas Empresas do Estado de Sdo Paulo - SEBRAE-SP
Processo n2 0074/2024

Pregio Eletrénico SRP n2 90034/2024

Data da Proposta Comercial: 20/08/2024

Validade da Proposta: 90 (noventa) dias.

Razdo Social: Full House Buffet Produgées e Eventos LTDA

CNPJ: 31.420.049/0001-27 w
Telefone: 21 3583-4730

E-mail: nina.gourmetrj@fullhouseeventosrj.com.br H 0 U S E
Contato: Rodrigo Franco Neves

PRODUCDOES B EVENTOS

ITEM SERVICOS UNIDADE DE MEDIDA QUANTIDADE UxﬁrlfR[:O VALOR TOTAL
1 Biscoitos finos Unidade/Pessoa 1920 RS 19,00 RS 36.480,00
2 Café da manh3 executivo Unidade/Pessoa 1920 RS 59,00 RS 113.280,00
3 Coquetel Unidade/Pessoa 1920 RS 110,00 RS 211.200,00
4 Brunch Unidade/Pessoa 1920 RS 140,00 RS 268.800,00
5 Refei¢cdo executivo Unidade/Pessoa 1920 RS 120,00 RS 230.400,00
6 Refeicdo churrasco Unidade/Pessoa 1920 RS 185,00 RS 355.200,00

TOTAL DA PROPOSTA COMERCIAL R$ 1.215.360,00

um milhdo, duzentos e quinze mil, trezentos e sessenta reais

O (s) valor (es) ora descrito (s) abarca (m) todas as despesas com materiais, mado de obra, infraestrutura, transporte, deslocamento, estadia,
alimentacgdo, seguros, impostos, taxas, tributos, incidéncias fiscais, contribui¢des de qualquer natureza ou espécie, encargos sociais, trabalhistas,
saldrios, custos diretos e indiretos e quaisquer outras obrigacdes ou despesas necessarias a perfeita execug¢do do objeto contratual.

Sado Gongalo-RJ, 20 de Agosto de 2024

>/// 31.420.049/0001 - 27|

Rodrigo Franco Neves A Hogiig:%?&ggms
Sécio Proprietdrio R. Primeira de Maio, 186 SLJ. Sebrada
CPF: 113.614.107-36 ] Barro Vermelho - CEP.24.416.010

Sao Gongalo - RJ
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PROTOCOLO DE ASSINATURA(S)

002 - Proc. 0074-2024 - Servico de Buffet - Diretoria - FULL HOUSE BUFFET
PRODUGOES E EVENTOS LTDA

O documento acima foi proposto para assinatura digital através da plataforma de assinaturas do SEBRAE. Para
verificar a autenticidade das assinaturas clique neste link
https://assinaturadigital.sebrae.com.br/verificadorassinaturas/#/search?codigo=3F-DF-29-F0-2D-C0-D9-83-F B-38-
FE-26-5B-8C-7B-C8-C2-79-5B-22 acesse o site
https://assinaturadigital.sebrae.com.br/verificadorassinaturas/#/search e digite o codigo abaixo:

CODIGO: 3F-DF-29-F0-2D-C0-D9-83-FB-38-FE-26-5B-8C-7B-C8-C2-79-5B-22
O(s) nome(s) indicado(s) para assinatura, bem como seu(s) status &(s&o):

« Marco Antonio Scarasati Vinholi - 326.***.***-62 - 06/09/2024 13:40:46
Status: Assinado eletronicamente, mediante senha de rede, pessoal e intransferivel
IP: 24 %% ¥ **Q

« RODRIGO FRANCO NEVES - 113.***.***.36 - 09/09/2024 10:04:25
Status: Assinado eletronicamente, mediante senha de rede, pessoal e intransferivel
IP: 186.%** *** **5

+ Reinaldo Pedro Correa - 813.***.***-20 - 16/09/2024 15:05:47
Status: Assinado eletronicamente, mediante senha de rede, pessoal e intransferivel
IP: 131.%%* *** **g

PROTOCOLO DE TESTEMUNHA(S)

+ Elaine Cristina Milani Kissmann - 270.******-11 - 06/09/2024 16:57:26
Status: Assinado eletronicamente como testemunha, mediante senha de rede, pessoal e intransferivel
IP: 189 %** *** **g

+ Renato Lopes - 053.%**.***-84 - 09/09/2024 10:07:02
Status: Assinado eletronicamente como testemunha, mediante senha de rede, pessoal e intransferivel
IP: 186.%* *** **5
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