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CONTRATO DE ADESAO DE PRESTACAO DE SERVICOS

1. DAS PARTES

De um lado, o SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS DO ESTADO
DE SAO PAULO - SEBRAE-SP, entidade associativa de direito privado, sem fins lucrativos,
instituida sob a forma de Servigo Social Autbnomo, com sede na rua Vergueiro n°® 1.117,
bairro Paraiso, CEP 01504-001, S&o Paulo/SP, inscrito no CNPJ sob o n°® 43.728.245/0001-
42, por seu Representante Legal, na forma de seu Estatuto Social, doravante denominado
CONTRATADO, e, de outro lado, 0 CONTRATANTE, indicado e qualificado no TERMO DE
ADESAO, tém entre si acertado o Contrato de Ades&o de Prestacdo de Servigos, que sera

regido pelas seguintes clausulas.

2. DA DISPONIBILIZACAO DO INSTRUMENTO CONTRATUAL
O presente instrumento contratual encontra-se disponivel em todos os escritorios regionais
do CONTRATADO e no endereco eletrénico

http://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/ufs/sp/institucional/presencial, bem como

registrado sob o0 n° 8.984.230/2017 junto ao 3° Oficio de Registro de Titulos e Documentos
e Registro Civil de Pessoas Juridicas da cidade de Sao Paulo, tendo o seu contelido sido

previamente levado ao conhecimento do CONTRATANTE.

3. DO OBJETO

O presente contrato de adesdo tem como objeto a prestacdo de servicos pelo
CONTRATADO em conformidade com a escolha do CONTRATANTE descrita no TERMO
DE ADESAO.

4. DO PRECO E DA FORMA DE PAGAMENTO

4.1 O preco relativo & prestacdo de servigos, de acordo com cada item contratado, e a
forma de pagamento constardo do TERMO DE ADESAO ou de recibo emitidos pelo
CONTRATADO.

4.2 O CONTRATADO fica autorizado a realizar pesquisas nos sistemas de protecdo ao
crédito, quando necessario para a definicdo da forma de pagamento disponibilizada ao
CONTRATANTE.

5. DAS PENALIDADES MORATORIAS
O inadimplemento dos pagamentos devidos pelo CONTRATANTE ensejara a aplicacéo pelo

CONTRATADO de multa moratéria de 2% (dois por cento) sobre o valor vencido, bem como


http://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/ufs/sp/institucional/presencial
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de juros de 1% (um por cento) ao més calculados proporcionalmente em relagéo aos dias

em atraso.

6. DAS OBRIGACC)ES DO CONTRATADO

6.1 Prestar os servicos constantes do TERMO DE ADESAO, em data e periodo
previamente definidos, tomando as medidas necesséarias a fiel execucdo do presente
contrato.

6.2 Disponibilizar profissionais capacitados, podendo substitui-los a seu critério e por sua
conveniéncia, bem como ceder espacos fisicos e fornecer materiais, a fim de garantir o
cumprimento do objeto contratual.

6.3 Quando os servigos prestados corresponderem a cursos ou oficinas, conceder
certificado de participacdo ao CONTRATANTE, desde que este esteja presente em, no
minimo, 75% (setenta e cinco por cento) da carga horaria prevista.

6.4 Fornecer ao CONTRATANTE recibo e nota fiscal, em consonancia com a legislacao

municipal, juntamente com uma via do TERMO DE ADESAO.

7. DAS OBRIGA(;()ES DO CONTRATANTE

7.1 Efetuar o pagamento dos servigos contratados, nas condi¢des previstas no TERMO DE
ADESAO.

7.2 Arcar com as despesas relativas & sua locomoc¢édo e alimentagdo, bem como a
solicitacdo de segunda via de documentos e de material didatico.

7.3 Manifestar-se por escrito em relagdo a solicitagbes que interfiram na execucédo da
prestacdo dos servicos.

7.4 Manter seus dados cadastrais atualizados junto ao CONTRATADO.

7.5 Responder pesquisa de avaliacdo da prestacéo dos servigos e, para 0S casos em que
ocorrer o monitoramento de resultados, disponibilizar dados sobre o impacto dos servigos
prestados no desempenho empresatrial.

7.6 Zelar pelos bens do CONTRATADO que estiverem em sua posse ou sob sua utilizacéo,
respondendo por quaisquer danos a que der causa.

7.7 Levar sempre consigo quaisquer bens de sua propriedade, ndo podendo deixa-los nas
dependéncias do CONTRATADO, que nao respondera por avaria, roubo, furto, perda ou
extravio destes.

7.8 Nao adentrar no local de prestacéo dos servicos sem estar adequadamente trajado, de
acordo com os usos e costumes locais, nem portando bebida alcodlica.

7.9 Nao adotar comportamento que cause embarago a prestacdo dos servicos ou
constrangimento aos responsaveis pela execucédo destes, bem como as demais pessoas

presentes no local.
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8. DAS ALTERACOES DE DATA DA PRESTACAO DOS SERVICOS

O CONTRATADO podera alterar a data da prestacdo de servicos, informando a
modificacdo, previamente e por escrito, ao CONTRATANTE, que, em caso de néo
concordancia, podera solicitar formalmente a devolucao dos valores ja pagos, rescindindo o

contrato sem 6nus para as partes.
9. DA RESCISAO UNILATERAL PELO CONTRATANTE

9.1 O CONTRATANTE podera rescindir unilateralmente o presente contrato, antes do inicio
da prestagéo dos servigos, nas seguintes situagdes:
9.1.1 Em caso de contratacéo celebrada por meio remoto:
9.1.1.1 Sem pagamento de multa e com restituicdo dos valores ja pagos,
desde que 0 CONTRATANTE manifeste sua intencéo no prazo de
até 7 (sete) dias contados da formalizagdo do contrato.
9.1.1.2 Com pagamento de 20% (vinte por cento) do preco contratual e
restituicdo de eventual saldo dos valores j& pagos, caso o
CONTRATANTE manifeste sua intencdo apos 7 (sete) dias
contados da formalizagédo do contrato.
9.1.2 Em caso de contratacdo celebrada presencialmente nos estabelecimentos
comerciais do CONTRATADO:
9.1.2.1 Sem pagamento de multa e com restituicdo dos valores ja pagos,
desde que o CONTRATANTE manifeste sua intencdo com
antecedéncia minima de 7 (sete) dias em relacdo a data de inicio
da prestacdo dos servicos.
9.1.2.2 Com pagamento de 20 % (vinte por cento) do pre¢o contratual e
restituicdo de eventual saldo dos valores ja pagos, desde que o
CONTRATANTE manifeste sua intengdo com antecedéncia inferior
a 7(sete) dias em relacdo a data de inicio da prestacdo dos
Servicos.
9.2 O CONTRATANTE podera rescindir unilateralmente o presente contrato, apés o inicio
da prestacdo dos servicos, com pagamento de 30% (trinta por cento) do preco contratual e
restituicdo de eventual saldo dos valores ja pagos, desde que manifeste sua intencao
observadas as seguintes condi¢des:
9.2.1 A prestagdo dos servigos esteja prevista para ocorrer em mais de 1 (um) dia; e
9.2.1.1 O CONTRATADO tenha disponibilizado ao CONTRATANTE,

independentemente do comparecimento deste, no maximo 4
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(quatro) horas de prestacdo de servigo, quando o total da carga
horéria prevista for de até 20 (vinte) horas; ou

9.2.1.2 O CONTRATADO tenha disponibilizado ao CONTRATANTE,
independentemente do comparecimento deste, no maximo 12
(doze) horas de prestacdo de servico, quando o total da carga
horaria prevista for de 21 (vinte e uma) a 60 (sessenta) horas; ou

9.2.1.3 O CONTRATADO tenha disponibilizado ao CONTRATANTE,
independentemente do comparecimento deste, no maximo 36
(trinta e seis) horas de prestacdo de servico, quando o total da
carga horaria prevista for superior a 60 (sessenta) horas.

9.3 A manifestagdo da rescisdo unilateral pelo CONTRATANTE devera ser feita:

9.3.1 Por escrito ou da mesma forma utilizada para a celebracdo da contratacao,
quando esta tiver sido realizada por meio remoto;

9.3.2 Exclusivamente por escrito, quando a celebracdo da contratacdo tiver sido
realizada  presencialmente  nos  estabelecimentos comerciais do
CONTRATADO.

9.4 A ndao formalizacéo da resciséo pelo CONTRATANTE, bem como a solicitagéo por este
apresentada fora das condi¢6es ou dos prazos previstos nas clausulas 9.1, 9.2 e 9.3,
implicardo a manutencdo das obrigacBes de pagamento, assegurando ao CONTRATADO
o recebimento integral do preco contratual.

9.5 AsrestituicOes de valores pagos previstas nas hipéteses de rescisao unilateral por parte
do CONTRATANTE serao efetuadas pelo CONTRATADO em até 30 (trinta) dias, a contar
da data do recebimento da solicitacdo, salvo nos casos de pagamento realizado por meio
de cart@o de crédito, situacdo em que deverdo ser observados 0s prazos e procedimentos
da respectiva operadora.

9.5.1 Nas compras realizadas por meio de cartdo de crédito ou débito serdo
descontadas as taxas administrativas que ja tenham sido cobradas do
CONTRATADO, sendo que o CONTRATANTE sera ressarcido apenas dos
valores correspondentes as parcelas que ndo puderem ser canceladas junto a
operadora.

9.5.2 O desconto de taxas administrativas cobradas pela operadora de cartdo de
crédito ou déhito ndo se aplicara no caso de restituicdo de valores decorrente

de resciséo baseada na clausula 9.1.1.1 ou causada pelo CONTRATADO.

10. DOS DIREITOS AUTORAIS
O CONTRATANTE nao podera proceder a gravacdo de audio ou video da prestacdo de

servicos, tampouco reproduzir ou distribuir 0os materiais e conteidos didaticos
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disponibilizados pelo CONTRATADO, ficando sujeito as san¢des decorrentes da violacao

de direitos autorais, sem prejuizo do pagamento da indenizacao cabivel.

11. DA VIGENCIA CONTRATUAL

O presente contrato entrard em vigor na data de assinatura do TERMO DE ADESAO,
encerrando sua vigéncia apés o encerramento de todas as obriga¢des pactuadas entre as
partes.

E, por estarem de acordo, as partes aceitam as clausulas e condi¢cdes do presente contrato,
formalizado por meio da assinatura do CONTRATANTE no correspondente TERMO DE
ADESAO.



