
Como configurar
seu marketplace
no Facebook



Vantagens:

•	 Possibilidade de conectar seus produtos e serviços a 
pessoas no local onde elas compreendem ativamente.

•	 Inspire compradores com as imagens

•	 Fale com o cliente com facilidade – As pessoas podem 
se conectar facilmente com a sua empresa por meio do 
Messenger quando tiverem perguntas sobre um produto.

•	 Transações simplificadas

Passo a passo para configurar
o marketplace:  Facebook novo

O Marketplace do Facebook é um destino de 
compras onde as pessoas podem comprar, 
vender ou descobrir serviços e produtos 
novos e usados.



Passo a passo para configurar
o marketplace:  Facebook novo

Fazer login no Facebook: www.facebook.com.br

http://www.facebook.com.br


Passo a passo para configurar
o marketplace:  Facebook novo

1. No Feed de Notícias, clique em:



Passo a passo para configurar
o marketplace:  Facebook novo

2. Adicionar foto



Passo a passo para configurar
o marketplace:  Facebook novo

3. Informe um título, o preço e sua localização.

    Depois, selecione uma categoria.



Passo a passo para configurar
o marketplace:  Facebook novo

Atenção para a descrição de todos os campos



Passo a passo para configurar
o marketplace:  Facebook novo

4. Clique em Avançar

5. Clique em Publicar para publicar seu classificado do Marketplace.



Passo a passo para configurar
o marketplace:  Facebook novo

Pronto! Seu produto já está à venda

Pode ser compartilhado 
por link e na linha do 
tempo de amigo



Facebook clássico - Para vender
um item no marketplace

1. No Feed de Notícias, clique em Marketplace

 
2. Clique em + Vender um item e em Item para venda

 
3. Selecione uma categoria (por exemplo, Móveis ou Bebês 
e crianças) e insira o título, o preço e a localização do seu 
classificado. Também é possível adicionar uma descrição. 
Para marcar um item como Grátis, insira 0 como preço.

 
4. Clique em + 10 fotos para carregar  
uma foto do item usando seu computador

 
5. Clique em Avançar. Se o campo Avançar estiver 
acinzentado, confira se você incluiu uma categoria, um título, 
um preço, uma localização e uma foto.



Passo a passo no celular



Você pode gerenciar seus classificados no Marketplace:

•	 Editando os detalhes do classificado.

•	 Excluindo o classificado.

•	 Marcando o classificado como vendido ou pendente.

Passo a passo no celular



Passo a passo no celular

O cliente se interessa e chama por chat

Não esqueça de responder



Agora é com você!

Quanto melhor for seu tempo de 
resposta às solicitações e perguntas 
dos clientes melhor os resultados. 

Preze pela qualidade do atendimento, 
seja amigavel e cordial

Feche a venda!
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