— PROCESSO SELETIVO * ESTAGIO SEBRAE/2024 * E79/2024
SEBRAE

— UNIDADE ATENDIMENTO AO CLIENTE

O Sebrae esta em busca de talentos para integrar sua equipe de estagiarios.
Se vocé esta procurando um lugar que estimula o empreendedorismo, incentiva o compartilhamento de ideias e opinides, apoia o
crescimento e desenvolvimento profissional, e investe em um ambiente diverso e inclusivo, o Sebrae € a escolha certa para voce.
Venha fazer parte desse time!!

@ Miss30 do SEBRAE - SP Promover a competitividade e o desenvolvimento sustentavel dos pequenos
Q Bzl ) negodcios e fomentar o empreendedorismo, para fortalecer a economia nacional.
2  Quantidade de Vagas 01 (uma) vaga
E Local de Lotacdo Unidade Atendimento ao Cliente
@ Endereco Rua Vergueiro, 1117 - Paraiso, Sao Paulo - SP, 01504-000
99538| Periodo de Inscricao 11/12/2024
1000
Etapas do Processo Inscricao; Analise curricular; Entrevista Coletiva e/ou Individual;
Seletivo Entrega de Documentos para Contratacao.

e Acompanhamento de atividades e demandas relacionadas ao canal Central de
Atendimento, testes em URA de atendimento, boot canais digitais, contato com clientes

Q]‘-Q Princinais Atividades para agendamento e reagendamento de consultorias/turmas; Apoio em atividades
’5‘ P e relacionadas ao sistema de atendimento, realizacdo de relatorios sobre a demanda

atendida, tratamento de tickets (demandas de outros Estados); Moderacdo de lives em

¢ redes sociais.
Ensino Superior cursando (a partir do 2°semestre): Humanas ou Exatas.
Requisitos Exigidos
Conhecimentos em: Pacote Office.

=7 Bolsa-Auxilio R$ 2.080,00 (Dois mil e oitenta reais).

Beneficios Vale Refeicdo; Seguro de Vida; Assisténcia Médica; Auxilio transporte.

Condicdes de Trabalho 30 Horas semanais de jornada de trabalho
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As inscricdes deverao ser realizadas via forms: CLIQUE AQUI

Informacoes Importantes PARA ACESSAR O FORMULARIO DE INSCRICAO



https://forms.office.com/r/87rSyf4XSf
https://forms.office.com/r/87rSyf4XSf
https://forms.office.com/r/87rSyf4XSf

