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O material Aprendendo a Exportar tem como objetivo principal proporcionar aos
empresarios de Micro e Pequenas, informacgdes cruciais para que possam iniciar
as atividades de exportagao de seus produtos ou servigos para o mercado
internacional. Este material atuara como um passo a passo, proporcionando
informacdes sobre todo o processo que envolve a exportagao, desde a
logistica interna da empresa, categorizagao de mercadorias, tributagdes
alfandegarias, onde e como se obter informacdes a respeito das leis e normas
de importagdo do pais em que se ira exportar, os principais motivos sobre a
importancia de uma empresa iniciar as atividades de exportacao, além de muitas
outras informacgdes importantes.

Vocé sabe o que é alfandega?

A Alfandega é um departamento do governo que tem como funcao o registro
e controle de todo e qualquer movimento de entrada e saida de mercadorias e
produtos destinados a importagdo ou exportacdo em territério nacional ou
estrangeiro. A alfandega nao somente fiscaliza as operagdes de importacéao
e exportagdo como também é responsavel por aplicar as taxas e tributos cabiveis
em relacao a categoria do produto que sera movimentado para dentro ou para
fora do pais.

As alfandegas, comumente, ficam instaladas junto a um porto maritimo, uma
fronteira terrestre ou a um aeroporto.




SEBRAE - BA- #PraComecarJa: Primeiros passos para comecar a exportar

Vocé conhece a APEX?

A APEX (Agéncia Brasileira de Promogao de Exportagdes e Investimentos), tem
como seu principal objetivo desenvolver a competitividade mercado nacional
promovendo a internacionalizacdo das empresas brasileiras, atraindo os
investimentos estrangeiros para o Brasil. Para viabilizar este fato, a APEX ajuda
a promover a exportacao dos produtos e servicos nacionais.

Projetos que possam trazer inovagéo tecnologica, novos modelos de negdcios
que oferecam grande possibilidade de geragcédo de empregos e desenvolvimento
industrial ao pais, quando aprovados podem receber investimentos de empresas
internacionais.

A APEX possibilta que o empresario brasileiro possa entrar em contato
diretamente com compradores internacionais. Muitas vezes estes encontros sao
realizados através de feiras setoriais e multisetoriais
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Maior crescimento e mais segurancga

O processo de exportagao oferece oportunidades de crescimento exponencial a
uma empresa, pois além de produzir para o mercado interno, esta empresa tera
que comegar a produzir para o mercado externo, o que consequentemente
implicara no aumento da produtividade e a expansado dos métodos de fabricacao
e comercializagdo. A empresa passara a conhecer novos planos de negdécios que
sao aplicados em mercados externos, também ira depender menos do ritmo de
vendas do mercado interno, que ira aumentar a margem de seguranga contra as
oscilagbes de demanda no mercado nacional. O fato de um produto nacional
possuir qualidade internacional, pode ser usado como uma grande de estratégia
de marketing e destaque entre os concorrentes.

Mais credibilidade na area de recursos humanos e
aumento da competitividade

Comprovadamente, as empresas que atuam com atividades de exportacédo tém
possibilidades de fornecer salarios melhores a seus funcionarios, além de
possuirem mais condi¢gdes de oferecer um consistente programa de treinamento
e aperfeicoamento profissional, o que ira proporcionar oportunidades de que seus
funcionarios possam ter um futuro promissor dentro da empresa e também é uma
forma de manté-los motivados a buscar mais capacitacdo e meios de otimizar a
qualidade dos produtos para que possam atender o padréo e o nivel de exigéncia
do mercado internacional.
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Formar uma equipe muito mais estavel, profissional e que esta preparada para
atender as demandas nacionais e internacionais, ira aumentar consideravelmente
a competitividade da empresa, destacando o seu nome entre os concorrentes em
territério nacional, além de que o fato do aumento da produgédo necessario para
atender toda esta demanada, ajuda a diluir os custos fixos de producao.

Significativa reducao da carga tributaria

E possivel compensar o recolhimento de tributagdes internas através das
atividades de exportacéo, porque:

e Receitas obtidas através de atividades relacionadas a exportagcédo ficam
isentas da contribuicdo com o Programa de Integracédo Social (PIS) e com o
Programa de Formacgao do Patriménio do Servidor Publico (PASEP).

e Qualquer produto ou servigco exportado ndo sofrera nenhum tipo de
incidéncia do Imposto sobre Produtos Industrializados (IP1).

e Receitas decorrentes de atividades de exportagao de produtos industri-
alizados, prestacédo de servigos, produtos primarios ou produtos semi
elaborados ficam isentas do Imposto sobre a Circulagédo de Mercadorias e
Servigos (ICMS).

e Receitas provenientes de exportagdo também ficam isentas na
determinacdo da base de calculo da Contribuicdo para Financiamento da
Seguridade Social (COFINS).
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O primeiro passo a ser dado antes de iniciar todo o processo relacionado as
operagdes de exportagcdo, considere analisar os seguintes fatores:

1 - O produto ou servigo que sua empresa fornece, é de grande utilidade para o
pais que vocé pretende exporta-lo?

2 - Considerando os custos incumbidos no processo de exportagao, seu produto
podera possuir um valor final competitivamente viavel para ser comercializado no
exterior?

3 - O lucro obtido com a venda do seu produto no exterior, tera relevancia para a
sua empresa no momento?

4 - Vocé ja considerou a possibilidade de precisar viajar até o(s) pais(es) que
pretende exportar para a resolugao de futuras eventualidades ou necessidades?

5 - Legalmente falando, o seu produto ou servigo possui alguma restricao no pais
em que ele sera exportado?

6 - Vocé tem dimensao de que arcar com exportacdo de produtos para o exterior
€ um processo que exigira um significativo avang¢o no ritmo de produgéo de sua
empresa?
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7 - Sua empresa possui condigdes de continuar o processo de exportagao a longo
prazo?

8 - Vocé ja tem contatos de compradores de seu produto no exterior? Se sim, ja
combinou como e com que frequéncia serao realizadas as transagdes?

9 - Ja tem informagao sobre todos os documentos e requisitos legais necessarios
para se conseguir permissao para exportar?

10 - Sabe como fara para efetuar o transporte de sua mercadoria para o exterior?

11 - Entrou em contato com algum despachante aduaneiro para saber como seréao
feitos os tramites de desembarago na alfandega, tributagdes, averbacdes, entre
outros documentos necessarios?

Ao procurar uma agéncia do Sebrae, vocé podera obter toda a informagao
necessaria sobre os fatores citados acima, entre muitos outros.

Internacionalizando uma empresa

A internacionalizagdo de uma empresa nacional € o melhor caminho para que ela
posicione o seu home entre os concorrentes internos e mantenha um alto grau
de competitividade no mercado. Empresas que se dedicam apenas a produ-
zir e comercializar dentro do dmbito nacional, estdo fadadas a concorréncia néo
somente das empresas concorrentes nacionais, mas também com as empresas
internacionais que comercializam seus produtos em nosso territério.
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Portanto, as empresas que pretendem expandir-se iniciando atividades de
exportagao, devem assumir um nivel de competitividade internacional e devem
passar a se modernizar. Entretanto, € importante lembrar que para iniciar uma
participacdo ativa em mercados externos, consequentemente ira acarretar em
dificuldades e barreiras que devem ser superadas com profissionalismo. O
mercado internacional possui idiomas, culturas, habitos, leis e tributagdes
distintos e muito diferentes do que os empreendedores brasileiros possam estar
habituados. Por isso é importante considerar estes fatores na hora de iniciar um
Plano de Negdcios de atividades de exportacao.

Participacao ativa ou parcial no mercado internacional

A empresa que deseja trabalhar com exportagcdo podera participar do mercado
externo permanentemente de forma ativa ou parcialmente de forma eventual. O
principal fator que pode determinar o nivel de participagdo de uma empresa no
mercado internacional e 0 seu éxito, € a sua estratégia de negdcios voltada para
0s mercados externos.
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Sistema Harmonizado (SH)

Primeiramente, para que o produto de uma determinada empresa seja
comercializado no exterior, ele precisa ser identificado. Para isso, foi criado um
sistema que visa harmonizar e designar a codificagdo de mercadorias,
comumente conhecido como Sistema Harmonizado ou SH. O Mercosul definiu a
Nomenclatura Comum Mercosul, a NCM, composta por oito digitos.

As mercadorias sao identificadas por codigos de oito digitos, especificamente
todos numéricos, em ordem crescente, de acordo com o seu grau de fabricagao
ou producgdo. Em outras palavras, quanto mais complexo o processo de
confeccao de um produto, maior o seu numero no Sistema Harmonizado.

Os produtos estdo organizados progressivamente, comegando com animais
vivos, passando por produtos semi elaborados, produtos industrializados, matérias
primas, entre outros, e terminando em obras de arte. Quanto mais manual for a
producao de um produto, maior a sua classificacdo no Sistema Harmonizado.

A nomenclatura deferida a mercadoria que sera exportada, também sera usada
para que o despachante aduaneiro possa elaborar as tarifas e custos decorrentes
de direitos aduaneiros, de frete e estatisticas comerciais de exportagao.
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SISCOMEX

O Sistema Integrado de Comércio Exterior da Receita Federal, ou como
normalmente é mais conhecido SISCOMEX, é um sistema que tem como
principal fungdo controlar, fiscalizar e acompanhar todas as operagdes relaciona-
das a exportacao ou importacao realizadas dentro de nosso pais. Qualquer
empresa que tem o objetivo de iniciar atividades relacionadas a importagdo ou
exportagao, obrigatoriamente precisa fazer um registro no SISCOMEX. A partir do
momento em que a empresa esta cadastrada no SISCOMEX, ela tem autorizagéo
para importar ou exportar para o exterior. A empresa pode ser cadastrada em
duas categorias diferentes, sendo pessoa fisica e pessoa juridica. Pessoa juridica
esta dividida entre trés sub categorias: Expressa, Limitada e llimitada. O que ira
diferenciar estas categorias € o valor maximo que pode ser importado para dentro
do pais por atividade.

OBS:
e Algumas operacgdes de exportagdo ou importagao realizadas por pessoa
fisica ou juridica, ficam isentas de serem habilitadas no SISCOMEX. Entre

em contato com o Sebrae mais préoximo de vocé para saber mais a respeito.

e Para atividades de exportagdo, ndo ha nenhum limite de valores previstos
por lei.
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RADAR

E necessario que a empresa também habilite um cadastro no Registro da Ha-
bilitacdo no Ambiente de Registro e Rastreamento da Atuagao dos Intervenientes
Aduaneiros, mais conhecido como RADAR. Sistema que ira efetuar a habilitagao
da pessoa fisica responsavel pela pessoa juridica exportadora ou importadora.

Despachante aduaneiro

O Despachante Aduaneiro é o profissional responsavel por todo o procedimento
de desembarago das mercadorias na alfandega. Ele ajudara o exportador com
todos a documentacdo necessaria para que a mercadoria possa ser exportada
dentro dos requisitos legais, além de também ajudar a calcular todos os impostos
e valores relacionados ao processo de exportagdo. Caso seja necessario o
pagamento de alguma tarifa ou tributagao durante o procedimento de exportagéao,
sera o Despachante Aduaneiro que ira verificar o devido enquadramento de cada
custo incumbido no produto que o empreendedor deseja exportar. Fara o calculo
completo de todo o custo que o exportador tera em todo o processo de uma
atividade de exportagao, como os impostos sobre frete de circulacdo de merca-
dorias, seja ele maritimo, ferroviario, aéreo ou rodoviario, entre outros tributos.

Além de verificar com o um Despachante Aduaneiro todos os fatores citados
acima, o exportador também devera se informar se existem barreiras em relagao
a exportacdo da mercadoria que ele pretende exportar, em relacao ao pais
destinatario, se serdo necessarias certificagdes especificas de 6rgaos como o
INMETRO, ANVISA, entre outros.
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Despacho aduaneiro de exportagao

O Despacho Aduaneiro de Exportacédo é o processo onde toda a documentacao
e informacdes declaradas pelo exportador em relagédo a mercadoria ou servico
exportado, serdo checadas com exatidao, e também onde todo o procedimento
para o seu desembaraco na alfandega e sua permissdo para atividade de
exportagéo é concedido.

Todo e qualquer servigo ou mercadoria destinado ao exterior esta sujeito ao
despacho de exportacdo, apenas com excegdes designadas na legislagédo
especifica.

O processo de Despacho Aduaneiro de Exportacdo é realizado através das
seguintes etapas:

1. O exportador deve efetuar a Declaragcdo para Despacho de Exportagao
(também conhecida como DDE) e uma Declaragao Simplificada de Exportagéo
(DSE) no Siscomex realizada por intermédio de um despachante aduaneiro.
Ambas, sdo documentos representativos de uma atividade exportagdo no
SISCOMEX. Normalmente permitidas para uma atividade exportacao até um
valor determinado. A partir desta etapa, o DDE recebera uma numeragédo no
sistema.

2. O depositario devera confirmar a presenga de carga em um armazém ou
depdsito (recinto alfandegario); O exportador devera confirmar o envio de carga.
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3. A entrega dos documentos sera realizada apds a etapa de confirmacgao de
presenca de carga. A fiscalizagdo aduana ira receber os documentos que
determinam o despacho e ira fazer o registro da atividade no sistema. Apds a
etapa da entrega da documentacgao e seu registro no SISCOMEX, é iniciado um
processamento fiscal que impossibilita que o exportador possa realizar qualquer
alteragcao nos documentos.

OBS: Em casos de transporte de mercadoria através de via rodoviaria, fluvial
ou lacustre, os documentos somente serédo recepcionados apds o registro no
sistema.

4. Esta é a etapa da fiscalizagao e conferéncia aduaneira, que é realizada através
de amostragem dentro dos parametros estabelecidos pela Receita Federal.

Canal Verde: E quando o sistema automaticamente dispensa analise documental
e a verificagdo da carga.

Canal Laranja: E quando somente é feita a amostragem via documentacio,
dispensando a necessidade de verificagdo da carga.

Canal Vermelho: Neste caso, sera feita a analise documental e também a
verificagao da carga pela fiscalizacdo aduaneira.

5. Apés a verificagao realizada através do devido canal, o despachante aduaneiro
ira efetuar o registro no sistema, fazendo com que a mercadoria conste como
desembaracada, ficando pronta para entrega.
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6. Nesta etapa sera realizado o registro dos dados de embarque. O embarque
sendo efetivado por via fluvial, lacustre ou rodoviaria, o registro dos dados de
embarque ja terao sido feitos pelo exportador ou pelo transportador, se o
embarque for efetivado por via aérea, ferroviaria ou maritima, o exportador
registrara os dados de embarque imediatamente apds o embarque ter sido
realizado.

7. Esta é a ultima etapa, onde ocorrera a averbagdo do embarque. Consiste no
momento onde a fiscalizagdo aduaneira confirma o embarque ou a transposicao
da mercado pela fronteira. Se todos os dados informados pelo transportador
(quando o transporte é feito por via maritima, ferroviaria ou aérea) ou pelo
exportador (quando o transporte é realizado por via fluvial, lacustre ou rodoviaria)
estiverem corretos e coincidirem com os dados constantes na DDE, a averbacgao
do embarque ocorrera automaticamente pelo sistema. Caso o contrario, a
averbacao devera ser realizada manualmente, e os dados serdo analisados e
confrontados com relagao as informagdes de desembarago e ao embarque.

8. Emiss&o de comprovante de exportagdo. Apos a operagao de exportagcao ser
concluida com sua averbagao no sistema, se o exportador solicitar, sera fornecido
um documento que comprova a exportagao, emitido pelo SISCOMEX. A emissao
deste comprovante, cabe a unidade despacho, independente se a unidade de de
embarque ndo seja a mesma.
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Correios como parceiros do Exportador

Vocé sabia que em 2000, a ECT (Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos)
criou um servigo chamado Exporta Facil, que tem como objetivo facilitar o
processo de atividades de exportacdao de produtos brasileiros em operagdes
comerciais no exterior? Os precos podem variar em relagcéo ao tipo de remessa e
0 prazo da entrega. Existem duas modalidades de entrega:

e Documento
e Mercadoria

O exportador também podera escolher entre mais quatro sub modalidades de
remessas:

e Econbmica

e Prioritaria

e Expressa (EMS Mercadoria)
e Premium (Sedex Mundi)

Os valores para exportacoes realizadas através do Exporta Facil deveréao
obedecer o limite de até U$ 50.000,00 por operagao.

Quanto as dimensbes e propor¢des dos pacotes, devem respeitar os seguintes
requisitos:
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e Em Expresso Econdmico, individualmente cada pacote nao pode
ultrapassar o limite de 30 quilos.

e No caso das Remessas Prioritarias, o limite é de até 2 quilos por pacote.
e As dimensdes dos pacotes de uma forma geral, ndo podem ultrapassar
120 cm.

e Ndo ha limite em quantidade de pacotes a serem exportados, desde que os
limites de dimensao e peso sejam respeitados.

Desde que o Exporta Facil foi inaugurado até o atual momento, foram mais de
5.563 municipios atendidos através de seus 46 pontos de atendimento presentes
em todo o territério nacional. Aproximadamente 2 milhdes de clientes séo
atendidos diariamente, sendo em sua maioria empresarios de Micro e Pequenas
Empresas.

Este servigo pode ser encontrado em mais de 4.400 agéncias dos Correios em
todo o pais, e as agéncias que oferecem este servigo contam com recintos al-
fandegarios da Receita Federal para agilizar o processo aduaneiro das remessas,
possibilitando que o exportar possa efetuar o registro no SISCOMEX na propria
agéncia. O que facilita para exportadores que moram em localidades que nao
dispde de autoridades alfandegarias para fazer a liberagdo de suas mercadorias.
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Vocé ja se sente preparado para iniciar uma empreitada no processo de
exportacdo? Entendeu a importancia em expandir o seu negdcio o internaciona-
lizando e o quanto este fator pode fazer a sua empresa crescer? Toda a questao
burocratica sobre fiscalizacdo aduaneira, documentacédo e tributagbes ficaram
claras? Caso ainda tenha duvidas sobre algum dos pontos abordados neste
material, ndo hesite em entrar em contato com o Sebrae mais proximo de vocé!
Para mais informacdes, acesse o site do Sebrae e tire todas as suas duvidas! Se
preferir, também pode entrar em contato através da nossa Central de Atendimento
0800 570 0800.




O Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (Sebrae) € um entidade privada
sem fins lucrativos, que conta com uma rede de quase 700 pontos de atendimento
presencial em todo o Brasil, sendo 31 somente na Bahia. Com o apoio e a
orientacao do Sebrae, as micro e pequenas empresas se fortalecem e geram mais
empregos e renda para todo o Brasil.

O Sebrae na Bahia foi concebido para apoiar e fomentar a criagdo, a expansao e a
modernizagao das micro e pequenas empresas do Estado, capacitando-as para
cumprir, eficazmente, o seu papel no processo de desenvolvimento econémico e
social. Para facilitar o atendimento em diversas regides do estado, foram
inauguradas diversas unidades de atendimento.

Desta forma, o Sebrae na Bahia fica ainda mais préximo de seus clientes, oferecendo
solucdes-em educacdo, consultoria, acesso ao crédito e ao. mercado, além de
incentivar a abertura de novos pequenos negdcios € a‘qualificacdo das empresas
ja existentes.

Tudo para fomentar o progresso econdmico-e social do povo.

0800 570 0800

www.ba.sebrae.com.br

000®



https://www.facebook.com/sebraebahia
https://twitter.com/sebraebahia
https://www.youtube.com/user/SebraeBahia
http://pt.slideshare.net/SebraeBahia
http://bit.ly/sebraebahia

